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Rapor Hakkinda

Yildiz Holding'in "Bu Dunya Bizim"
vizyonundan hareketle, Bizim Toptan Satis
Magazalari A.S. olarak sturdurulebilirlik
alanindaki performansimizi, hayata
gecirdigimiz projeleri ve 6nUmuzdeki
déneme dair hedeflerimizi her yil

duzenli olarak kamuoyuyla paylasiyoruz.
Hazirladigimiz bu rapor ile, strdurulebilirlik
yolculugumuzda attigimiz adimlari tum
paydaslarimiza en acik ve seffaf bicimde
aktarmayl amacliyoruz. Raporun her
paydasimiz tarafindan kolayca erisilebilir
olmasina 6zen gosteriyor, aldigimiz

gorus ve 6nerilerin bir sonraki raporlama
doénemimize degerli katkilar sunacagina
inaniyoruz. SUrdurulebilirlik raporumuza
https:./www.bizimtoptan.com.tr/s
surdurulebilirlik adresinden ulasabilir,
rapora iliskin soru ve dusuncelerinizi

surdurulebilirlik@bizimtoptan.com.tr
adresine iletebilirsiniz.

RAPORLAMA KAPSAMI

Bu raporda paylastigimiz bilgiler, 1

Ocak — 31 Aralik 2025 tarihleri arasindaki
dénemde Bizim Toptan Satis Magdazalari
A.S., bagli ortagimiz g2mEKSPER Satis

ve Dagitim Hizmetleri A.S. ile yine

bagli ortagimiz SEC Marketcilik A.S.'nin
faaliyetlerini kapsiyor* Raporumuzu GRI
Standartlari'nin 2021 versiyonuyla uyumlu
sekilde hazirladik. Raporun sonunda

bulunan "Ekler" bélamindeki GRI icerik
Endeksi'nden ilgili tablolari takip ederek,
her bir standarda dair bilgilerin raporun
hangi kisimlarinda yer aldigini kolayca
gorebilirsiniz. Yine "Ekler" béliUmunde,
raporda déne cikardigimiz éncelikli konulara
iliskin performans gdstergelerinin son Ug¢
yila ait detayli verilerini de bulabilirsiniz.
Raporun genelinde, Birlesmis Milletler'in
2015 yilinda yayimladigi Surdurulebilir
Kalkinma Amaclari'na (SKA) sagladigimiz
katkiyl gésteren bir haritalandirmaya da
yer veriyoruz.

BAGIMSIZ GUVENCE

Rapor kapsaminda paylastigimiz ve
surdurudlebilirlik yaklasimimizi destekleyen
secili cevresel, sosyal ve ekonomik
performans gostergeleri icin, ISAE 3000
(Revize) ve ISAE 3410 standartlarina

uygun bagimsiz givence hizmeti aliyoruz.
Badimsiz GUvence Beyani'na raporumuzun
Ekler bo6lumunden ulasabilirsiniz.

* Raporumuzda yer alan 2023 yili verileri sadece Bizim Toptan operasyonlarini kapsamaktadir.
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Sayin hissedarlarimiz, is ortaklarimiz

ve galisanlarimiz,

2025 yil, ekonomide fiyat istikrarinin, mali
disiplinin ve etkin maliyet yénetiminin
one ¢iktigl; ayni zamanda iklim krizi ve
cevresel risklerin tum dunyada is yapis
sekillerini derinden etkiledigi bir yil

oldu. Enerji ve lojistik maliyetlerindeki
artislar ile degisen tuketici beklentileri;
esnek, cevik ve dayanikli bir organizasyon

yapisinin ne kadar hayati oldugunu bir
kez daha gosterdi. Bizim Toptan olarak bu
donemde, bir yandan operasyonlarimizi
optimize ederek faaliyet giderlerimizin
yonetiminde dnemli kazanimlar elde ettik,
diger yandan Yildiz Holding'in “Bu Dunya
Bizim" vizyonu dogrultusunda dogaya

ve topluma kattigimiz degeri merkeze
aldik. Yayimladigimiz 9. Strdurulebilirlik
Raporumuz, sadece ticari performansimizi
degil, bu dayanikliligimizin arkasindaki
surdurulebilir is modelimizi de seffaflikla
ortaya koymaktadir.

Tarkiye'nin en yaygin organize toptan
marketi olarak; 73 ildeki 169 magazamiz,
14 depomuz ve ekosistemimizdeki 2.349
Se¢ Marketimizle yUzlerce kurumsal
musteriden binlerce bireysel musteri

ve esnafa kadar uzanan dev bir agin
merkezindeyiz. SUrdUrulebilir kalkinmanin
yerelden basladigina inanarak, 2025
yilinda tedarikci portféydmuzdn tamamini
(%100) yine yerel tedarikcilerimizden
olusturmaya devam ettik. Mahalle esnafini
modern perakende ile bulusturan Se¢
Market is modelimizle yerel ekonomilerin
surdurulebilir blyUimesine katki saglarken;
magaza agimiz icinde sayisi 7'ye ulasan,
taze Urun ve sicak firin konseptiyle dikkat

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

ceken Bizim Gross magazalarimizla
bireysel musteriler basta olmak Uzere, farkl
muUsteri gruplarina konforlu bir alisveris
deneyimi sunduk. Ev disI tuketimde de
g2m’nin dagitim ve is ortagi gucunu
magdazalarimizda da hizmet verdigimiz
diger ev disi tuketim musterileri ile
birlestirerek, cok daha genis bir kitleye
ulasmayl amag edindik. Farkli musteri
gruplarina ulastigimiz bu genis agda,
Bizim Toptan catisi altinda 30 markada
550'den fazla; g2m c¢atisi altinda da 6
markada 200'den fazla aktif 6z markali
Urinumuzle 4,4 milyon musteriye 6z
markali drunlerimizi ulastirdik.

2025 yilinda verimlilik ve sadelesme odakli
adimlarimiz, cevresel ayak izimizi kigultme
hedeflerimizle glclu bir sinerji yaratti. g2m
sirketimizle entegrasyon surecimizi dnemli
o6lcude tamamlayip, Prosaf mikro dagitim
isimizi g2m catisi altinda konsolide ettik.
Yine yil icinde baslayip tamamladigimiz
ortak mulkiyet depo yonetim modeli,
depo yonetim ve lojistik streclerinde
sinerji olusturarak cevresel etkilerimizi

ve maliyetlerimizi optimize ettik, ara¢
filomuzu optimize ederek doluluklari
artirdik. Bu gUc¢lu dagitim agimiz ve
attigimiz adimlar sayesinde, hem

Dijitallesme ve veri odakli
yénetim yaklasimimiz,
bu yil da surdurulebilirlik
hedeflerimizin en bluyuk

destekgisi oldu.

operasyonel giderlerimizi azalttik hem de
lojistik kaynakli karbon emisyonlarimizi
daha iyi yonettik. Sadece kendimizin degil,
musterilerimizin de karbon salinimina
yonelik adimlarina destek olmak igin
magazalarimizda elektrikli arag sarj
istasyonlarimiza devam ettik.

Dijitallesme ve veri odakli yonetim
yaklasimimiz, bu yil da surdurulebilirlik
hedeflerimizin en buyUk destekgisi oldu.
Online siparislerin magazadan teslim
edildigi “Tikla-Gel-Al" modelimizle zaman
ve kaynak yonetiminde fark yaratirken;
magaza ve depolarimizda raf 6mru ve stok
yonetimini optimize ederek, gida kaybinin
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Bizim
Hikayemiz

édnline gecme noktasinda "israfsiz Sirket"
prensibiyle hareket ettik.

TUm bu déntsim ve buylme
yolculugunda en buyUk itici gicimuz,
esnek ve ¢evik yapimizi sahaya yansitan
kiymetli calisma arkadaslarimizdir. is
sagligi ve guvenligini tavizsiz uyguladigimiz
2025 yilinda, higbir 81UmlU is kazasi veya
meslek hastaligi vakasl yasanmamis olmasi
en buyUk gurur kaynagimizdir. Cesitlilik ve
kapsayicilik vizyonumuzla kadin ve geng
istihdamini artirmaya yonelik adimlarimizi
hizlandiriyor; “Mutlu Et Mutlu OI”
gunUimuzde yoresel Uretimi destekleyen
hediyelerimizle calisma arkadaslarimizla
bir arada olmanin sevincini paylasiyoruz.

Surduralebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
Hikayemiz icin Galismak Glglenmek

Ontimuzdeki dénemde de operasyonel
verimliligimizi artirmayi, dijital altyapimizi
gucglendirmeyi ve kaynak verimliligini
tum stratejik adimlarimizin merkezinde
tutmayi strdurecegiz. Bizim Toptan'a
deger katan, her ddnemde gug veren tim
calisma arkadaslarima, is ortaklarimiza,
tedarikgilerimize, musterilerimize

ve hissedarlarimiza tesekkurlerimi
sunuyorum. Gelecek nesillere daha
yasanabilir bir dinya birakmak i¢cin hep
birlikte azimle ¢calismaya devam edecegiz.
Saygilarimla,

Cengiz Solakoglu
Yénetim Kurulu Baskani

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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Kisaca Bizim Toptan

VizYONUMUZ

Hizli tketim Urlnlerinin
sektorinde; yaygin, cagdas
ve glvenilir konsepti ile

Tarkiye'nin bir numarali

toptancisi olmaktir.

MiSYONUMUZ

Musteri ve tedarikgilerinin
maliyetlerini ve risklerini
azaltip, onlara rekabet avantaji
saglayan stratejik is ortagi
olmaktir.

2001 yilinda attigimiz ilk adimlarin
ardindan, 2002 yilinda 14 magdazayla
organize toptan ticaret pazarina girerek
gectigimiz yirmi Ug yillik sirecte magaza
sayisi ve cografi yayginlik bakimindan
sektorinun en buyuk oyuncularindan biri
haline geldik. 2025 yili itibariyla, 73 ildeki
169 magazamizla faaliyetlerimize devam
ediyoruz.

Musteri portfoyUmuzU genis tutuyor,
bakkallardan otel ve restoranlara,
kafelerden akaryakit istasyonu
marketlerine, okul kantinlerinden
bireysel musterilere kadar uzanan genis
bir yelpazeye hizmet sunuyoruz. Gida,
alkolsUz icecek, temizlik, kisisel bakim ve
kagit Urunleriile tutin mamullerinden
olusan yaklasik 8.000 c¢esit Urinu, magaza
basina ortalama 3.500 stok kalemiyle
musterilerimizin erisimine sunuyoruz.

Bu Urdn gaminin énemli bir bélimuanda,
surekli gelistirdigimiz 6z markali
portfoylimuz olusturuyor. Bizim Toptan
catisi altinda 30 markada 550'den fazla
Urun, g2m catisi altinda ise 6 6z marka ve
6 6zel seri markada toplam 260'dan fazla
UrtnU musterilerimizle bulusturuyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

Faaliyetlerimizi fiziksel magazacilikla
sinirlamiyor, hizmet portfoyUmuazu farkl
kanallarla ¢cok boyutlu hale getiriyoruz.
Dijital siparis ile magaza teslimati
arasindaki mesafeyi kisaltan "Tikla-

Gel-Al" uygulamamiz bu yaklasimin

dijital ayagini olustururken, 2023 yilinda
bUnyemize kattigimiz g2m, ev disi tiketim
sektérundeki konumumuza gulclu bir ivme
kazandirdi. 2025 yilinda bu birlikteligi bir
adim dteye taslyarak, 2017'de kurumsal
muUsterilerimize mikro dagitim gucu
saglamak amaciyla kurdugumuz PROSAF
operasyonunu g2m catisi altinda tam
anlamiyla entegre ettik. Bdylece iki ayri
dagitim yapisini tek ve daha verimli bir
modelde birlestirdik.

Buna ek olarak, geleneksel esnaf kaltarinu
modern perakendecilikle bulusturan SEC
Market is ortakligi modelimizle de esnaflari
desteklemeye devam ediyoruz. Ayrica,
2024 yilinda hayata gecirdigimiz ve bireysel
muUsterilerimize taze UrUn deneyimi
sundugumuz Bizim Gross formati da 2025
yill sonunda 7 magazaya ulastl.

Bagh Ortakliklarimiz
SEC Marketgilik A.S.

92mEKSPER Satis ve
Dagitim Hizmetleri A.S.

ORTAKLIK YAPIMIZ

Yildiz Holding A.S.'nin ana ortakligi

ve halka acik pay sahiplerimizin
destegiyle sekillenen saglam bir sermaye
yapisina sahibiz. Bu yapl, magazacilik
faaliyetlerimizin yani sira g2m ve SEC
Marketcilik gibi bagh ortakliklarimizi

da kapsayan mali yapimizin zeminini
olusturuyor.

%33,4

HALKA
AGIK
%66,6
YILDIZ
HOLDING
AS.

Ortaklik Unvani

Pay Tutari (TL) Pay Orani

Yildiz Holding A.$. 53.587.364,76 %66,6

Halka Acik 26.888.709,24 %33,4

Toplam 80.476.074 %100

Faaliyet Alani Sermaye Payi

Bayilik - Perakende is

Ortakhgi Modeli i2l0
Ev Digl Tiketim (EDT)
Uriinlerinin Satis ve %90

Dagitimi
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Girig

g2m

Bizim Toptan olarak, Ev disi tuketim

(EDT) sektorunun gugli tedarikgisi g2m
operasyonlarimiz kapsaminda otel, restoran
ve kafe gibi tiketim noktalariyla Ureticiler
arasinda bir képru kuruyor; bu noktalara
gida, sarf ve temizlik malzemelerinin satis-
pazarlama, tedarik ve dagitim hizmetlerini
bir butln olarak sunuyoruz.

GUclu CRM altyapimiz sayesinde
musterilerimizin satin alma aliskanliklarini
analiz ediyor, onlara kisisellestirilmis teklif
ve kampanyalarla yUksek hizmet kalitesi
sagliyoruz. Turkiye genelinde Ug farkli
sicaklik kosulunda (oda sicakligl, soguk ve
donuk) teslimat yapabilme yetkinligimiz,
operasyonel esnekligimizin temelini
olusturuyor.

Zincirlesmis ya da zincirlesme yolunda
olan musterilerimize de kapsamli ¢cézimler
sunuyoruz. Satin alma sureclerini kendi
bUnyelerinde yonettikleri Grin gruplarinda
onlara depolama, sevkiyat ve lojistik
hizmetleri saglayarak operasyonel yUklerini
azaltiyor, standart UrUn tedarikiyle tim
subelerinde ayni kalite ve Urln standardini
korumalarina destek oluyoruz. Bu ¢6zim
ortakligini, kadromuzdaki 10 uzman sefin
katkislyla mutfak tarafina da tasiyoruz.
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Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Turkiye'nin dort bir yaninda dlzenledigimiz
demo etkinlikleriyle yeni GrUnleri sektore
tanitiyor, musterilerimizin menulerini
zenginlestirecek 6zgUun receteler gelistiriyor,
Urdn kullanimina iliskin pratik bilgi ve egitim
destegdi veriyoruz.

2.000'in Uzerinde Urun cesidiyle hizmet
verdigimiz g2m Urun portfoylmutzde
pastacilik ve catering yaglari, donuk unlu
mamuller, kakao ve pastacilik Grunleri,
kuru gida, HoReCa mutfak urunleri,
makarna, bakliyat, sut Urdnleri ve temizlik
Uranleri gibi genis bir kategori yelpazesi
bulunuyor. Bu portféytn énemli bir kismini,
Mis, Bizim, Piyale, Besler, Omur ve Frimer
markalarimizdan olusan 6 6z markada
200'den fazla Grin ile Ulker, Lovells ve
McVitie's gibi markalari kapsayan 6 6zel seri
markada 60'tan fazla GrUn olusturuyor.

2025 yilinda g2m ile aramizdaki entegrasyon
ve sinerji calismalarini tamamladik.
Kurumsal musterilerimize mikro dagitim
hizmeti sunan PROSAF operasyonumuzu
da tamamen g2m c¢atisi altina taslyarak EDT
kanalindaki tum musterilerimize tek elden
ayagda servis hizmeti vermeye basladik. Yil
sonu itibariyla 10 depoda toplam 42.500
m2'nin Uzerinde kapali alanda, 98 araclk
filomuzla faaliyet gdsteriyor; aylik ortalama
3.000 sefer ve 600.000 km yol katederek
12.500 tona yakin Urun taslyoruz. Bu guglu
altyapiyla 2025 yilinda 19.000'in Uzerinde

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

tekil musteriye ulasarak musteri sayimizi bir
énceki yila gére artirmayi basardik. ETUDER
verilerine gore yaklasik 200 bin isletmenin
faaliyet gosterdigi ve 10 milyar Euro'luk satin
alma hacmine ulastigi tahmin edilen EDT
sektorunde lider konumdayiz.

19.000

'DEN FAZLA
MUSTERI

98

ARACLIK
FILO

AYLIK
ORTALAMA

3.000

SEFER

BiziM TOPTAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2025



Bizim
Hikayemiz

Girig

SEC MARKETGCILIK

SEC Market is ortakligi bayilik modelimizle,
geleneksel esnaflik klltdrind modern
marketcilik anlayisiyla birlestiriyoruz. Kazan-
kazan ilkesine dayanan bu modelde mahalle
esnafini raftan tedarike, dijital altyapidan
sosyal medya yonetimine, pazarlamadan
satin almaya kadar genis bir yelpazede
destekliyor; 6z markali Grunlerimiz dahil
5.000'i asan Urunu ve bdlgesel yoresel
secenekleri esnafimizla bulusturuyoruz.

Esnafimizin blylyen rekabet gucl, Bizim
Toptan olarak bizim de blUyUimemize katki
sagliyor.

Yil sonu itibariyla SEC Market ekosistemimiz
2.349 bayiye ulasirken, konsolide ciromuzun
%22'sini SEC Market Uzerinden elde

ettik. Vizyonumuz ve buylUme stratejimiz
dogrultusunda, esnaf girisimcilere destek
vererek Ulke ekonomisine ve geleneksel
perakende kanalinin strdurulebilirligine
katki saglamaya gelecek yillarda da devam
edecegiz.

SEC Market is ortakligi modelimiz hakkinda
daha fazla bilgiye buradan ulasabilirsiniz.
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icin Galismak

iS ETiGi ANLAYISIMIZ

Bizim Toptan olarak seffaflik, glven ve
hesap verebilirlik ilkelerini is sUreglerimizin
merkezine koyuyoruz.

Yildiz Holding'in rugvet ve yolsuzlukla
mucadeleden ayrimciligin dnlenmesine,
insan haklarina saygidan adil calisma
ortamina kadar genis bir alani

kapsayan Etik ilkeleri’'ni, paydaslarimizla
kurdugumuz tum iliskilerin ortak zemini
olarak goéruyoruz.

Etik ilkelerimiz'e buradan ulasabilirsiniz.

Etik ilkelerimize iliskin herhangi bir

ihlal siphesinde, calisanlarimiz ve tium
paydaslarimiz bildirimlerini Etik Hatlarimiz
Uzerinden iletebiliyor. Bu kanallar
aracihigiyla ulasan bildirimleri, inceleme ve
degerlendirmenin her asamasinda gizlilik
ilkesiyle ele aliyoruz. Bildirimde bulunan
kisilerin kimlik ve iletisim bilgilerini
koruyor, paylasilan bilgi ve belgelere
yalnizca yetkili kisi ve mekanizmalarin
erismesini sagliyoruz.

Paydaslarimiz, etik ilkelerin ihlal edildigini
dusundukleri durumlarda bildirimlerini
asagidaki kanallar araciligiyla iletebiliyor:

Paydasglarimizla
Guglenmek

- Etik Bildirim Hatti (0216 524 34 24)

- etik.bildirim@yildizholding.com.tr

- Bizim Toptan Musteri iliskileri Merkezi
(444 42 96)

- Yildiz Holding Musteri iliskileri Merkezi
(mim@yildizholding.com.tr)

Gelen bildirimleri titizlikle inceliyor,
herhangi bir uygunsuzluk tespit
edildiginde icra Kurulu ve Disiplin
Kurulu ile koordineli sekilde gerekli
adimlari atiyoruz. Bildirimlerin anonim
yapilabilmesi, bildirimde bulunan
calisanlarimiza karsi misilleme

yapilmasinin énlne geciyor. 2025 yilinda

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

2025 yilinda etik bildirim
kanallarimiza Bizim
Toptan ve bagh ortakliklari
kapsaminda toplam 121

bildirim ulasti ve bunlarin
tamamini (%100)
¢6zume kavusturduk.

etik bildirim kanallarimiza Bizim Toptan ve

bagh ortakliklari kapsaminda toplam 121

bildirim ulasti ve bunlarin tamamini (%100)

¢c6zUme kavusturduk.

Bildirimlerin yani sira, etik ilkelerimizi tum

paydaslarimiza aktarmayi 6nemsiyoruz.

Calisanlarimizi bu konuda duzenli olarak

bilgilendiriyor, ise yeni baslayan ekip

arkadaslarimiza etik kurallarimizi kapsamli

sekilde anlatiyoruz. 2025 yilinda ¢evrim igi
egitim platformlarimiz Gzerinden toplam
1.952 calisanimiza 1.271 saatlik Etik ilkeler

egitimi verdik.
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

2025 Performansimiz

Bizim Toptan olarak guvenilir ve kaliteli KONSOLIDE SATIS DAGILIMI
Urun portfoyimuz, genis Urun-hizmet

e ' %8
cesitliligimiz ve istikrarli, uygun fiyatl TOTON

hizmet anlayisimizla hem paydaslarimiza MAMULLERI
katki sagliyor hem de Turkiye ekonomisine
deger katmaya devam ediyoruz.

MAGAZA

DIGER

2025 yilinda 180.651 m?'lik satis alaninda
faaliyet gosterdik ve yil boyunca yaklasik

o,
39 milyar TL satis geliri elde ettik.* {;g?
%13
Satislarimizin kategori bazli dagilimi %48,1 JE[TIEIZI.LEIRKI

ile gida, %22 ile alkolsUz icecekler, %12,5
ile temizlik Grudnleri, %8,2 ile sigara ve
%9,2 ile diger Urun kategorileri seklinde
gerceklesti**

%22

ALKOLSUZ
ICECEKLER

8.000

CESIT URUN

2.045

CALISAN

3.500

STOK KALEMi

* Konsolide ve TMS 29 dahil veridir.
** Konsolide ve TMS 29 harig verilerdir.
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Girig

Deger Zincirimiz

RO S

SATIN ALMA

VE TEDARIK
MdUsterilerimize
magdazalarimizda
sundugumuz yaklasik 8.000
Urdin ¢esidinin bir bolumu
6z markal UrUnlerimizden,
bir bolumu ise tuketici
tarafindan bilinirligi yuksek
ulusal ve uluslararasi
markalardan olusuyor. Gida,
alkolstiz icecek, temizlik,
kisisel bakim ve kagit
Urunleri gibi ana kategoriler
ile tUtin mamullerine
yonelik tUm satin alma
sureclerimizde, kalite ve Urdn
glvenligi standartlarimiza
tam uyum saglayan
tedarikgilerle is birligi
yapiyoruz. Tedarik zincirimizin
surdurulebilirligini ve
dayanikliligini korumak,

bu alandaki en temel
onceliklerimiz arasinda yer
alyor.
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Hikayemiz

Bizim

A

0Z MARKALI

URUNLERIN URETiMi

Oz markali Grunlerimizin
Uretiminde; Bizim Toptan
kapsaminda 97 tedarikgiyle
is birligi yapiyor, bu Grunleri
N3 farkl tesiste, g2m
kapsaminda ise 29 tedarikgi
ile is birligi yaparak 31

farkh tesiste bu Urunleri
Urettiriyoruz. Kalite ve gida
guvenligi konusundaki
hassasiyetimizi Uretim
sureclerine de yansitarak,
tdm Ureticilerimiz igin
duzenli denetim ve kalite
onay sUrecleri yuratuyor,;
yUksek standartlardan taviz
vermiyoruz.

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

(S
Cd
~

AMBALAJLAMA

Uranlerimizde

gida guvenligini ve
kalitesini kaybetmeden
sUrdurulebilir ambalaj
uygulamalarina
gecmek adina 6z
markali Urdnlerimizi
onceliklendirerek
calisiyoruz.

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Paydasglarimizla
Guglenmek

hw,

TUKETIM

DEPOLAMA VE

DAGITIM

Genisleyen satis kanallarimiz
ve artan musteri agimiza
kesintisiz hizmet
sunabilmek icin dagitim
merkezi altyapimiza

yatirim yapmaya devam
ediyoruz. TUrkiye genelinde
yayginlastirdigimiz

depo agimiz sayesinde,
musterilerimizin intiyaclarina
uygun Urunleri etkin bicimde
magdazalarimiza ulastiriyoruz.
Dagitim operasyonlarimizda
uyguladigimiz rota
optimizasyonu ile hem
operasyonel verimliligi
artirmayi hem de karbon
ayak izimizi azaltmayi
amagcliyoruz. TUrkiye
genelinde 6 tanesi Bizim
Toptan operasyonlarinda, 10
tanesi g2m operasyonlarinda
olmak Uzere (2 tanesi ortak
kullanilan) toplam 14 depo
da hizmet vermekteyiz.

SATIS VE

PAZARLAMA

Turkiye'nin 73 ilinde bulunan
169 magazamizin yani sira,
geleneksel esnafa tedarikgi
olarak hizmet vermek Uzere
kurdugumuz 2.349 bayiden
olusan SEC Market agimiz
ve ev disl tUketim noktalari
basta olmak Uzere kurumsal
musterilere 6zel Urdn ve
profesyonel ¢ézUmleri

de sunan g2mEKSPER
sirketimiz ile musterilerimize
hizmet sagliyoruz.

Musteri memnuniyetini
en Ust dUzeyde tutmak
icin tum sureclerimizi bu
dogrultuda sekillendiriyoruz.
Surdurdlebilir kalite
anlayisimiz, itibarimiz ve
sektordeki liderligimizi
koruma hedefimiz
dogrultusunda
musterilerimizle gucglu ve
surekli bir iletisim kurmaya
6zen gdsteriyoruz. Her
kosulda ayni kalitede

ardn sunabilmek temel
onceliklerimiz arasinda yer
alirken, bu énceligimizi

6z markali Urdnlerimizde
de sUrdUruyoruz. 2025

yili itibariyla 6z markali
Urdnlerimiz yaklasik 4,4
milyonun Uzerinde tekil
musteriye ulastik.
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Bizim
Hikayemiz

Girig

Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi
Hikayemiz icin Caligmak

Kurumsal Yonetim

Paydaslarimizla kurdugumuz iliskilerin
saglam ve kalici temellere dayanmasini
o6nemsiyor, bunun ancak seffaf bir
yénetim anlayisiyla mUmkudn olduguna
inaniyoruz. Bu inancla, faaliyetlerimizin
tamamini hesap verebilirlik ve sorumluluk
ilkeleri cercevesinde yurutuyor, kurumsal
yénetim uygulamalarimizin hem finansal
sonuclarimiza hem de is modelimizin uzun
vadeli dayanikliligina katki sagladigina
inaniyoruz.

Kurulusumuzdan bu yana Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun belirledigi Kurumsal Yonetim
iIkeleri'ni benimsiyor ve bu ilkelere uyum
sUrecimizi her yil faaliyet raporlarimiz
araciligiyla kamuoyuyla detayli bicimde
paylasiyoruz. Politika ve prosedurlerimiz

de bu anlayisi is sUreclerimizin tamamina
entegre ediyor.

Politikalarimiza buradan, Kurumsal
Yénetim ilkelerine Uyum Raporu'muza
ise 2025 Faaliyet Raporu'muzun 62-77.
sayfalarindan ulasabilirsiniz.

Yonetim Kurulumuz*

Sirketimizin stratejik yonetiminde nihai
karar mercii olan Yonetim Kurulumuz

biri kadin olmak Uzere toplamda sekiz
Uyeden olusuyor. Uyelerimiz arasinda Uc¢
bagimsiz Gye bulunuyor. Kurul yapimizda
icrada gorevli olmayan Uyeler cogunlukta
bulunuyor; Yonetim Kurulu Baskanligi

ile Genel MUdurluk goérevlerinin farkli
kisilerce yurutulmesi de bu yapiyla
birlikte yonetimde ayrim ve denge ilkesini
destekliyor.

Bagimsiz Uyelerimiz, Sermaye Piyasasi
Kurulu dtzenlemelerinin sart kostugu
tum nitelikleri tasiyor ve gorevlerini
gerekli 6zeni gostererek yerine getiriyor.
Yénetim Kurulu Uyelerimizin gdrev, yetki
ve sorumluluk cercgevesini, Sirket £sas.
Sozlesmemiz araciligiyla hem kurumsal
internet sitemiz www.bizimtoptan.com.
tr adresinde hem de Kamuyu Aydinlatma
Platformu'nda kamuoyunun bilgisine
sunuyoruz

Yénetim Kurulumuz, 2025 yilinda %96
katilim oraniyla 5 toplanti gergeklestirdi ve
bu toplantilarda toplam 39 yeni karar ald..
Kamuoyunu ilgilendiren 6nemli kararlari,
toplantilarin hemen ardindan Kamuyu
Aydinlatma Platformu Uzerinden paylastik.

* 21 Mayis 2026 tarihinde yapilan Olagan Genel Kurul Toplantisi ile Sirket Yonetim Kurulu tyelerinin segimi yapilmis

olup, raporda yer alan bilgiler s6z konusu segimden 6nceki durumu géstermektedir.
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Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

YONETIM KURULU
DEMOGRAFiSi

Kadin Uye Orani
%12,5

Bagimsiz Uye Orani
%37,5

YONETIM KURULU
EGIiTiM SEVIYESI

YUksek Lisans
%37,5

Lisans
%62,5
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Girig

Adi Soyadi

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Bizim
Hikayemiz

Gorevi

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Yer Aldig1 Komiteler

Ekler

Kurumsal Yénetim Komitesi - Uye

Cengiz Solakoglu Bagkan -
Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - Uye

Mehmet Titiinci Bagkan Vekili -

Fahrettin Guinalp Ertik* Uye -

Ahmet Senel** Uye -

Ugur Demirel Uye -

Berin Akarsu***

Bagimsiz Uye

Kurumsal Yonetim Komitesi - Bagkan

Denetim Komitesi - Uye

Ahmet Bal

Bagimsiz Uye

Denetim Komitesi - Bagkan

Kurumsal Yénetim Komitesi - Uye

Riskin Erken Saptanma Komitesi - Uye

Omer Faruk Sevgili***

Bagimsiz Uye

Riskin Erken Saptanmasi Komitesi - Bagkan

* Yénetim Kurulu Uyesi Ali Ulker'in istifasi sonrasinda bosalan Yénetim Kurulu tyeligine, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 363. Maddesi hiikiimleri gergevesinde kalan siireyi tamamlamak ve ilk Genel Kurul'da onaya sunulmak iizere 7 Mayis 2025 tarihinde Fahrettin Giinalp Ertik segilmis ve 18 Haziran

2025 tarihli Olagan Genel Kurul toplantisinda da onaylanarak Kamuyu Aydinlatma Platformu’nda ilgili gelismeler duyurulmustur.

** Yonetim Kurulu Uyesi Yahya Ulker'in istifasi sonrasinda bosalan Yénetim Kurulu Gyeligine, Tiirk Ticaret Kanunu’nun 363. Maddesi hiikiimleri gergevesinde kalan siireyi tamamlamak ve ilk Genel Kurul'da onaya sunulmak {izere 10 Subat 2026 tarihinde Ahmet Senel segilmistir

*** 21 Mayis 2026 tarthindeki olagan genel kurul toplantisinda, gérev siireleri sona eren Berin Akarsu ve Omer Faruk Sevgili yerine Yénetim Kurulu Bagimsiz Uyesi olarak Fiisun Kuran ve Fatma Pinar ligaz secilmistir. Fiisun Kuran, Denetim Komitesi liyesi ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi

baskani olarak da gérev almaktadir. Fatma Pinar llgaz, Kurumsal Yonetim Komitesi baskani ve Riskin Erken Saptanmasi Komitesi tiyesi olarak da gérev almaktadir.
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Girig

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Bizim
Hikayemiz

Yonetim Kurulu Komitelerimiz
Yénetim Kurulumuz, verimliligini artirmak adina Yonetim Kurulu seviyesindeki U¢ komite

Doganin Gelecegi
icin Galismak

araciligiyla calisiyor. Bu komiteler, kurumsal ydnetim ilkelerine uyumdan denetime, risk

yonetiminden erken uyari mekanizmalarina kadar farkli alanlarda Yonetim Kurulumuza

destek sagliyor.

Sirket'in kurumsal yonetim ilkelerine uyumunu izlemekle
sorumlu olup 6zellikle sirkette kurumsal yonetim ilkelerinin ne

Toplanma Sikhigi

Ktlrun]sal olgtide uygulandigini arastirip, uygulanmamasi halinde bunun ..
Yonetim 2 ! : Yilda en az dort kere
. nedenlerini saptamak ve tam uygulamama sonucu gelisen
Komitesi . LTI .
olumsuzluklari belirleyerek iyilestirici dnlemlerin alinmasini
onermek hususlarinin gergeklestirilmesi ile gorevlidir.
Denetim Komitesi, her tiirll i¢c ve bagimsiz denetimin yeterli
. ve seffaf bir sekilde yapilmasi igin gerekli tim tedbirlerin
Denetim 3 o ) . ..
Komitesi alinmasindan sorumlu olup, bagimsiz denetimin ve sirket i¢ Yilda en az dort kere

kontrol sisteminin igleyisinin ve etkinliginin gézetiminden
sorumludur.

Riskin Erken
Saptanmasi
Komitesi
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Sirketin varligini, gelismesini ve devamini tehlikeye
duslrebilecek risklerin erken teshisi, tespit edilen risklerle
ilgili gerekli dnlemlerin alinmasi ve riskin yonetilmesi
amaciyla galigmalar yapmakla sorumlu olup, risk yénetim
sistemlerini en az yilda bir kez gézden gegirir.

Yilda alti kere

Paydasglarimizla

Guglenmek

Ust Yonetimimiz

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Perakende Grubu Baskanimizin liderliginde satistan tedarik zincirine, stratejiden finansal
yonetime kadar farkli uzmanlik alanlarini temsil eden 10 Ust dlzey yoneticiden olusan Ust
yonetim ekibimiz, deger zincirimizin her asamasindaki stratejik ve operasyonel kararlari
sekillendiriyor; bu kararlarin ilgili ekiplerle birlikte etkin bir sekilde uygulanmasini sagliyor.

Adi Soyadi Unvani

Ugur Demirel

Perakende Grubu Bagkani

Altan Sekmen

Bizim Toptan Magazalar Satis Operasyon ve Ticaret Genel Miduru

Deniz Alkag

g2mEksper Genel Mudura

Furkan Akiner

SEC Marketcilik A.S. Genel Miduri

Emir Yilmazoglu* CFO (Mali islerden Sorumlu Genel Miidiir)
Resul Acikel** g2mEksper Satis Operasyon Grup Direktori
Serhat Altinkili¢ Ticaret Direktoru

Serkan Gakicioglu***

Strateji, Bliylime ve Veri Yonetimi Direktora

Necip Cem Giilac

Lojistik Operasyon ve Tedarik Zinciri Direktori

Ozer Simdi****

Satig Operasyon Direktori

*10.04.2026 tarihli KAP agiklamasi ile yerine Savas Lalik atanmustir.

** Temmuz 2026'da gorevinden ayrilmistir.

*** Mart 2026'da gérevinden ayrilmis, Strateji, Biylime ve Veri Yénetimi gérevleri Biitge Raporlama ve Yatirimet iligkileri fonksiyonlari tarafindan yiritiilmeye

baslanmistir.

**** Mart 2026'da gérevinden ayrilmis yerine Kazim Gaglar géreve baglamistir.
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Bizim
Hikayemiz

Girig

RiSK YONETiMi

Finansal ve operasyonel hedeflerimizi
tehdit edebilecek, sektdrdeki
konumumuza veya paydaslarimizla
kurdugumuz guven iliskisine zarar
verebilecek unsurlari erkenden fark
edebilmek icin duzenli bir calisma
yUrUtlyoruz. Stratejik hedeflerimize
giden yolda ortaya ¢ikabilecek riskleri
periyodik olarak inceliyor, her birinin
kdk nedenini, olasiligini ve olasi etkisini
degerlendiriyoruz. Cikardigimiz risk
haritasini da glncelleyerek Riskin Erken
Saptanmasi Komite toplantilarimizda ele
aliyoruz.

Sirketimizde bu sUreci Yonetim
Kurulumuza faaliyet gdsteren Riskin Erken
Saptanmasi Komitemiz yurutuyor. Komite,
tespit ettigi risk unsurlarini detaylica
degerlendirip dnlem planlari olusturuyor,
ulastigi bulgulari da duzenli araliklarla
Yénetim Kurulumuza raporluyor. Bu
sUrecte Strateji, BuyUme ve Veri Yonetimi
DirektorlGgumuz ile Yildiz Holding'in Risk
Yénetimi ve ic Denetim birimleri, birbirini
tamamlayarak ¢alismalar yuruatUyor.
Komitemiz, 2025 yili boyunca alti kez bir
araya geldi.

Komitemizin sorumlulugu, tespit ettigi
riskleri raporlamanin da 6tesine gegiyor.
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Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Kurumsal Risk Yonetimi Sistemimizin
saglikliisleyip islemedigini de takip ediyor,
risklerin tanimlanmasi, degerlendirilmesi,
izlenmesi ve raporlanmasina dair

tum sUreci yilda en az bir kez bastan

sona gozden geciriyor. Bu gézden
gecirmelerden cikan iyilestirme onerilerini
dogrudan Yénetim Kurulumuza sunuyor.
Gerektiginde risk sahiplerinden ayrintil
bilgi istiyor, alinan 6nlemlerin ne kadarinin
fillen hayata gectigini izliyor; farkli risklerin
birbirini nasil etkileyebilecegdini de uzun
vadeli bir bakisla degerlendiriyor. ihtiyac
duydugu her noktada sirket yonetimini,
ilgili birim temsilcilerini, i¢ ya da bagimsiz
denetcileri ve konusunun uzmanlarini
toplantilarina davet ederek goruslerini
aliyor.

Ust yénetimimiz de bu slrece dahil oluyor.
Stratejik ve operasyonel hedeflerimizi
belirlerken, o hedeflerin 6nune cikabilecek
riskleri de ayni anda degerlendirmeye
aliyor; her yoneticimiz kendi alanina dair
bilgi birikimiyle risklerin tespitinden
yonetimine kadar genis bir alanda katki
sagliyor.

Komitemizin ve Ust yonetimimizin birlikte
yUruttigu bu degerlendirme sureci
sonucunda, tespit ettigimiz riskleri bes
kategoride siniflandiriyoruz. Satis ve

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

bUyUume hedeflerimizi etkileyebilecek
regUlasyonlari stratejik riskler, kaynaklara
erisim zorlugu ve maliyet artisi gibi
unsurlari finansal riskler, is sUrekliligimizi
veya operasyonel performansimizi
zorlayabilecek durumlari operasyonel
riskler, yasal yUkimlUulUk ya da dava
sUreclerinden dogabilecek riskleri uyum
riskleri olarak ayri basliklarda kategorize
ediyoruz. Strdurulebilirlik, iklim degisikligi,
is sagligi ve guvenligi, kurumsal itibar ve
suistimal gibi konulari ise diger riskler
kategorisinde ele aliyoruz.

Finansal ve operasyonel
hedeflerimizi tehdit
edebilecek, sektordeki
konumumuza veya
paydaslarim
kurdugumuz guven

iliskisine zarar verebilecek
unsurlari erkenden fark
edebilmek icin duzenli
bir calisma yurutuyoruz.
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Hikayemiz

Surdurulebilirlik ‘
X0

Surdurdulebilirlik Stratejimiz

Kliresel ve Sektorel Trendler

Oncelikli Konularimiz



Girig Bizim
Hikayemiz

Siirdiiriilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

Surdurulebilirlik Anlayisimiz

TUm paydaslarimiz icin kalici ve anlamli

bir deger yaratmak, stirdurulebilirlik
anlayisimizin temel amacini olusturuyor.

Bu bilingle, Yildiz Holding'in "Bu Dlnya
Bizim" anlayisindan ilhamla "israfsiz Sirket"
modelini benimsiyor, ekonomik basarimizi
surdarulebilirlik odakli performansimizla
birlikte degerlendiriyoruz.

Oncelikli konularimiz strdurulebilirlik
yolculugumuzda bize rehberlik etmeye
devam ederken, kuresel ve sektorel
surdurulebilirlik trendlerini de yakindan
takip ediyor, hizla degisen dinyada
kendimizi gUncel tutmak adina duzenli
degerlendirmeler gerceklestiriyoruz. Stratejik
odak alanlarimiz kapsaminda hayata
gecirdigimiz surdurulebilirlik faaliyetlerimiz
ve is yapis seklimizle, Birlesmis Milletler
Surdurulebilir Kalkinma Amaclari'na (SKA)
dogrudan ve dolayli olarak katki sagliyoruz.
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Uc ana odak alani altinda sekillendirdigimiz
onceliklerimiz dogrultusunda; iklim kriziyle
mucadele kapsaminda sektorimuz
acisindan one ¢ikan alanlardaki negatif
etkimizi en aza indirerek Doganin
Gelecegi icin Calisiyoruz. Sosyal ve
ekonomik kalkinmayi destekleyen is
modelimizle, deger zincirimiz ve 6tesinde
temas ettigimiz ve is birligi yaptigimiz
Paydaslarimizla Gugleniyoruz. Ayni
zamanda inovatif ve ¢c6zUm odakli bakis
acimizi operasyonlarimizin her adimina
entegre ederek, is yapis seklimizle pozitif
etkiyi mUmkun kiliyor ve Gelecege ilham
Veriyoruz.

PAYDASLARIMIZLA

Sirketlerimizin deger zinciri boyunca paydas refahi
odakli, gelecege uyumlu, saghikl yasami dnceleyen is
modellerine yatinm yapmalan igin destekleyici,
donlstiricl ve glclendirici katkilar sagliyoruz,

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

DOGANIN GELECEGI iCiN

CALISIYORUZ

Iklim kriziyle micadele iin sirket operasyonlanmizdan
kaynaklanan cevresel etkiyi en disiik seviyeye indiriyor
ve tim deder zincirinde dodal kaynaklarin

yenilenmesine olanak sadliyoruz.

GUCLENIYORUZ

GELECEGE
iLHAM VERIYORUZ

Sorumlu ve yenilikgi is modelleri ve Grtinler ile
musgterilerimize alternatifler sunmak, onlan
harekete gegirmek igin itham vermek ve
Urunlerimiz ile pozitif dontisumi mimkdn kilmak
icin ¢abaliyoruz.
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Girig Bizim
Hikayemiz

KURESEL VE SEKTOREL TRENDLER
GUNUmMUzun hizla degisen is ortaminda
kalicl basari, kUresel ve sektdrel gelismelerin
yakindan takip edilmesini ve bu degisime
uyum saglayacak guclu stratejilerin hayata
gecirilmesini gerektiriyor. Cevresel, sosyal,
ekonomik ve teknolojik alanlarda yasanan
donusum, sektorlerin sekillenmesinin yani
sira sirketlerin operasyonel verimliliginden
risk ydnetimine, yonetimsel karar alma
sureclerinden finansal dayanikhligina kadar
genis bir etki alani yaratiyor.

Bizim Toptan olarak, strdurulebilirlik
yaklasimimizi sekillendirirken bu

cok boyutlu degisimi yakindan takip
ediyoruz. Uluslararasi strdurulebilirlik
inisiyatifleri, endeks raporlari ve sektorel
analizler dogrultusunda is yapis seklimizi
etkileyebilecek gelismeleri detayli bicimde
degerlendiriyoruz.

is GUCU YONETIMiNiN ARTAN ONEMi

Hizla degisen is dlinyasinda, gesitliligi
6nemseyen, esitlikci ve kapsayici bir kaltura
destekleyen sirketler, gunUmuzun getirdigi
yeni zorluklara karsi daha gugclu ve direncli
bir konum elde ediyor. Teknolojik ilerlemeler,
demografik degisimler ve yesil dontsumle
birlikte is glcunun ihtiya¢c duydugu
yetkinlikler hizla farklilasiyor. Bu durum,
6nUumuzdeki yillarda derinlesmesi beklenen
yetenek acigi karsisinda etkin bir yetenek
yoénetimini kritik bir 6ncelik haline getiriyor.
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Siirdiiriilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Emek yodun yapisi ve artan operasyonel
temposu nedeniyle sektérimuzde calisan
refahi giderek daha fazla 6nem kazaniyor.
Calisanlarin is yukune bagli yorgunluk
yasamasl ve anlamli is arayisinin ¢alisan
baglhliginda belirleyici bir etken haline
gelmesi, rekabetin yalnizca operasyonel
verimlilikle degil; nitelikli is glclinU koruma,
calisma kosullarint iyilestirme ve gUclu

bir calisan deneyimi sunma kapasitesiyle
sekillendigini ortaya koyuyor. Bu dogrultuda
kadin istihdaminin desteklenmesi ve

firsat esitliginin gelistirilmesi, sosyal
sorumlulugun otesinde stratejik bir dncelik
olarak éne cikiyor.

iliskili ®ncelikli Konular

- Cesitlilik, Kapsayicilik ve Esitlik

« Calisan Memnuniyeti,

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi

- Calisan Saghgi, Guvenligi ve Refahi

Paydasglarimizla

Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

TUKETiCi DAVRANISI VE BEKLENTILERINDE
DONUSUM
Klresel ekonomik konjonktlr ve artan

iliskili Oncelikli Konular

fiyat hassasiyeti tuketicileri daha bilingli ve
. Gida ve Uriin Gavenlig
« Saglik ve Beslenme

karsilastirmali alisveris yapmaya yoneltirken,
bu durum rekabeti fiyat ekseninde giderek
daha da yogunlastiriyor. Ancak bu ortamda

one cikabilmek, yalnizca fiyatla dedil,
bUtlncul bir deger énerisi sunabilmekle
muUmkun oluyor. PwC'nin TUketicinin Sesi
Arastirmasi da bu tabloyu destekliyor. Ankete
katilan tUketicilerin %55'i fiziksel magazalari,
%45'i ise ¢cevrimici kanallari tercih ediyor.

Bu dengeli dagilim, fiziksel magaza
deneyiminin dijital kanallarla kusursuz
bicimde entegre edilmesini muUsteri
yolculugunu iyilestirmenin en énemli
anahtarlarindan biri haline getiriyor. Ayni
zamanda, ¢evresel ve sosyal duyarlihdin
artmasiyla tUketicilerin Grtn ve hizmet
beklentileri de yeniden sekilleniyor;
tUketiciler artik Urunlerin icerigi, mensei ve
tedarik sUreclerine dair daha fazla seffaflik
talep ediyor. Bu degisim, sektordeki tum
oyuncular icin musteriyle glvene dayali bir
iliski kurmanin 6nemini bir kez daha ortaya
koyuyor.
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Girig Bizim
Hikayemiz

iKLiM DEGiSiKLiGi iLE MUCADELE

iklim degisikligi, tim sektérlerde yapi ve is
yapis sekillerini yeniden tanimlayan kritik
bir klresel sorun olarak 6ne ¢ikiyor; yalnizca
cevresel degil, ayni zamanda ekonomik,
sosyal ve is surekliligi agisindan da ciddi
riskler barindiriyor. HikUmetlerarasi

iklim Degisikligi Paneli'nin (IPCC) Altinci
Degerlendirme Raporu, artan her ek
Isinma derecesinin riskleri keskin bicimde
bUyUttigunu ortaya koyarken, Dlnya
Meteoroloji Orgiti'niin 2025-2029
projeksiyonlari Snimuzdeki bes yil icinde
en az bir yilin son yillarin en sicak yili olma
ihtimalinin yuksek oldugunu gosteriyor.

Avrupa Birligi'nin iklim degisikligiyle
muUcadeleye yonelik politika ve
duzenlemeleri, Turkiye'deki gelismelerle
de paralellik gdsteriyor. Ayrica
perakendecilik sektorl, artan proaktif
adim alma ve seffaflik beklentisiyle
giderek daha yakindan takip ediliyor. Bu

belirsizlik ortami, iklim eylemini ertelemek

icin bir gerekce degil; tam tersine azaltim

ve uyum stratejilerinin daha acil, kapsayici

ve direngli bir cercevede ele alinmasini
gerektiren bir gerceklik olarak 6ne ¢ikiyor.
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Siirdiiriilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

iliskili Oncelikli Konular

« Enerji Verimliligi ve
Karbon Emisyonu Azaltimi
« Déngusel Ekonomi

« Atik Yonetimi ve Plastik
Tlaketiminin Azaltilmasi

« Su Tuketimi ve Verimli Kullanimi
« Surdurulebilir Tarim

Paydasglarimizla
Guglenmek

YAPAY ZEKA VE VERi ANALITiGi

Yapay zeka ve veri analitigi alanindaki

hizh gelisim, blUyuk hacimli verilerin hiz ve
dogrulukla islenmesini mUmkun kilarak

is dUnyasinda karar alma sureclerini
donusturlyor. Bu teknolojiler operasyonel
verimlilik ve otomasyon saglamanin
Otesinde, risk yonetimi, seffaflik ve uzun
vadeli deger yaratma acisindan da giderek
daha kritik bir rol Ustleniyor.

Bu gelismeler, cevresel ve sosyal etkilerin
daha dogru élctlmesi, kaynak kullaniminin
optimize edilmesi ve tedarik zincirlerinin
daha surdurulebilir hale getirilmesi gibi
onemli firsatlar sunuyor. Bizim Toptan
olarak, yapay zeka ve veri analitigini
surdarulebilirlik stratejimizin destekleyici
bir unsuru olmanin dtesinde, operasyonel
direncliligimizi glclendirecek ve tedarik
zincirimizdeki verimliligi artiracak bir firsat
alani olarak goruyoruz.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

iliskili ®ncelikli Konular

- inovasyon ve Dijitallesme
- Veri Guvenligi ve Gizliligi
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Girig Bizim
Hikayemiz

ONCELIKLi KONULARIMIZ

Surdurulebilirlik dnceliklerimizi, Yildiz
Holding rehberliginde olusturdugumuz
surdurulebilirlik anlayisimizin G¢ ana odagdi
altinda haritalandiriyoruz. Onceliklendirme
analizimizi gerceklestirirken dort stratejik
adimdan olusan bir calisma yuruttuk.

« Kiiresel ve Sektorel Trend Analizi:
Perakende sektorunde surdurulebilirlik
alaninda 6ne ¢ikan sirketlerin
uygulamalarini ve SASB Materiality Map
gibi taninmis endeksleri degerlendirerek
genis bir potansiyel 6ncelikli konu listesi
olusturduk.

« Bizim Toptan Degerlendirmesi: Bu listeyi
Bizim Toptan stratejisini yansitacak sekilde
Ust yonetimimizle birlikte degerlendirdik.
« Paydas Anketi: Calisanlarimiz, Ust
yénetimimiz ve hissedarlarimizdan olusan
ic paydaslarimiz ile dis paydaslarimiza
yoénelttigimiz anketlerle géruslerini aldik.
» Analiz Degerlendirmesi: TUm adimlarin
sonunda, paydas goruslerini de dikkate
alarak 6ncelikli konularimizi belirledik.

Bu calisma sonucunda, 13'a yuksek

oncelikli olmak Uzere toplam 20 oncelikli
konumuzu belirledik.
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Surdiirilebilirlik
Hikayemiz

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
icin Galismak Glglenmek

Asagidaki matriste 6nceliklendirme analizimizin sonuglari yer aliyor.

Onceliklendirme analizi calismmamizin detaylarina buradan ulasabilirsiniz.
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Girig

Odak

Siirdiiriilebilirlik
Hikayemiz

Bizim
Hikayemiz

Kapsam ve

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

Paydasglarimizla
Guglenmek

ilgili Oncelikli

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

ilgili Deger Zinciri
Adimlarimiz

Ekler

Katki Sagladigimiz
SKA'lar

Alanimiz

Doganin Gelecegi
icin Calismak

Amacimiz

Sektorimuiziin gevresel etkisinin en yogun hissedildigi
alanlardan biri olan atik ve plastik konusunda hem

6z markali Grlnlerimizde hem de magazalarimizda
satiga sunulan tiim urlinlerde kapsaml projeler hayata
gegciriyoruz. Doganin slrdurulebilirligi icin ¢alisirken,
iklim degisikligiyle miicadele kapsaminda karbon
emisyonlarimizi azaltmaya yonelik, enerji verimliligi
ylksek projeler gelistirmeyi amagliyoruz.

Konularimiz

- Enerji Verimliligi ve Karbon Emisyonu Azaltimi

- Dongusel Ekonomi

- Atik Yonetimi ve Plastik Kullaniminin Azaltiimasi

- Gida Atiginin Azaltilmasi

- Su Tuketimi ve Verimli Kullanim

- Surddrulebilir Ambalaj ve Ambalaj Azaltici Faaliyetler
- Surdurulebilir Tarim

*Ambalajlama

*Depolama ve
Dagitim

*Satis ve
Pazarlama

6 S

1o e 13 B
QO | &
7

AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

Paydaslarimizla
Giiclenmek

Deger zincirimiz boyunca, insan haklarinin korunmasini
saglamak ve strdurulebilir bir tedarik yapisi kurmak
adina tedarik zincirimizde gesitli is birliklerine imza
atarken, en 6nemli paydaslarimiz arasinda yer alan
caliganlarimiz igin slrekli gelisim firsatlari sunan,
glvenli, esitlik¢i ve acik iletisime dayali bir calisma
ortami olusturmayi hedefliyoruz.

- Calisan Memnuniyeti, Yetenek Yonetimi ve Geligimi
- Cesitlilik, Kapsayicilik ve Esitlik

- Calisan Saghgi, Givenligi ve Refahi

- insan Haklarinin Korunmasi

- Sorumlu ve Yerel Satin Alma

- Toplumsal Yatirm

0%

Lol

*Satin Alma ve
Tedarik

*Satis ve
Pazarlama

4 NITELIKLI 5 TOPLUMSAL

EGITIM

L]

8 s 1

CINSIVETESITLIGI

ESITSIZLIKLERIN
AZALTILMASI

-
=)

17 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR

Amagc Odakl Uriinler
ve is Modelleri ile
Gecelege ilham
Vermek
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is yapis bigcimimizi gelecege uyumlu hale getiriyor,
dijital teknolojilerin sundugu olanaklarla hem
musterilerimize hem de is ortaklarimiza yenilikgi
deneyimler sunuyoruz. Kurumsal yonetisim ilkelerimizi
temel alarak sireglerimizi seffaflikla yonetiyor,

elde ettigimiz basarilari Glkemiz ekonomisine katki
saglayarak daha da anlaml kiliyoruz.

- Gida ve Uriin Guvenligi

- Ekonomik Deger Yaratiimasi
- Kurumsal Yonetim

- inovasyon ve Dijitallesme

- MUsteri Deneyimi ve Seffaflik
- Veri Guvenligi ve Gizliligi

- Saglk ve Beslenme

=)

) B (52

*Satin Alma ve
Tedarik

*Oz Markali
Urinlerin Uretimi

*Ambalajlama
*Satis ve Pazarlama

*Tlketim

INSANAYAKISRIS
VEEKONOMBOYOME

‘SORUMLU URETIM
VETOKETIM
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17 AMAGLARIGIN
ORTAKLIKLAR
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Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler

Girig Bizim Siirduralebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz icin Calismak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

SURDURULEBILIRLIK ODAKLI RiSK VE FIRSATLAR

GUnUmuzde sirketlerin uzun vadeli basarisi, strdUrulebilirlik odakli risk ve firsatlari stratejik planlama slreclerine ne kadar erken ve etkin bicimde entegre edebildikleriyle yakindan iliskili

hale geliyor.

Bizim Toptan olarak, surdurulebilirlik ve iklim degisikligiyle baglantili riskler ve firsatlar, sGrdurulebilirlik anlayisimizda énemli bir yere sahip. Bu risk ve firsatlari operasyonel, finansal ve
stratejik boyutlari da olan butluncul bir konu olarak ele aliyoruz. Bu dogrultuda, strdurulebilirlik ve iklimle baglantili riskleri proaktif bir yaklasimla dederlendiriyor; bu risklerin dogru
yoénetilmesinin yani sira, beraberinde getirdigi firsatlari da zamaninda dederlendirmeyi hedefliyoruz. Asagidaki tabloda, strdurulebilirlik odakli risk ve firsat calismamizin sonuglarina yer

veriyoruz.

iklimle baglantil risk ve firsatlarimiza TSRS Raporumuzdan ulasabilirsiniz.

Ana Risk Baghgi

Risk Etkeni (Kk Neden)

Risk Azaltim Adimlari

Hammadde ve Tedarik Sikintilari

Hammadde ve tedarik sikintilari riski, tedarik zincirimizin herhangi bir asamasinda

ortaya c¢ikabilecek ve malzeme temini slireglerini zorlastiran, geciktiren ya da imkéansiz
hale getiren durumlari kapsiyor. Bizim Toptan olarak genis bir Grlin yelpazesiyle
tlketicilerimizin ihtiyaglarina yanit vermeyi hedefliyoruz; bu nedenle hammadde

veya tedarik zincirinde yasanabilecek herhangi bir kesinti, stok yonetimi ve (riin

temini agisindan 6nemli sorunlara yol agabiliyor. Bu riski tetikleyen unsurlar arasinda
tedarikgilerimizin karsilastigi operasyonel aksakliklar, lojistik gtigliikler, dogal afetler, siyasi
gerilimler veya kiresel salginlar gibi dis etkenler yer aliyor.

Magaza ve depo Uriin stoklarimizda eksiklere veya Griin
bulamamaya yol agmasi

Farkh bolgelerden ya da llkelerden alternatif
tedarikgilerle galismak

Uriin stoklari glivenli seviyelere ulastirarak kisa
donemli tedarik sikintilarinin 6niine gegmek

Tedarik zinciri streglerinin aksamamasi i¢in ek kaynak ve
zaman harcanmasi

Arag doluluk oranlarini en yiiksek seviyeye
cikarmak

Yetenek Acigi

Yetenek agigi, 6zellikle hizla degisen is diinyasinda belirli pozisyonlar igin gereken
beceri ve bilgi birikimine sahip personeli bulmakta yasanan zorlugu ifade ediyor.
Teknolojik degisimler, dijital dontisiim ve tiketici davraniglarindaki dontstmle birlikte,
galisanlarimizin yeni yetkinlikler kazanmasi veya mevcut becerilerini gelistirmesi
giderek daha buylk 6nem tasiyor. Hem perakende satis kadrosunda hem de yonetim
kademesinde dogru adaylara ulasmadaki gii¢lik nedeniyle, yetenek agigi potansiyel
risklerimiz arasinda yer aliyor.
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Yasam tarzinin veya is beklentilerinin degismesi gibi
farkh dig etkenlerden dolayi gonalli isten ayrilmalarin
artmasi

ise alim siireglerini gézden gegirerek daha genis
bir yetenek havuzuna erismek

Universitelerle is birligi yaparak, geng
yeteneklerin Bizim Toptan'a olan ilgisini artirmak

Magaza ve depo operasyon slireclerinde aksamalar
yasanmasi

Farkli pozisyonlar ve roller i¢in esnek ise alim
stratejisi benimsemek

Mevcut galisanlarin yetkinliklerini artirmak adina
slirekli egitim ve gelisim programlari diizenlemek
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Girig Bizim Surdiirilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Calismak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Ana Risk Bashgi

Risk Etkeni (Kék Neden)

Risk Azaltim Adimlari

Su Sikintisi

Su sikintisi riski, su kaynaklarinda yasanabilecek azalmanin ya da suya erisimdeki
gugliklerin operasyonlarimiz, tedarik zincirimiz veya Grlnlerimiz tzerinde yol agabilecegi
olumsuz etkileri kapsiyor. Bu risk yalnizca suyun fiziksel olarak kitlasmasindan degil; su
kalitesindeki bozulma, su kullanim haklarina iligkin diizenlemelerdeki degisiklikler veya su
maliyetlerindeki artig gibi farkli etkenlerden de kaynaklanabiliyor.

Suya erisimdeki sikintilarin operasyonel stiregleri
aksatmasi

Calisanlari su tasarrufu ve strdarilebilir su
kullanimi konusunda egitmek ve bilinglendirmek

Magazalarin ve depolarin su kullanimini indirmek
icin su tasarrufu teknolojilerini benimsemek

Atiklar ve Plastik Kirliligi

Atiklarin ve plastik Grlnlerin dogru sekilde yonetilmemesi, cevresel kirlilige yol agarak
ekosistemlere zarar verebiliyor. Sektoriimiiz, 6zellikle ambalajli Grlin satiginin yogunlugu
nedeniyle plastik ve diger atik miktarinin artmasina zemin hazirlayabiliyor; bu nedenle
atiklar ve plastik kirliligi potansiyel risklerimiz arasinda yer aliyor.

Atik olusturma ve plastik kullanimi sebebiyle olusan
toplumsal tepkilerin, marka degerini olumsuz etkilemesi

Tuketicilere surdirulebilir ambalajlar konusunda
bilgi saglayarak marka degerini artirmak

Musterilere geri doniiglim ve strdurlebilir Griin
kullanimi konusunda bilgilendirme yaparak onlari
da slirecin bir pargasi haline getirmek.

Degisen Tiiketici Davraniglari

Teknolojik yenilikler, gevresel farkindalik, sosyokdiltiirel trendler ve sosyoekonomik
faktorlere bagli olarak sekillenen tiiketici davraniglarindaki degisim; triin ve hizmet
portféyliimiizQ, pazarlama stratejilerimizi ve is modelimizi dogrudan etkileyebilmesi
nedeniyle potansiyel risklerimiz arasinda yer aliyor.

Degisen tlketici davraniglarina yanit verilememesi
sonucu rekabette geri kalma

Tuketicilerle strekli etkilesimde bulunarak geri
bildirim almak ve bu geri bildirimleri is modeline
entegre etmek

Degisen tlketici taleplerine hizh ve etkili bir
sekilde yanit verebilmek icin esnek bir ig
modeline sahip olmak.

Degisen tlketici davraniglarina zamaninda aksiyon
alinmamasi sonucu pazar kaybi yasama

Tuketici egilimlerini yakindan takip etmek ve
pazar aragtirmalari yapmak.

Musteri davraniglarini analiz ederek, riin ve
hizmet yelpazesini glincellemek.

Yeni pazar trendlerini yakindan takip ederek
gelecek donemler igin Grln portfoy stratejisini
onceden belirlemek.

insan Haklar

insan haklari riski, sirketimizin tedarik zinciri, faaliyetleri veya is iliskileri kapsaminda;
calisma kosullari, tedarikgi iligkileri, musteri haklari, hissedar haklari veya yerel
topluluklarla olan etkilesimler sirasinda ortaya gikabilecek insan haklari ihlallerine
dogrudan ya da dolayli olarak neden olma veya bu ihlallere katkida bulunma ihtimalini
kapsiyor; bu nedenle potansiyel risklerimiz arasinda yer aliyor.
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insan haklari ihlallerinin marka imajina zarar vermesi
sonucu tlketicilerin, yatinmcilarin veya diger
paydaslarin glivenini sarsmasi

Calisanlar, tedarikgiler ve ortaklar i¢in insan
haklari ihlallerini bildirebilecekleri givenli ve
etkili mekanizmalar olusturmak.

insan haklari konusundaki uygulamalari

ve performansi diizenli olarak paydaslarla
paylasmak.
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Hikayemiz

Girig Bizim
Hikayemiz

Ana Risk Bashgi

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Paydasglarimizla
Guglenmek

Risk Etkeni (Kék Neden)

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Risk Azaltim Adimlari

Bilgi Giivenligi

Bilgi gtivenligi ve siber risk; sirketimizin bilgi varliklarini ve misteri verilerini hedef
alabilecek, bilisim altyapimizi, veri glivenligimizi ve dijital operasyonlarimizi olumsuz
etkileyebilecek siber saldirilar, kot amacglh yazilimlar, veri sizintilari ve benzeri siber
tehditleri kapsiyor.

Mdsteri bilgileri veya ticari sirlarin sizmasi durumda
finansal ve hukuki sonuglara yol agmasi

Sirket i¢i ve disi bilgi glivenligi politikalarini
olusturmak ve tim ¢alisanlara bu politikalar
benimsetmek.

Guvenlik yazilimlari, glivenlik duvarlari, anti-viris
yazilimlari ve diger glivenlik altyapisi yatirimlarini
yapmak.

Bilgi glivenligi ihlallerinin marka itibarini olumsuz
etkilemesi ve miusterilerin gliveninin sarsilmasi

Calisanlara, bilgi glivenligi konusunda egitimler
dizenlemek ve siber glivenlik farkindaligini
artirmak.

Verileri yedeklemek ve is surekliligi kurtarma
planlari hazirlamak.

Kisitlayici Regiilatif Kararlar

Dlzenleyici otoritelerin yeni yasa, yonetmelik veya diizenlemeler getirmesi ya da
mevcut diizenlemeleri daha da sikilagtirmasi, is strekliligimizi, mali performansimizi ve
operasyonlarimizi olumsuz yonde etkileyebiliyor; bu nedenle kisitlayici regilatif kararlar
potansiyel risklerimiz arasinda yer aliyor.
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Uriin icerik ve muhteviyati ile ilgili alinacak yeni
kararlarin, Grandn toplama ve raftan kaldirma
sUreglerinin uzamasina, yerine muadil Grinin
teminindeki gecikmelere, miisteri memnuniyetsizligine
ve satig kaybina yol agmasi

Reguilatif degisikliklere hizli bir sekilde uyum
saglamak igin is strekliligi planlari olusturmak

Reguilatif karar slirecleri yasalasmadan
tedarikgiler ile hizli ve glicli iletisim kurmak.

Ozellikle tiriin ambalaj depozitolari, palet ve seperatér
kullanim talimatlari ve stregleme yénetiminde yapilacak
degisikliklerin, ek maliyetler olusturmasi

Dizenleyici otoritelerin faaliyet gosterdigi
sektordeki gelismeleri yakindan takip ederek ve
gelecekteki reglilasyonlara hazirlikh olmak.

Depo ve magazalarda sarf malzeme kullanimi
azaltici 6nlemler alma ve farkindalik egitimleri
vermek.

Perakende Kanunu kapsaminda uygulanmasi muhtemel
kisitlamalarin is hacmini daraltmasi

Hukuki uzmanlarla is birligi yaparak mevcut
ve olasi diizenlemelere uyum saglamak tzere
danigmanlik almak

Ozellikle hafta sonlari alisverise gelen ticari
mdusterileri farkli glinlerde ziyarete tesvik etmek
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Girig Bizim
Hikayemiz

SURDURULEBILIRLIK YONETiMI

Bizim Toptan olarak, surdurulebilirlige
dair ulusal ve uluslararasi gelismeleri
izliyor, strdurulebilirlik odakli risk ve
firsatlari belirleyerek kurumsal risk
yénetimimize entegre ediyor, glncel
kosullara uygun strateji, hedef ve politikalar
belirliyor ve performansimizi bu hedefler
dogrultusunda takip ediyoruz. Bu
calismalari Riskin Erken Tespiti Komitemiz
ve Kurumsal Yonetim Komitemiz
araciligiyla yonetiyoruz.

Kurumsal Yonetim Komitesi toplantilarinda
sUrdurulebilirlik konularini gindeme
aliyor, bu dogrultuda atilacak adimlara,
yapilacak calismalara ve raporlamalara
yoénelik kararlar aliyoruz. Strdurulebilirlik
kapsamindaki calismalarimizi, Komite Uyesi
ve surdurulebilirlik konularini takip eden
yoneticilerimiz araciligiyla, Yonetim Kurulu
Baskanimizin da yer aldigi Kurumsal
Yénetim Komitesi'ne raporluyor, Yonetim
Kurulu Uyelerimize aktariyoruz.
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Surdiirilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Buna ek olarak, 2019 yilinda
olusturdugumuz Surdurulebilirlik

Calisma Grubumuz, surdurulebilirlik
yonetisim yapimizin énemli bir pargasini
olusturuyor. Calisma Grubumuzda

Satis Kanallarimizdan, Kanal Gelistirme,
Pazarlama, Tedarik Zinciri, insan Kaynaklari,
iSG, Finans, Ticaret, Bilisim (IT) gibi
departmanlardan temsilciler yer aliyor.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Ayrica Perakende Grup Baskanimiz,
sUrdurulebilirlik anlayisimizin bir parcgasi
olarak Yildiz Holding Surdurulebilirlik
Platformu'nda yer aliyor. Bu platform,
klresel gundemi, mega trendleri ve
yeni gelisen regllasyon ortamini (BM
Surdurudlebilir Kalkinma Amaclari dahil)
dikkate alarak, tum paydaslarca ortaya
konan temel meselelerin stratejik bir
cercevede soylem ve eylem birligi icinde
yoénetilmesine destek oluyor.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

2019 yilinda
olusturdugumuz
Sardurulebilirlik Calisma
Grubumuz, surdurulebilirlik

yoénetisim yapimizin dnemli
bir parcasini olusturuyor.
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Doganin Gelecegi
icin Calismak

S



Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Paydasglarimizla
Guglenmek

Doganin Gelecegi icin Calismak

Bizim Toptan olarak, gelecek kusaklara
yasanabilir bir dinya birakabilmek

icin dogal kaynaklarin korunmasini
temel sorumluluklarimizdan biri olarak
goruyor; tum faaliyetlerimizi cevreye ve
gezegene karsl duydugumuz sorumluluk
bilinciyle ytrutiyoruz. iklim kriziyle
muUcadele kapsaminda enerji ve kaynak
kullanimindan atik yonetimine kadar
operasyonlarimizin ¢evresel etkilerini
butluncul bir yaklasimla ele aliyoruz.

Cevresel etkilerimizi azaltma hedefiyle,
enerji verimliligini artirmaya, yenilenebilir
enerji kullanimini yayginlastirmaya

ve donguUsel ekonomi ilkelerini
operasyonlarimiza entegre etmeye
odaklaniyoruz. Bu yaklasim dogrultusunda,
sUrdurulebilir ambalaj ¢dzUmleri
gelistiriyor, gida israfinin dnlenmesine
yoénelik uygulamalar hayata geciriyor

ve iklim degisikligiyle mucadeleyi
oncelikli calisma alanlarimiz arasinda
konumlandiriyoruz.
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Tum faaliyetlerimizi yUrurlukteki yasal
duzenlemelere ve yukimlulUuklere tam
uyum igcinde yuruturken, Cevre Politikamiz
ve Cevre Yénetim Sistemine iliskin Temel
Esaslarimiz rehberliginde hareket ediyoruz.
Bu politika ve uygulamalari yalnizca

kendi operasyonlarimizda degil, tedarik
zincirimize yénelik streclerde de gozetiyor;
paydaslarimizin sorumlu gevre yonetimi
anlayisini benimsemesini 6Gnemsiyoruz.

Cevresel etkimizi etkin sekilde ydnetmenin
temelinin 6lcUm ve izleme olduguna
inaniyoruz. Bu kapsamda enerji, su ve atik
performansimizi uluslararasi standartlara
uygun bicimde dlcUmlUyor ve sistematik
olarak takip ediyoruz. YarutUlen calismalar
kapsaminda, ilgili birim yoneticilerine
duzenli olarak raporlama yapiyor; yilda

en az bir kez Ust yonetime bilgilendirme
sagliyoruz. Bu disiplinli yaklasim
sayesinde 2025 yili boyunca faaliyetlerimiz
kapsaminda herhangi bir gevre cezasi ile
karsilasmadik.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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Doganin Gelecegi

Paydasglarimizla
Guglenmek

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi

(I K J

ve Enerji Verimliligi

iklim degisikliginin etkilerinin her gecen giin
daha gorunur hale gelmesiyle birlikte; asiri
hava olaylari, ekosistem kayiplari ve dogal
kaynaklarin azalmasi gibi riskler tim yasami
tehdit etmektedir. Bizim Toptan olarak, bu
kuresel risklere karsl sorumluluk alyor; iklim
degisikligiyle mUcadeleyi is yapis seklimizin
ayrilmaz bir parcasi olarak ele aliyoruz. Bu
dogrultuda, enerji kullaniminda verimliligi
artirmayi 6ncelikli calisma alanlarimiz
arasinda konumlandiriyoruz.

Cevre Yonetim Sistemimiz kapsaminda,
enerji tuketimimizi dUzenli ve sistematik
bir sekilde izliyor, cevresel ayak izimizi
azaltmaya yoénelik uygulamalar
gelistiriyoruz. Raporlama déneminde
toplam enerji tuketimimiz 57.524 MWh
olarak gercgeklesirken, calisan basina enerji
tuketimimiz 28,13 MWh/calisan oldu.

TOPLAM ENERJi TUKETiMi (MWh)
63.369

58.591
57.524

2023 2024 2025
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Toplam enerji tiketimimiz icerisinde en
bUyuk payi olusturan elektrik tuketimi,
sera gazi emisyonlarimiz Uzerinde de
belirleyici bir etkiye sahiptir. Toplam
enerji tuketimimizin %81'ini olusturan
elektrik tuketimi, Kapsam 2 sera gazi
emisyonlarimizin tamaminin kaynagini
olusturuyor. Bu nedenle, elektrik
tUketiminin etkin yonetimi ve azaltilmasi,
sera gazi emisyonlarimizi disUrmeye
yonelik calismalarimizin merkezinde yer
aliyor.

Bu kapsamda, magazalarimizdan elde
ettigimiz elektrik tuketim verilerini duzenli
olarak izliyor; tuketimi azaltmak ve enerjiyi
daha verimli kullanmak amaciyla gesitli
iyilestirme calismalari hayata geciriyoruz.
Aydinlatma sistemlerinde, kullanim
yodgunlugu ve ariza durumlarini dikkate

KAPSAM 1 - 2 SERA GAZI EMiSYONLARI
(ton CO,e)

2023

- Kapsam 1

2024

- Kapsam 2

2025

alarak enerji tasarrufu saglayan yeni nesil
armaturlere gegis yaplyor; magazalarin
hareket olmayan alanlarinda aydinlatma
seviyelerinin otomatik bir sekilde kontrol
edilmesini saglayarak elektrik tuketimini
azaltiyoruz. 2025 yili icinde baglh
ortakhidimiz g2m'nin farkl bir lokasyonda
olan genel merkezini de merkez ofisimize
tastyarak verimlilik artisi saglamaya calistik.

2025 yilinda gevresel ydnetim sistemimiz
dogrultusunda yaptigimiz hesaplamalar

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege

Ekler

ilham Vermek

ile, Kapsam 1 sera gazi emisyonlarimizi
23.604 ton CO,e, Kapsam 2 sera gazi
emisyonlarimizi 20.287 ton CO-e, toplam
sera gazi emisyonlarimizi ise 43.891 ton
CO,e olarak hesapladik. Emisyon verilerimizi
uluslararasi standartlara uygun sekilde
hesaplayarak, azaltim odakl ¢alismalarimizi
bu veriler 1siginda sekillendiriyor, tim
emisyon kategorilerinde azaltimi saglamak
adina sistematik bir sekilde ¢alismayi
sUrduruyoruz.




Girig Bizim
Hikayemiz

YENILENEBILIR ENERJi KULLANIMI

iklim degisikligiyle mUcadele ve doganin
korunmasi kapsaminda, yenilenebilir enerji
kaynaklarinin sera gazi emisyonlarinin
azaltilmasinda énemli bir rolt bulunuyor.
Bu kapsamda, enerji tiketimimizden
kaynaklanan cevresel etkimizi azaltmaya
yoénelik yenilenebilir enerji uygulamalarini
operasyonlarimizin bir pargasi olarak ele
aliyoruz.

Gebze magazamizda bulunan ve 264 kWp
kurulu glce sahip gunes enerji sistemi
(GES) ile glnes enerjisinden elektrik
Uretiyoruz. Raporlama déneminde bu
sistem Uzerinden Ocak ayindan Eylul

ayl basina kadar 186 MWh elektrik
Ureterek, Gebze magazamizin elektrik
tUketiminin ilgili donem i¢indeki cok
buyuk bir bolumunt yenilenebilir enerji
kaynaklarindan karsiladik. Boylece,
sebekeden temin edilen elektrik miktarini
azaltarak sera gazi emisyonlarimizi azaltmis
olduk.

Yenilenebilir enerji uygulamalarini enerji
yénetimi calismalarimizin bir pargasi olarak
degerlendiriyor; glnes enerji sistemine
iliskin Uretim ve performans verilerini
duzenli olarak izliyoruz. Elde edilen verileri,
cevresel etki degerlendirmelerimizde
dikkate aliyoruz.
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Surdurilebilirlik

Hikayemiz icin Galismak

Operasyonlarimizdan kaynaklanan
emisyonlarin azaltilmasinin yani sira,
musterilerimizin dUsuk karbonlu ulasim
cozUmlerine erisimini desteklemek
amaclyla magazalarimizda elektrikli arag
sarj altyapisi sagliyoruz. Raporlama dénemi
itibariyla 9 magazamizda elektrikli araglar
icin sarj istasyonlari bulunuyor.

VERIMLILIK CALISMALARIMIZ

Gectigimiz yil, operasyonlarimizin gevresel
etkilerini azaltmak ve kaynak kullaniminda
verimlilik saglamak amaciyla; grup ici
sinerjiden faydalanarak operasyonel
yapimizi daha verimli hale getiren

depo, lojistik ve dagitim sUreclerimize
yonelik cesitli iyilestirme calismalari
gerceklestirmistik. 2025 yilinda da
gectigimiz yil gergeklestirdigimiz bu
calismalari devam ettirip gelistirerek
enerjiyi verimli kullanmaya ve tasarruf
saglamaya devam ediyoruz.

Bu kapsamda, daha énce blunyemizde
yUrdtulen soguk depo operasyonlarini
sonlandirarak, g2mEKSPER bunyesinde
yer alan soguk depo 6zellikli mevcut
depolari kullaniyoruz. Bu degisiklikle
birlikte depo ve lojistik faaliyetlerimizi daha
etkin bir yapida, s6z konusu faaliyetlerden
kaynaklanan maliyetlerimizde ve elektrik,
su, Isinma ile nakliye kaynakli karbon

Doganin Gelecegi

saliminda tasarruf sagliyoruz. Yil icinde
baslatip tamamladigimiz, “ortak mulkiyet
depo yonetim projesi” adini verdigimiz
proje ile hem Bizim Toptan hem de g2m
depo lojistik faaliyetlerinde operasyonel
ortak calisma yaparak verimlilik artisi
hedeflenmistir.

Yil icinde Kirklareli depo kapatilmis yerine
Corlu depo acilmistir. Ayrica Golbasi depo
da depo agina katilmistir. Yil sonu itibariyla
sahip olunan 14 depo operasyonunun
Bizim Toptan magazalari tarafindan 6
tanesi, g2m operasyonlari tarafindan da 10
tanesi kullanilmaktadir. Yil boyunca, Bizim
Toptan kapsaminda Adana, Diyarbakair,
Denizli, Gebze, Gélbasi ve Erzurum
depolarini; g2m kapsaminda ise Adana,
Ankara, Antalya, Bursa, Diyarbakir, Denizli,
izmir, Milas, Pelitli, Trabzon ve Corlu
depolarini kullanarak hizmet verdik. Adana
ve Diyarbakir depolari ise ortak kullanim
kapsaminda faaliyet gosterdi.

Gectigimiz yil icerisinde gerceklestirilen
bir diger sinerji calismasi kapsaminda,
PROSAF operasyonlarini g2m
operasyonlarina entegre etmistik. Bu
entegrasyon sayesinde mikro dagitim
faaliyetlerinden kaynaklanan kaynak
kullanimi azaltilarak, muUsterilerimize daha
verimli bir operasyonel yapi Uzerinden
hizmet sunmaya basladik.

Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Gliglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Enerji tuketimimizden
kaynaklanan cevresel
etkimizi azaltmaya
yonelik yenilenebilir enerji

uygulamalarini
operasyonlarimizin bir
parcasi olarak ele
aliyoruz.

2025 yilinda bu operasyonlarin entegrasyon
sUreci tamamlanmis olup, PROSAF
araclarinin tamami iptal edilmistir. Ayrica
g2m’'nin araclari da verimlilik agisindan
degerlendirilerek rota optimizasyonu
yapilmis, arag sayilari azaltilmis doluluk
oranlari artirilmistir.
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Paydasglarimizla
Guglenmek

Su Tuketimi ve Verimli Kullanim

Duzensiz yagis rejimleri ve artan tuketim,
su kaynaklari Uzerindeki baskiyl her gecen
gun artiriyor. iklim degisikliginin etkisiyle
birlikte su kithgi riski hem cevresel hem
de sosyo-ekonomik agidan daha belirgin
hale geliyor. TUrkiye'nin de d6nimuzdeki
dénemlerde yUksek su stresiyle karsi
karslya kalmasi muhtemel Ulkeler arasinda
yer almasi, suyun verimli kullanimini daha
da kritik hale getiriyor.

Bizim Toptan olarak, su stresi riski bulunan
bir cografyada faaliyet gosterdigimizin
bilinciyle hareket ediyoruz. Bu kapsamda,
suyun verimli kullanimina odaklaniyor;

su tuketimini kontrol altinda tutmaya
calistyoruz. Su tiketimimizin bUyuk
bolumUnU magazalarimizda ve genel
merkezimizde ¢alisanlarimizin ginltuk
kullanimlari olusturuyor. Bu nedenle,

SU TUKETiIMi (m?)
80.259

33.266

22.594

2023 2024 2025
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calisanlarimizin suyu verimli kullanmasini
onemsiyor; merkez ofisimizde ve
magazalarimizda su tasarrufuna
yonelik bilgilendirici icerikler, uyarilar ve
yonlendirmelerle farkindalik yaratiyoruz.
2025 yilinda toplam su tuketimimiz
80.259 m3 olurken, calisan basina

su yogdunlugumuz ise 39 m3/calisan
seviyesinde gerceklesti. Su tuketimine
iliskin verilerimizi dtzenli olarak takip
etmeye devam ediyoruz.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler

is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Atik Yonetimi ve Plastik

Atiklarin etkin sekilde yonetilmesi,

dogal kaynaklarin verimli kullaniimasi

ve plastik kullaniminin azaltilmasi,

cevresel surdurulebilirlik yaklasimimizin
temel bilesenleri arasinda yer aliyor. Atik
olusumunun dénlenmesi, atiklarin kaynaginda
ayristirilmasi ve geri dénudsum sureclerine
dahil edilmesi, operasyonlarimizda éncelik
verdigimiz uygulamalar arasinda bulunuyor.

Bizim Toptan olarak, T.C. Cevre, Sehircilik

ve iklim Degisikligi Bakanhgi tarafindan
yuratulen Sifir Atik uygulamasina uyum
sagliyoruz. Bu kapsamda, magazalarimizda
olusan atiklari Entegre Cevre Bilgi Sistemi
Uzerinden kayit altina aliyor ve duzenli

olarak takip ediyoruz. Operasyonlarimizda
olusan atiklari kaynaginda ayristiriyor;

geri donUstm ve bertaraf streclerinin

etkin sekilde yUrutulmesi amaciyla lisansh
kuruluslarla is birligi yapiyoruz. Bu kapsamda
magdazalarin “Temel Seviye Sifir Atik Belgesi”
sertifikalandirilma sureci ile birlikte atiklarin
yonetilmesi ve ayristirilip geri kazanilmasi icin
calismalar yapilarak, “Sifir Atik” belgesi icin
sistem Uzerinden her magdazanin atik miktar
bilgileri Entegre Cevre Bilgi Sistemi Uzerinden
kayit altina alinarak raporlanmaktadir.

Bizim Toptan'in 2025 yili itibariyla mevcut

magdazalarindan 152 tanesi sifir atik belgesine
sahiptir. 2025 yili icerinde 14 adet magazamiza
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sifir atik belgesi alim veya guncellenmesi
saglanmistir.

Magazalarimizda olusan ambalaj atiklarini,
yerel yonetimler ve yetkili kurumlar araciligiyla
toplayarak geri donlUsUum sureclerine dahil
ediyor, bu atiklarin yeniden ekonomiye
kazandirilmasina katki sagliyoruz. Atik
yonetimi uygulamalarimizi magaza geneline
yayginlastirarak, sUreclerin standart ve
izlenebilir sekilde yUrttudlmesini sagliyoruz.

Operasyonel uygulamalarin yani sira,
magdazalarimizda musterilerimizin geri
doénusim konusunda farkindaligini
artirmaya yonelik bilgilendirme ¢alismalari

da yurutlyoruz. Boylece atik yonetimi
yaklasimimizi yalnizca operasyonlarimizla
sinirh tutmayarak, paydaslarimizi da kapsayan
bir cercevede ele aliyoruz.

2025 yilinda toplam atik miktarimiz 1.062

ton olarak gerceklesirken, olusan atiklarin
tamamini tehlikesiz atiklar olusturdu. Toplam
atik miktarimizin tamamini (%100) geri
donustm yoluyla ekonomiye kazandirdik.

Paydasglarimizla
Guglenmek

TOPLAM ATIK MiKTARI (ton)

1.003

1.253

2023

2024

1.062

2025

Amag Odakli Uriinler ve Ekler

is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek
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Girig Bizim
Hikayemiz

PLASTIK AZALTIMI CALISMALARIMIZ

Bizim Toptan olarak, malzeme kullanimini
azaltmaya yoénelik tum sUreclerimizde
verimliligi artirici uygulamalar hayata
geciriyor ve kaynaklarin daha etkin
kullanilmasina odaklaniyoruz. Plastik
kullaniminin azaltilmasina ydnelik
calismalarimizi, Yildiz Holding Plastik
Rehberi dogrultusunda yurutuyor; bu
cercevede Yildiz Holding'in paydasi oldugu
is Dlnyasi Plastik Girisimi kapsaminda
yuarutllen calismalara katki sagliyoruz.
Ayni zamanda, Yildiz Holding blnyesinde
olusturulan ve grup sirketlerinden ilgili
birimlerin temsil edildigi Plastik Calisma
Grubu’'nda aktif olarak yer aliyoruz.

2024 yilinin sonuna dogru e-ticaret
operasyonlarimizi yalnizca “tikla-gel-al”
modeliyle sirdUrme karari alarak kargo
kaynakli ambalaj ve plastik atik olusumunu
sonlandirmistik. Bu uygulama, 2025 yilinda
da ambalaj kullaniminin ve plastik kaynakli
atiklarin azaltilmasina yonelik olumlu
etkisini surdurdu.

Magazalarimizda ve Bizim Toptan ile
g2m bunyesinde faaliyet gdsteren
depolarimizda operasyonlarin dogasi
geregdi olusan karton, kagit, plastik ve
ahsap atiklari, anlasmali geri déontsim
firmalari araciligiyla geri donudsim
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Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

sUreclerine dahil ediyoruz. Béylece
ambalaj atiklarinin gevresel etkisini
azaltirken, dongusel ekonomi yaklasimini
operasyonlarimiza entegre ediyoruz.

Plastik azaltimi ¢calismalarimizi yalnizca
operasyonel sUreclerle sinirli tutmayarak,
calisanlarimizin da bu dénustme aktif
katilmini destekliyoruz. Geg¢tigimiz yil,
genel merkez ofislerimizde tek kullanimlik
plastik Grtnlerin kullanimini azaltmaya
yonelik uygulamalari hayata gecirmis ve
bu kapsamda; sebiller ve kapali ambalajli
sular yerine aritma sistemleri kullanmaya
baslamistik. 2025 yilinda da bu uygulamaya
devam ederek, calisanlarimiza yeniden
kullanilabilir cam siseler temin ediyor

ve plastik kullanimini azaltiyoruz. Ayrica,
plastik torba kullanilan masa alti ¢cép
kutularini da kullanmamaya devam
ediyoruz.

Bu calismalar ile bir yilda genel
merkezlerimizde yaklasik 140 bin adet
karton bardak, 1.500'Un Uzerinde plastik
¢cOp torbasi ve 30 binin Uzerinde plastik
bardak su kullanimindan tasarruf
ediyoruz. Buna ek olarak, gunliuk ¢alisma
aliskanliklarinda yeniden kullanilabilir
Urunlerin tercih edilmesini destekleyerek,
plastik kullaniminin azaltilmasina yonelik
kurumsal farkindaligimizi glclendiriyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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GIDA ATIGININ AZALTILMASI

Dunya genelinde her yil satisa sunulan
yaklasik 4 milyar ton gidanin 1,3 milyar tonu
tUketilmeden kayba ugruyor. Gida israfinin
o6nemli bir bélumU gelismis Ulkelerde
gerceklesirken, Turkiye'de de son yillarda
yillik ortalama gida israfi milyonlarca ton
seviyesinde seyrediyor.! Bu tablo, gida
israfinin yalnizca gevresel degil; ayni
zamanda ekonomik ve sosyal boyutlariyla
da ele alinmasi gereken kuresel bir sorun
oldugunu ortaya koyuyor.

Bizim Toptan olarak, faaliyet gosterdigimiz
sektoérun dogasi geregdi gida israfinin
6nlenmesine yonelik sorumlulugumuzun
farkindayiz. Bu kapsamda Yildiz Holding'in
“israfsiz Sirket” yaklasimini benimsiyor ve
gida israfini azaltmaya yoénelik calismalari
oncelikli odak alanlarimiz arasinda
degerlendiriyoruz.

Ciromuzun édnemli bir b8IUMUNU gida
Urlnlerinin olusturdugu bir sirket olarak,
gida israfinin yalnizca Urun kaybina yol
acmadigini; Uretimden tluketime kadar
uzanan sUrecte su, enerji, emek ve

lojistik gibi pek ¢cok kaynagin verimsiz
kullanilmasina ve sera gazi emisyonlarinin
artmasina neden oldugunu dikkate
aliyoruz.

T Turkiye israfi Onleme Vakfi
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Bu cercevede, magazalarimizda satis
vasfini yitirmis gida arunlerini belirli
kriterler dogrultusunda ayristiriyor ve
yUrattigumuz is birlikleri kapsaminda bu
Urunlerin hayvan yemi ham maddesine
donusturulmesini sagliyoruz. Bdylece,
tUketim zincirinde yer alamayan Urunlerin
atiga dénusmesini engelliyor ve alternatif
kullanim alanlariyla ekonomiye yeniden
kazandirilmasina katki sunuyoruz.

2025 yilinda depolarimizdaki
operasyonlarda is birligi icinde oldugumuz
geri donusum tesisleri ile calisarak, yaklasik
151 ton gidanin déntsimunu sagladik.

Ayrica, magaza operasyonlarimizda da
Urunlerin raf 6mrd, stok yonetimi ve satis
sUreclerini dikkate alarak gida kaybinin
onUne gecilmesine yonelik uygulamalar
yUratuyor; is birlikleri araciligiyla olusan
atik miktarini azaltmayi hedefliyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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Bizim Toptan olarak, calisanlarimizi en 2025 yiliitibariyla, toplam 2.045 kisilik iNSAN KAYNAKLARI POLITIKAMIZIN TEMEL UNSURLARI
degerli varligimiz olarak gériyoruz. insan insan kaynagimizla faaliyetlerimizi
Kaynaklari Politikamiz kapsaminda, insan surdururken, insan kaynagina iliskin
kaynaklari streclerimizi “Mutlu Calisan, uygulamalarimizi sirketimizin bayume,
Mutlu Musteri” ilkesi dogrultusunda ele surdurulebilirlik ve uzun vadeli deger STRATEJIK UYUM
aliyoruz. yaratma yaklasimiyla uyumlu sekilde TEMEL YAKLASIM VE PLANLAMA

yuratuyoruz. “Mutlu Calisan, Mutlu Cevresel degisimleri ve
Calisanlarimiza kendilerini Musteri” anlayisini gelisim alanlarini izleyerek
gelistirebilecekleri, fikirlerini dzgirce insan kaynaklari insan kaynagina iliskin
ifade edebilecekleri; cesitlilik, esitlik ve yaklagimimizin temel degerlendirmelerimizi

referanslarindan biri sirket stratejileriyle
olarak benimsiyoruz. uyumlu sekilde ele

aliyoruz.
N\

KURUMSAL i$ YAPIS BiCiMi
MuUsteri odakli ve
surdurulebilir kalite
anlayisini insan kaynaklari
uygulamalarimizin entegre
ederek kurumsal is yapis
bicimimizi bu ¢ercevede
surdUruyoruz.

kapsayicilik ilkelerini gozeten, saglhkli
ve guvenli bir calisma ortami sunmaya
oncelik veriyoruz. Kariyer gelisimini
destekleyen uygulamalarla calisan
memnuniyetini ve kuruma bagliligi
destekliyor, is birligi kultirimuzu bu
cercevede ele aliyoruz.

ORGANiZASYONEL YAPI
VE GELiSiM

Stratejik oncelikler
dogrultusunda mevcut ve
ongorulen insan kaynagdi
ihtiyaclarini dikkate alarak
organizasyon yapisini

ve gelisim sistemlerini
yapilandiriyoruz.

Kategoriye Gore Calisanlar

%21

BEYAZ YAKA

N »
CALISAN DENEYIMI

VE i$ BiRLiGi
insan kaynagini kurumsal
performansin temel
unsurlarindan biri
olarak ele aliyor; calisan
memnuniyeti, baglilik
ve is birligi kaltaranu
destekleyen uygulamalari
strduruyoruz.

EGITIM VE YETKINLIK
GELiSimi

Egitim ve gelisim
uygulamalariyla ¢alisan

yetkinliklerini ve
organizasyonel gelisimi
destekliyoruz.

%79

MAVi YAKA
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CESITLILIK, KAPSAYICILIK VE ESITLIK
Bizim Toptan olarak, aday
seciminden Ucretlendirmeye, kariyer
gelisim adimlarindan performans
degerlendirmelerine kadar tum insan
kaynaklari uygulamalarimizda firsat
esitligini gdzetiyor; ayrimciliga yer
vermeyen, seffaf ve adil bir yaklasim
benimsiyoruz.

Kadinlarin is guctne katilimi ve kadin
istihdamina katki saglamak adina, saha
ve merkez ofis pozisyonlarimizda kadin
calisan oraninin artirilmasina yonelik
uygulamalarimizi strdlruyoruz. Bu
kapsamda, 2025 yilinda sirket genelindeki
kadin calisan oranimiz %19,1, beyaz yakall
kadin calisan oranimiz %26,3, mavi yakall
kadin calisan oranimiz ise %17,1 olarak
gerceklesti.

Kadin istihdaminin artirilmasini
desteklemenin yani sira, geng yeteneklerin
is hayatina kazandirilmasi da gesitlilik bakis
acimizin 6nemli bir parcgasini olusturuyor.
Bu kapsamda, ise alimlarda genc calisan
oranini artirmaya odaklaniyoruz. 2025
yilinda gergeklestirdigimiz ise alimlarin
%49,4'0UNn0 30 yas altl calisanlar olusturdu.
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Kadin Liderligini Destekleyen is Birlikleri:
Lead Network Tiirkiye

Bizim Toptan olarak, kadinlarin is
yasaminda daha gérundar roller
Ustlenmelerini desteklemeye yonelik
calismalarimizi sUrdUrlyoruz. Bu
kapsamda, perakende ve tuketici Urunleri
sektorlerinde kadin yeteneklerin gelisimini
destekleyen Lead Network Turkiye
Mentorluk Programina 2025 yilinda da
katilm sagladik.

Program kapsaminda, kadin
calisanlarimizin liderlik yeteneklerini
guclendirmeye ve kariyer gelisimlerini
desteklemeye yonelik hedefler
dogrultusunda ilerleme kaydettik. Bu
dogrultuda, 2025 yili icerisinde 1 kadin
yoneticimiz menti olarak programa dahil
oldu ve deneyimli liderlerden birebir
mentorluk destegi aldl.

Kadin liderligini destekleyen bu is
birligi ile, toplumsal cinsiyet dengesinin
guclendirilmesine yonelik calismalari
destekliyoruz.

Paydaslarimizla
Giiclenmek

BEYAZ YAKALI
CALISANLARDA
KADIN ORANI:
%26,3

MAVi YAKALI
GCALISANLARDA
KADIN ORANI:
%17,1

YONETICi (MUDUR)
ROLLERINDE
KADIN ORANI:
%19,5

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

iSE YENI
ALINANLARDA
KADIN ORANI:
%29
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YETENEK YONETIMI VE GELiSimi

Hizla degisen tuketici beklentileri,
dijitallesme ve klresel egilimler
dogrultusunda, rekabetin gun gectikce
yogunlastigi Cash & Carry sektorundeki
fark yaratan unsurun, en degerli varligimiz
olan insan kaynagimiz olduguna
inaniyoruz.

Bu kapsamda, dinamik ve degisen
kosullara uyumlu bir organizasyon yapisi
saglamak amaciyla yetenekli ve potansiyeli
yUksek kisileri bunyemize katmak,
gelisimlerini desteklemek ve onlari elde
tutmak, dncelik verdigimiz alanlar arasinda
yer aliyor.

insan kaynaklari yaklasimimizi,

calisan bagliligini ve ekip ici is birligini
destekleyecek; ayni zamanda her
bireyin potansiyelini ortaya koyabilecegi
bir gelisim ortaminin olusturulmasi
dogrultusunda kurguluyoruz. Bu
kapsamda adil ve seffaf bir performans
degerlendirme anlayisini benimsiyor;
calisanlarin kariyer yolculuklarini
destekleyen uygulamalari hayata
gegiriyoruz.

Performans Yonetimi ve Terfi Siirecleri

Performans yonetimi sistemimizi,
calisan gelisimini merkeze alan bir yapi
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Uzerine kurguluyoruz. Bu kapsamda,
calisanlarimizin yetkinlik duzeylerini ve
sirketimizin gelisimine sunduklari katkilari
sistematik olarak takip ediyor; performans
degerlendirme sUrecini geri bildirim
uygulamalariyla destekliyoruz. Elde
ettigimiz performans ciktilarini yalnizca
donemsel degerlendirmelerde degil, ayni
zamanda kariyer planlama sureclerinin
sekillendirilmesinde de referans aliyoruz.
2025 yilinda Bizim Toptan'da grup olarak
444 beyaz yakali calisanimizi performans
degerlendirme sUrecine dahil ettik.

Performans degerlendirmelerinden

elde ettigimiz bulgulari géz 6ntunde
bulundurarak, terfi streclerimizi firsat
esitligi ilkesi dogrultusunda yuruttyoruz.
2025 yilinda, Bizim Toptan kapsaminda
22, g92m kapsaminda ise 12 ¢alisanimiz
sirketimizin gelisiminde daha fazla
sorumluluk almak Uzere bir Ust
pozisyonlara terfi etti. Ayrica, bu terfilerin
Bizim Toptan'da %64'U; g2m'de %54'UnU
kadin calisanlar olusturdu. Boylece Bizim
Toptan'in grup olarak ortalamasinda yil
icinde terfi eden calisanlarin %62'sini
kadin calisanlar olusturdu.

Buna ek olarak, mavi yakali calisanlarin
kariyer olanaklarinin genisletilmesine
yonelik uygulamalari da kariyer gelisimi

Paydaslarimizla
Giiclenmek

sUrecglerimizin 6nemli bir adimi olarak
ele aliyoruz. Bu kapsamda, mavi yaka
pozisyonlarinda performans gelisimi
gosteren calisanlarin beyaz yaka
pozisyonlara gecisini destekliyoruz.
2025 yilinda, Bizim Toptan'da 1, g2M'de
de 1 mavi yakali calisanimiz beyaz yaka
pozisyonlarina gegis yapti.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege

ilham Vermek

360 Derece Degerlendirme Yaklasimi
Calisanlarimizin performans
degerlendirme sUrecglerinde, geri bildirim
mekanizmalarini, ¢alisanlarimizin guclu

yonlerinin ve gelisim alanlarinin tespit
edilmesi bakimindan oldukg¢a 6nemli
olduguna inaniyoruz. Bu kapsamda,
merkez ofis ve saha ekiplerinde gorev
alan calisanlarimiz icin farklilastiriimis

performans sistemleri uyguluyoruz.
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Beyaz yaka calisanlarimiz, yilda bir kez
yoneticileri, ekip arkadaslari ve birlikte
calistiklari diger calisanlarin katilimiyla
yurutulen 360 derece degerlendirme
sistemi kapsaminda performans geri
bildirimi aliyor. Bu uygulama sayesinde
performans degerlendirme surecini
yalnizca sonug odakl degil, herkesin
birbirinin gelisim alanlarini ve glclu
yonlerini gorebildigi seffaf, adil ve
kurum kultdranu guclendiren bir yapida
gergeklestiriyoruz.

Stratejik Hedeflerle Uyumlu OKR Sistemi
Merkez ofiste gdrev yapan tum beyaz

yakali calisanlarimizin performans
takibinde, 2022 yilindan bu yana VYildiz
Holding catisi altinda uygulamaya alinan
OKR (Objectives and Key Results —
Hedefler ve Anahtar Sonuclar) sistemini
kullaniyoruz.

OKR kapsaminda, 6 aylik periyotlarda
olmak Uzere yilda iki kere ¢alisanlarimizin
hedeflerini belirliyoruz. Sirketimizin
stratejik yol haritasina gore belirledigimiz
hedefleri ise, anahtar performans
gostergeleri araciligiyla takip ediyoruz. Bu
sistem, calisanlarimizin bireysel hedefleri
ile sirketimizin stratejik hedeflerinin
baglantisinin kolay bir sekilde kurulmasini
sagliyor. Ayrica, sistem icerisindeki
erisilebilirlik sayesinde tum c¢alisanlarimiz,

* Bizim Toptan ve g2m operasyonlarini kapsamaktadir.
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birbirlerinin hedeflerini ve her bir

kisinin hedefleri kapsamindaki ilerleme
durumlarini takip edebiliyor.

Boylece, OKR sayesinde performans
degerlendirmelerini tamamen veriye
dayall, sistematik, dlctlebilir ve

kisisel yoruma aclk olmayan sekilde
gerceklestiriyor; ayni zamanda katilimci bir
kurum kultGrdnu tesvik ediyoruz.

Saha Performans Sistemi

Beyaz yakali ¢calisanlarimizin yani sira, mavi
yakali calisanlarimizin da performanslarini
saha performans sistemiyle dlzenli

olarak takip ediyoruz. Sistem

kapsaminda, satis artisi, karlilik, mUsteri
memnuniyeti, stok yonetimi ve denetim
gibi temel performans gostergelerini
degerlendiriyoruz.

Saha satis alaninda yoneticilerimizin
performans degerlendirmelerini
belirlenmis basari kriterleri kapsaminda
her ay duzenli olarak takip ediyoruz.
Sonugclari kendileri ile seffaf bir sekilde
paylasiyor ve gelisim alanlari ile ilgili
aksiyonlar alabilmeleri adina gelisim
planlari olusturuyoruz.

Paydaslarimizla
Giiclenmek

Calisan Egitimleri

Calisanlarimizin gelisimine ydnelik
uygulamalara buyUk 6nem veriyoruz.

Bu kapsamdaki uygulamalarimizi,
calisanlarimizin teknik, mesleki ve kisisel
gelisim alanlarini kapsayacak sekilde ele

aliyoruz. Calisanlarimizin egitim sureclerini

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

planlarken, dijitallesmenin sundugu
imkanlardan yararlanarak ¢cevrim ici egitim
platformlarini yaygin bicimde kullaniyor;
egitim iceriklerinin daha genis kitlelere
etkin ve verimli sekilde ulastiriimasini
sagliyoruz.
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Kurumsal sosyal iletisim ve 6grenme-
gelisim platformumuz OnCampus
Uzerinden tUm calisanlarimiza, onlarin
ihtiyaclarina goére olusturdugumuz egitim
programlari sunuyoruz. Buna ek olarak,
calisanlarimizin farkli alanlarda bilgi ve
farkindalik dlzeyini artirmak amaciyla,
konusuna gdére uzman konuklarin katihm
sagladigi seminerler gerceklestiriyoruz.
Bu seminerlerde degisimin yonetimi, blok
zincir teknolojisi, yetenek ydnetimi, satis
ve pazarlama dinamikleri, glvenli strus,
motivasyon, saglikli yasam ve guincel
teknolojiler gibi ¢esitli basliklarda bilgi
paylasimi gercgeklestiriyoruz.

Ayrica merkez ofis ¢calisanlarimiz, Yildiz
Holding Egitim Katalogu araciligiyla zorunlu
egitimlerin yani sira liderlik, kisisel gelisim,
teknik ve mesleki beceriler ile yabanci dil
alanlarindaki egitimlere erisebiliyor.

2025 yiliitibariyla calisanlarimiza toplam
7.970 saat egitim sunarken, kisi basina
ortalama egitim stUremiz 3,9 saat olarak
gerceklesti.

B-Raise Yonetici Yetistirme Programi
B-Raise Yoénetici Yetistirme Programi
kapsaminda, kariyerine magazacilikta

baslayan calisanlarimizin yetkinliklerini
artirmay, liderlik kapasitesini
guclendirmeyi ve magazacilik
sUreclerindeki yonetici ihtiyacimizi i
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kaynaklarimizdan saglamayi hedefliyoruz.
Program kapsaminda katilimcilara insan
kaynaklari, finans, musteri yonetimi ve

ic denetim gibi farkli alanlari kapsayan
egitim iceriklerini sunuyoruz. Ayrica
katilimcilari, program sUresince pilot
magazalarimizda farkli gérev alanlarinda
gorevlendirerek onlara teorik bilgilerini
pekistirme imkani sagliyoruz. Boylece
sUre¢ boyunca katilimcilar; muUsteri
deneyimi, operasyonel sUrecler ve ekip ici
calisma dinamiklerine iliskin uygulamali
kazanimlar elde ediyor.

Perakende sektérinde surdurulebilir
bUyUmenin guclu bir liderlik yapisiyla
desteklenmesi yaklasimi cercevesinde
ele aldigimiz bu program sayesinde,
calisanlarimizin musteri memnuniyeti,
operasyonel surecler ve ekip calismasina
iliskin deneyim kazanmasini sagliyoruz.
B-Raise programini, organizasyonel
ihtiyaclarimiza gore farkllastirilarak
B-Raise Store (Magaza Yoneticisi Aday!),
B-Raise Sales (Satis Temsilcisi) ve B-Raise
Campus basliklari altinda yapilandiriyoruz.

Masterclass Akademi

Ev disi tUketim (EDT) sektorine yonelik
Master Class Akademi programini, g2m
buUnyesinde uyguluyoruz. Program
sayesinde, sektore yeni baslayan c¢alisanlarin
EDT alanindaki temel surecleri ve isleyisi
uctan uca tanimalarini hedefliyoruz.

Paydaslarimizla
Giiclenmek

Bu kapsamda, programa katilan
calisanlarimizi mutfak teknikleri,

menu planlama ve maliyet yonetimi

gibi konularda alaninda deneyimli
profesyoneller esliginde yurutulen egitim
ve uygulamalarla destekliyoruz. Master
Class Akademi programi, ev disi tuketim
sektorinde ortaya c¢ikan kariyer firsatlarina
ve bu alanda yetkinlik kazanmis potansiyel
yo6netici adaylarini belirlememize katki
sagliyor.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

2025 yili itibariyla
calisanlarimiza toplam
7.970 saat egitim sunarken,
kisi basina ortalama egitim

suremiz 3,9 saat olarak
gerceklesti.
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Calisan iletisimi ve Memnuniyeti

Calisan mutlulugu ve bagliligini,
sirketimizin basarisini ve musteri
memnuniyetini dogrudan etkileyen
temel bir unsur olarak degerlendiriyoruz.
Bu kapsamda hayata gecirdigimiz
uygulamalarla, ¢alisanlarimizin
motivasyonunu ve verimliligini artirmayi,
saglikli bir iletisim ortami saglamayi
hedefliyoruz.

Calisanlarimizla kurdugumuz karsilikli
iletisimin, calisanlarimizin memnuniyeti
Uzerinde bUyuk bir 6neme sahip olduguna
inaniyoruz. Yil boyunca, farkli arag ve
yontemler kullanilarak calisanlarimizin
geri bildirimlerini dtzenli olarak topluyor,
elde ettigimiz geri bildirimlere gore
aksiyonlar gelistiriyoruz. Bu yaklasim,
saglikli bir iletisim ortaminin olusturulmasi
ve calisanlarimizin deger gérdugu bir is
kUltdranun desteklenmesini saghyor.

iklim Anketi

Calisanlarimizin geri bildirimlerini
toplamak ve degerlendirmek amaciyla,
beyaz yakali calisanlarimiza ydnelik olarak
iklim anketi uygulamasini yurutlyoruz.
iklim anketi kapsaminda; calisanlarimiza
bagllik, beklentiler, calisma ortami ve
yonetim yaklasimlarina iliskin yaklasik 40
sorudan olusan yapilandirilmis bir soru seti
yoénlendiriyoruz.

* Bizim Toptan ve g2m operasyonlarini kapsamaktadir.
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Elde ettigimiz gorusleri analiz ederek,
calisanlarimizin beklentileri kapsaminda
gelisime acik alanlarimizi belirliyor; tespit
ettigimiz gelisim alanlarimiz icin 6zel
olarak yapilandirilmis ¢calisma gruplari
olusturuyoruz. Bu gruplar, stre¢ boyunca
duzenlenen cgalistaylar araciligiyla

¢c6zUm ve gelisim odakli aksiyon planlari
gelistiriyor.

2025 yilinda iklim anketine Bizim
Toptan'dan 147, SEC'ten 32, g2m’'den

313 olmak Uzere toplam 492 calisanimiz
katilim sagladi. Anket sonuclarina gore,
calisan memnuniyet oranimizi Bizim
Toptan igin %53; SEC icin %76 ve g2m icin
%64 olarak dlcimledik.

ic iletisim

ic iletisim sureclerimizi, kurum ici seffaflig,
katilimi ve aidiyet duygusunu desteklemek
cercevesinde ele aliyoruz. Bu kapsamda,
calisanlarimizin Bizim Toptan'daki

guncel gelismelerden, projelerden,

basari hikayelerinden ve 6dullendirme
uygulamalarindan dlzenli olarak haberdar
olmasini amacliyoruz.

Bu dogrultuda, insan kaynaklari ve

ic iletisim ekiplerimizin hazirladigi i¢
duyurular ile calisanlarimiza e-posta yolu
ile gelismeleri yayimliyoruz. Bu uygulama
ile calisanlarimiz arasindaki iletisimi

guclendirmeyi ve kurumsal gindemimizin
tim sirket genelinde butUncul olarak takip
edilmesini sagliyoruz.

Buna ek olarak, her yil 12 Aralik’ta
Magazacilik GUnU'nU tum c¢alisanlarimizla
birlikte kutlayarak perakende sektérine
yonelik ortak kulturun ve aidiyetin
pekistiriimesini destekliyoruz. Ontimuzdeki
dénemlerde de i¢ iletisim sUreclerimizi
gelistirerek, calisan memnuniyeti ve
kurum ici etkilesimi artirmayi hedefliyoruz.

Ucretlendirme

Adil, seffaf ve rekabetg¢i bir Ucretlendirme
politikasina sahip olmanin, calisan
memnuniyeti ve baglihig etkileyen dnemli
unsurlardan biri oldugunun farkindayiz. Bu
kapsamda, Ucretlendirme politikalarimizi,
firsat esitligini gézeten ve yuksek
performansi tesvik eden bir anlayisla
olusturuyoruz.

Bu kapsamda, Ucretlendirme sureclerinde
Ulkemizin ekonomik kosullarini, sektorel
verileri, is gucl piyasasinin gluncel
durumunu ve pozisyon bazli lUcret
analizlerini dikkate aliyor; calisanlarimizin
adil bir Ucret sistemi icerisinde yer
almasini hedefliyoruz.

Paydaslarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Giclenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

baglihigini, sirketimizin
basarisini ve musteri
memnuniyetini dogrudan

etkileyen temel bir unsur
olarak degerlendiriyoruz.

2025 yilinda, kadin ve erkek calisanlarimiz
arasinda temel maas ve 6ddenek orani
%91,49 olarak gerceklesirken, bu gdstergeyi
Ucretlendirme uygulamalarimizda
cinsiyete dayali bir ayrim goézetilmedigini
ortaya koyan bir ¢ikti olarak
degerlendiriyoruz. Ayrica, sirketimizde

ise alim Ucretlerinin asgari Ucrete orani
ortalama %133 seviyesindedir.
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CALISAN SAGLIGI, GUVENLIiGi VE REFAHI
is saghigi ve gavenligi bakimindan risk
seviyesi dusuUk bir sektorde faaliyet
goéstermemize ragmen, calisanlarimizin
saglhigini, guvenligini ve refahini
gb6zetmenin, surdurdlebilir is modelimizin
temel unsurlarindan ve calisanlarimiza
karsi temel sorumluluklarimizdan biri
olarak gorlyoruz. TUm faaliyetlerimizde,
calisanlarimiz icin gUvenli bir calisma
ortami olusturmayi énceliklendiriyoruz.

Bizim Toptan olarak, is saghdi ve guvenligi
sUreclerimizi, [s Sadligr ve Guavenlidi
Politikamiz rehberliginde yurituyoruz.

Genel Merkez lokasyonlarinda gorev yapan
Ust duzey ydneticilerden olusan 20 Kisilik
ISG Kurulumuz, is sagligi ve guvenligine
iliskin kritik konularda kararlar alirken,
kurula bagl alt komiteler de kurulda alinan
kararlari uygulayarak operasyonlarimizdaki
gerekli ISG aksiyonlarini uygulamaktadir.

TUm magazalarimizda, potansiyel ISG
riskleri ve tehlikeli durumlari tespit etmek
Uzere saha ziyaretleri gerceklestiriyoruz.
Buna ek olarak, acil durumlara hazirlik
kapsaminda ise magazalarimiz,
depolarimiz ve genel merkezimizde
tatbikatlar yapiyoruz. Bu kapsamda, 2025
yilinda 169 magazamizda ve 14 depomuzda
saha ziyareti gerceklestirirken, toplamda

* Bizim Toptan ve g2m operasyonlarini kapsamaktadir.
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Genel Merkez dahil 185 adet tatbikat
yaptik. Gerceklestirdigimiz uygulamalar
ile, yiksek énem verdigimiz iSG
konusundaki performansimizi gelistirmeye
calisiyoruz.

Yildiz Holding'in gerceklestirdigi ISG
denetimlerinde de Bizim Toptan

olarak iISG konusuna verdigimiz énemi
gosteriyoruz. Yildiz Holding tarafindan

bu yil gerceklestirilen denetimlerde 1.000
puan Uzerinden 883 puan alarak basarili
bir performans sergiledik.

Ayrica yuruttigumuz saha denetimleri ve
calisanlarimiza yonelik farkindalik artirici
uygulamalarimiz sayesinde, 2025 yilinda
herhangi bir 61UmIU is kazasl veya meslek
hastaligi vakasl yasamadik. Toplam kaza
oranimiz ise bir 6nceki yil goére Bizim
Toptan grubu bunyesinde 2024 yilindaki
2,27'den 1,99'a geriledi.

WhatsApp Deprem iletisim Projesi

Afet anlarinda bilgi akisinin kesintisiz
saglanmasi ve destek sUreclerinin hizli
sekilde devreye alinabilmesi amaciyla,
calisan guvenligini dnceliklendiren iletisim
uygulamalarini hayata geciriyoruz. Bu
kapsamda WhatsApp Deprem iletisim
Projesi ile afet anlarinda calisanlarimiza

hizli erisim ve koordineli iletisim sagliyoruz.

Paydaslarimizla
Giiclenmek

Proje kapsaminda, rasathane verileriyle
entegre calisan sistem araciligiyla 5.0

ve Uzeri siddette bir deprem meydana
geldiginde, tum calisanlarimiza WhatsApp
Uzerinden otomatik bilgilendirme

mesajl gonderiyoruz. Bu mesajlar
aracihigiyla calisanlarin durumu hakkinda
bilgi topluyor; depremden etkilenen
calisanlarimizin ihtiyac duyabilecegi
destekleri belirleyerek ilgili birimlerle

paylasiyoruz.

iSG Egitimleri

is saghgi ve glvenligi kapsaminda,
calisanlarimiza yoénelik farkindalik
artirici egitim faaliyetlerini dtuzenli
olarak yUrUtuyoruz. 2025 yilinda Bizim
Toptan grubu olarak ¢alisanlara toplam
12.255 saat ISG egitimi verirken; kisi basi
ortalama egitim slresini 5,99 saat olarak
gercgeklestirdik.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi

Bizim Toptan olarak, deger zincirimizi goz
6nunde bulundurdugumuzda sorumlu
tedarik zinciri yonetimi konusunun kritik bir
6neme sahip oldugunun bilincindeyiz. Deger
zincirimizin her asamasinda, tedarikgilerimizle
glvene dayali ve kaliteyi esas alan anlayisla
uzun vadeli is birlikleri kuruyoruz.

Talep yonetimi, tedarik, planlama, siparis
ve lojistik faaliyetlerimizi Tedarik Zinciri
MUdurligu'ndn koordinasyonunda
yUrutlyoruz. Kalite ve uygunluk
standartlarimizi tedarikgilerimizle
paylasiyor; Urun tedarik streclerimizde
kalite standartlarimiz ile uyumlu
tedarikgilerle calismayi esas aliyoruz.

is sturekliligimizi glivence altina almak ve
kaynak kullaniminda verimliligi artirmak
amacilyla, operasyonlarimizda dijital
¢c6zUmlerden yararlanarak sureclerimizi
iyilestiriyoruz. Bu yaklasimla birlikte

ciro kayiplarini engellemeye, Urln
bulunurlugunu gucglendirmeye ve lojistik
operasyonlarimizin etkinligini artirmaya
calisiyoruz. lyilestirme calismalarimizi
kurgularken tedarikgilerimizden gelen geri
bildirimleri dikkate aliyor, streci is birligi
temelinde gelistiriyoruz. Bununla birlikte,
tedarik stratejimizde yerel tedarikgilere
oncelik vererek hem is surekliligini
desteklemeyi hem de yerli Gretim ile yerel
kalkinmaya katki sunmayi amacgliyoruz.
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2025 yilinda, tedarikgi portfoyimuzin
tamami yerel tedarikgilerden olusuyor.

SORUMLU SATIN ALMA

Turkiye Cash&Carry sektdérinde magaza
sayisl bakimindan lider konumda yer

alan bir sirket olarak, tedarik streclerimizi
musterilerimize guvenilir, kaliteli ve
sorumlu UrUnler sunma hedefiyle
yonetiyoruz. Bu kapsamda, gida
tedarikgilerimizin kalite ve gida glvenligi
standartlarimiza uyumunu her zaman géz
onunde bulunduruyoruz. Tedarikgilerimizle
is birligi kurmadan 6nce, onlarin ISO

9001, ISO 22000, BRC, IFS ve FSSC 22000
gibi kalite ve gida guvenligi alaninda
uluslararasi kabul gérmus standartlara
sahip olmasini bekliyoruz. Ayrica, 6z
markali Urdn tedarikgilerimizin de Kuresel
Gida Guvenligi Girisimi (GFSI) tarafindan
taninan kalite belgelerinden en az birine
sahip olmasini sart kosuyor, degerlendirme
sUreclerimizi tamamladiktan sonra uygun
buldugumuz tedarikgileri onayli listemize
dahil ederek is birligimizi baslatiyoruz.

2025 yili itibariyla 6z markali Granlerimizin
Uretimi kapsaminda Bizim Toptan'da 97,
g2m'de ise 29 tedarikgi ile ¢calisiyor, 6z
markali Urdnlerimiz Bizim Toptan icin 113,
g2m icin 31 farkli tesiste Uretiliyor.
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Yeni tedarikgilerin yani sira, mevcut
tedarikgilerimizin de kalite ve gida
guvenligi standartlarimiza duzenli bir
sekilde uyum saglamasina buyik é6nem
veriyoruz.

Bu kapsamda, 6z markal Grun
tedarikgilerimizin Uretim tesislerinin

kalite ve gida guvenligi standartlarina
uyumunu kontrol etmek amaciyla planli
ve plansiz olmak Uzere belirli periyotlarda
denetimler gerceklestiriyoruz. Denetim
kapsami ve sikligini, Grdn tdrd ve risk
kategorilerine gore farklilastiriyoruz.
Denetimlerde tespit ettigimiz
uyumsuzluklara iliskin tedarikgilerimizi
bilgilendirerek, uyumsuzluklarin
giderilmesi adina gerekli aksiyonlarin
hayata gecirilmesini sagliyoruz. Boylece
Urun kalitesini glvence altina alirken,
tedarikgilerimizin operasyonel streclerinin
gelisimine de katki sagliyoruz. 2025 yili
icerisinde Bizim Toptan 6z markali Grdn
tedarikgilerimize yénelik toplam 121, g2m
6z markali Urtnlerine yonelik de 7 denetim
gerceklestirdik. Denetim sonuglarimizdaki
basarili performanslari sayesinde tim
tedarikgilerimiz ile is birligimizi devam
ettirdik.
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Tedarikgilerimize Dagitim Agi Destegi
Lojistik operasyonlarimizda strdurulebilir,
hizli ve gUvenli Grdn dagitimini
onceliklendiriyor; TUrkiye genelinde
stratejik lokasyonlarda konumlanan
toplam 14 depomuzla operasyonlarimizi
sUrdUruyoruz. Lojistik altyapimiz sayesinde
hem tedarikgilerimizin hem de is birligi
yaptigimiz yerel Ureticilerin Urdnlerini, satis
noktalarina etkin sekilde ulastirmalarina
destek oluyoruz.

Bu kapsamda yerel Ureticiler, Grlnlerini
farkli noktalara bireysel olarak sevk etmek
yerine, kendilerine en yakin depomuza
teslim ediyor. Teslim aldigimiz Grunleri,
etkin dagitim agimiz sayesinde ilgili satis
noktalarina yénlendiriyoruz. Bu sayede,
Ureticilerin ayri bir lojistik operasyon
yUrUtmesi gerekliligin 6nUne gecgerek, bu
sUreclerden kaynaklanabilecek sera gazi
emisyonlarini engellerken, ayni zamanda
yerel Uretici ve tedarikcilerin kendi
imkanlariyla erisemeyecekleri bolgelere
ulasmalarini saglayarak yerel kalkinmayi
destekliyoruz.

Paydaslarimizla
Giiclenmek

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
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Toplumsal Yatirim

Faaliyetlerimizi yuruaturken toplumsal
faydayi is yapis bicimimizin merkezinde
konumlandiriyor, sorumluluk anlayisimizi
bu perspektifle sekillendiriyoruz. Toplumsal
katkiyi yalnizca sosyal sorumluluk
projeleriyle sinirlamiyor; is modellerimizin
ve operasyonel sUreclerimizin de dogrudan
bu amaca hizmet etmesini gdzetiyoruz.
Egitim, kamu sagligi ve cevre gibi dncelikli
alanlarda benimsedigimiz duyarli yaklasimi
operasyonel sUreclerimize entegre

ederek toplumsal gelisimi destekleyen
uygulamalari hayata geciriyoruz.

Bu yaklasimin somut yansimalarindan biri
olan Se¢ Market is ortakhgi modelimiz,
geleneksel perakende ekosisteminin
glglenmesine katki sagliyor. Yerel esnaf
ve girisimcilerin degisen piyasa kosullarina
uyum saglamasini ve rekabet glicunu
artirmasini destekleyen modelimiz, kiguk
isletmelerin modern perakende anlayisiyla
butlinlesmesine imkan taniyor. Turkiye
genelinde yayginlasan bu yapi sayesinde
yerel ekonomik ddngunun surekliligini
destekliyor, geleneksel perakende
kanalinin strddrudlebilirligine katki
sagliyoruz.

Sec Market is modeliyle yalnizca ekonomik

deger yaratmayi degil, ayni zamanda
sosyal acidan da kalici etki yaratmayi

* TMS29 harig veridir.
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hedefliyoruz. Esnafin kendi isinin sahibi
olmasini, gelistirmesini ve strdurulebilir bir
sekilde buyUtmesini destekleyerek yerel
kalkinmaya katki sagliyoruz.

YEREL GUGLERLE BUYUYEN SEC MARKETLER
2014 yilinda Yildiz Holding is birligiyle
hayata gecirdigimiz Se¢ Marketler is
modeli kapsaminda is ortaklarimiza
operasyonel, teknik ve finansal alanlarda
kapsamli ve bltlncUl destek sunuyoruz.
Se¢ Market ¢atisi altinda faaliyet gosteren
esnaflarimiz, kendi islerinin sahibi olmaya
devam ederken genis Urun portféyd,
avantajli satin alma kosullari ve kurumsal
bilgi birikimi sayesinde isletmelerini

daha modern, verimli ve rekabetgi bir
yaplya dénUsturlUyor. Bu donlUsim; satis
performansindan musteri memnuniyetine,
operasyonel verimlilikten marka algisina
kadar pek ¢cok alanda somut iyilesmeler
sagliyor.

Model kapsaminda sundugumuz
danismanlik hizmetleri; magaza ici kategori
yonetimi ve raf yerlesiminden Urln
tedarigine, kampanya planlamasindan
sosyal medya goérunurligune kadar uzanan
genis bir operasyonel cerceveyi kapsiyor.
Finansal danismanlik hizmetlerimiz ile
gider yonetimi, karlilik takibi ve finansmana
erisim konularinda esnaflarimiza rehberlik

Paydaslarimizla
Giiclenmek

ediyor; teknik altyapi destedimiz sayesinde
dijital siparis sistemleri, stok ydnetimi ve
veri temelli kampanya planlamasi gibi
cagdas uygulamalari is ortaklarimizia
bulusturuyoruz.

2025 yili itibariyla Se¢ Market markasi
altinda faaliyet gésteren magaza sayimiz
2.349'a ulasirken, bu magazalarin toplam
satis geliri 7,7 milyar TL* olarak gerceklesti.
Sec Marketlerin Bizim Toptan konsolide
cirosu icindeki payl %22 olarak gerceklesti.
Bu glclu performans, modelimizin

hem ekonomik hem de sosyal agidan
olceklenebilir ve sGrdurulebilir bir yapi
sundugunu ortaya koyuyor.

Sec¢ Marketler - Giiciinle Giiliimse

Sec¢ Marketler; sahip oldugu yayginlik,
dijital altyapi ve surdurulebilir is modeliyle
bUyUme stratejimizin 6nemli bir

unsuru olmanin yani sira, yerel esnafin
guclenmesine ve kadin girisimciliginin
yayginlasmasina katki saglayarak yerel
kalkinmayi destekliyor.

Sec Market is modelimizle geleneksel
esnaf kdltdrdnd modern perakende
uygulamalariyla butunlestirirken,
kadinlarin is hayatindaki varligini
artirmayi stratejik 6nceliklerimiz arasinda
konumlandiriyoruz. Bu dogrultuda

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

kadin girisimcilerin ekosistemdeki payini
artirmak ve guclenmelerini desteklemek
amacilyla Ucretsiz ve online egitimlerden
olusan “Gucunle Gulumse" projesini 2023
yilinda hayata gecirmistik.

Kadinlarin Se¢ Market ekosistemindeki
rolu yalnizca egitim programlariyla sinirh
kalmiyor.

Halihazirda Turkiye genelinde faaliyet
goOsteren 2.349 Sec¢ Market magazasinin
yaklasik %10'u kadin girisimciler tarafindan
yonetiliyor. Bununla birlikte, bUyUk bolumu
aile isletmesi niteligi tasiyan magazalarda
kadinlar operasyonel ve yonetsel streclerde
aktif sorumluluk Ustlenerek ekonomik
hayatta daha goértnur bir konuma geliyor.
Kadin girisimci sayisindaki artis, Se¢c Market
modelimizin kapsayici ve surdurulebilir
yapisinin en somut gostergelerinden biri
olarak éne ¢ikiyor.
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SOSYAL SORUMLULUK

Sosyal Sorumluluk Calismalarimiz
Toplumsal faydayi faaliyetlerimizin
ayrilmaz bir parcasi olarak gdruyor,
katkimizi yalnizca ekonomik degerle
sinirl tutmuyoruz. Toplumun éncelikli
ihtiyag alanlarinda sorumluluk Ustlenerek
daha genis kitlelere ulasmayi ve kalici
etki yaratmay hedefliyoruz. Yildiz
Holding'in bir grup sirketi olarak, Holding
bunyesinde yurutulen “Mutlu Et Mutlu
Ol" sosyal sorumluluk inisiyatifine her yil
aktif katilim saglayarak bu yaklasimimizi
guclendiriyoruz.

2025 yilinda da “Mutlu Et Mutlu OI"
gununu kutlayarak Bizim Toptan, g2m

ve Sec¢ calisanlarimiza 6zel hediyeler
sunduk. Hediyelerimizi, yoresel Uretimi ve
geleneksel lezzetleri yasatmak amaciyla bir
araya gelen kadin girisimcileri destekleyen
markalar araciliiyla temin ederek yerel
kadin Ureticilere katki sagladik. Boylece
hem calisanlarimizla dayanisma kaltarina
pekistirdik hem de kadin emeginin
ekonomik hayata katilimini destekledik.
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Guzel Bir Hareket Ekibi ile Sosyal Katki
Calismalarimizi Siirdiiriiyoruz

Toplumsal ihtiyaclara duyarli olma
hedefimiz dogrultusunda, insan Kaynaklari
departmanimizin liderliginde ve kadin
calisanlarimizin gonullt katilhmiyla
olusturulan “Guzel Bir Hareket” ekibiyle
2018 yilinda baslattigimiz sosyal sorumluluk
calismalarimizi 2025 yilinda da kararhlikla
sUrdUrduk. Bu kapsamda, basta deprem
bdlgesinde yasayan afetzedeler olmak
Uzere ihtiyag sahiplerine yonelik destek
faaliyetleri gerceklestirdik; dayanisma ve
gonulluluk kalttrdnud kurum genelinde
yayginlastirmaya devam ettik.

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Paydaslarimizla
Giiclenmek

MUTLU ET
MUTLU OL GUNU

Yildiz Holding'in dayanisma ve yardimlasma
kaltarinun en anlamli yansimalarindan biri olan
“Mutlu Et Mutlu OI” Giinl, kurucusu Sabri Ulker'in
“Dlunyanin neresinde olursa olsun herkesin mutlu
bir cocukluk gecirmeye hakki vardir” anlayisindan
ilham alarak her yil kasim ayinin tug¢tiinci persembe
gunu gercgeklestirilmektedir.

Holding ¢alisanlarinin génulla katilimiyla hayata
gecirilen bu iyilik hareketi kapsaminda, her yil
belirlenen farkli bir tema dogrultusunda sosyal
sorumluluk faaliyetleri ve cesitli is birlikleri

yuratulmektedir. Calisanlarin aktif katilimiyla

sekillenen etkinlikler, toplumsal dayanismay!
guglendirirken ayni zamanda kurum kultirinidn
onemli bir pargasi olarak surdurulebilir bir etki
yaratmayi amaglamaktadir.
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Is Siirekliligi

Dogal afetler, ekonomik dalgalanmalar
ve teknolojik donUsumlerin yarattigi
kUresel belirsizlik ortami; sirketler icin
kesintisiz faaliyet gdsterebilme yetenegini
giderek daha kritik bir gereklilik haline
getiriyor. is strekliligi; olasi aksakliklara
6nceden hazirlanmanin ¢cok otesine
geciyor. Bizim Toptan olarak, kriz
kosullarinda operasyonlarin etkinligini
korumay!|, paydaslara verilen taahhutlerin
aksatilmadan yerine getirilmesini ve
kurumun uzun vadeli dayaniklihgini
butluncul olarak ele aliyoruz.

is strekliligi sistemimizi Yildiz Holding
standartlari dogrultusunda kurguluyor, bu
alandaki calismalarimizi Yildiz Holding is
Surekliligi Birimi bunyesinde yurutUyoruz.
Urdn ve hizmetlerimizin devamliligini
tehdit edebilecek ani olaylara, kriz
durumlarina ve hizla degisen kuresel
ekonomik kosullara karsi sistematik

bir hazirlik anlayisiyla operasyonel
dayaniklihgimizi glclendiriyoruz. is
surekliligi yaklasimimizi uluslararasi
standartlarla da uyumlu hale getiriyoruz.
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AFET KRiz YONETIMi iS MODELI

Ozellikle dogal afetler olmak tzere
olaganustl kosullarda Urun ve hizmet
akisimizin surekliligini kritik bir dncelik
olarak gdéruyoruz. TUm is sUreclerimizi
kapsayan Afet Kriz Yénetimi is Modelimizi
acil durumlara etkin yanit verebilmek
amaclyla her zaman uygulamaya hazir
tutuyoruz.

Hazirlik planimizi iletisim, ulasim ve
haberlesme gibi kritik alanlari kapsayacak
sekilde yapilandirdik. Kriz kosullarinda
bilginin hizli ve dogru iletilmesi amaciyla
hayata gecirdigimiz ADIS kapsaminda,
SMS bildirimleri ve WhatsApp iletisim agini
aktif tutuyoruz. Bilgi teknolojisi altyapisinin
devre disi kalmasi olasiligina karsi "destek
magaza" modelini gelistirdik ve iletisimin
koptugu senaryolarda bile olay yerine
ulasimi saglayacak hareket planlarini
olusturduk. Tum bu hazirliklarla Afet Kriz
Yénetimi is Modelimizin ihtiyac aninda
eksiksiz islemesini gUvence altina aliyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Calisanlarimizdan musterilerimize,
tedarikgilerimizden tim paydaslarimiza
uzanan genis bir sorumluluk bilinciyle
hareket ediyoruz. Olasi bir afet durumunda
saglik ve guvenlik kosullarinin korunmasi,
temel insani ihtiyaglarin karsilanmasi,
tedarik zincirinin strekliliginin saglanmasi
ve tum paydaslarimiza kesintisiz
ulasilabilirlik temel 6nceliklerimiz arasinda
yer aliyor. Bu yaklasimla hem yasamin
hem de ticari faaliyetlerimizin strekliligini
guvence altina almayi hedefliyoruz.

Amag Odakh Uriinler ve
is Modelleriile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

Afetlere hazirlik
calismalarimizi her
ay duzenli toplanan

Deprem Komitesiyle
surdurdyoruz.
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Gida ve Uriin Giivenligi

Gida ve Urun guvenligini temel
sorumluluklarimiz arasinda goéruyoruz.
Halk saghginin korunmasi, gida

israfinin dnlenmesi, tuketici glveninin
pekistirilmesi, tedarik zinciri verimliliginin
artirilmasi ve mevzuata uyumun
saglanmasi bu sorumlulugun baslica
boyutlarini olusturuyor. Musteri ve
tedarikgilerimizin maliyetlerini ve
risklerini azaltarak onlara rekabet
avantajl saglayan stratejik bir is ortagi
olma vizyonumuzla értlsen bu anlayis
dogrultusunda, gida ve Urun guvenligini
operasyonlarimizin ayrilmaz bir parcgasi
olarak konumlandiriyoruz.

Uran kalitesi ve glvenligine yaklasimimiz
muUsterilerimize sundugumuz Urunlerin
guvenlik ve kalite standartlarini saglamak
ve magdaza, depo ve lojistik streclerimizde
bu standartlari titizlikle yonetmek olmak
Uzere iki temel eksende sekilleniyor.

Cida Guvenligi Politikamiz tim bu
sureclere rehberlik ediyor.
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Operasyonlarimizda Uriin Kalitesi ve
Guvenligi

Kalite ekibimizin liderliginde magaza, depo
ve lojistik sUreclerinin tamaminda kalite

ve glvenlik standartlarini koruyoruz. Gida
Guvenligi Yonetim Sistemimizin gereklerini
eksiksiz yerine getirerek bu standartlarin
surekliligini guvence altina aliyoruz.

Operasyonlarimizdan kaynaklanabilecek
riskleri erken asamada tespit etmek

ve gerekli 6nleyici ile duzeltici adimlari
atmak amaciyla depo ve magazalarimizda
duzenli denetimler gergeklestiriyoruz.
2025 yilinda magazalarimizda 20, dagitim
merkezimizde 60 adet gida guvenligi
denetimi gerceklestirerek streclerimizin
etkinligini ve standartlara uygunlugunu
degerlendirdik.

Calisanlarimizin bu alandaki yetkinligini
gelistirmeyi de dnceligimiz olarak
goruyoruz. Gerekli oldukca kalite ve
gida glvenligi konusunda egitimler
duzenliyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Uriin Bazli Kalite ve Giivenlik Siireclerimiz
Urtn glvenligi ve kalitesini sistematik

bir yaklasimla yénetiyoruz. ©z markal
Urlnlerimizin yani sira ulusal ve uluslararasi
markali Urtnleri de ayni kapsamda
degerlendiriyoruz. Strecglerimizin temelini
BRC, IFS, FSSC 22000 gibi uluslararasi gida
guvenligi standartlari olusturuyor. Her trun
grubunu farkli risk ve intiya¢ duzeylerine
gore ele aliyor; gida guvenligi, kalite ve
Helal uygunluk gibi kriterler GUzerinden
denetim mekanizmalari uyguluyoruz.

Bizim Toptan operasyonlarimizda ve
g2m operasyonlarimiz kapsaminda 1
depomuzda ISO 9001 Kalite Yonetimi
sertifikasina, 7 depomuzda ise 1ISO 22000
Gida Guvenligi sertifikasina sahip olarak
calismalarimizi strdlrlyoruz.

Bu yaklasimimizi i¢c operasyonlarimizla
sinirh tutmuyoruz. is birligi kurdugumuz
tedarikgileri de satin alma sUrecine
gecmeden dnce ¢ok boyutlu kalite ve
guvenlik kontrollerinden gecirerek yalnizca
standartlarimizi karsilayan tedarikgilerle
calisiyoruz. Is birliklerimizin basindan
itibaren kalite glvence sUreclerini devreye
aliyor, duzenli denetimlerle glvenilirligi
kalici kiliyoruz.

Amag Odakh Uriinler ve
is Modelleriile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

Halk saghginin korunmasi,
gida israfinin 6nlenmesi,
tuketici guveninin
pekistirilmesi, tedarik
zinciri verimliliginin

artirllmasi ve mevzuata
uyumun saglanmasi bu
sorumlulugun baslica

boyutlarini olusturuyor.

Musterilerimize tutarli ve yuksek kaliteli
Urdnler sunmak adina Urunlerimizi
dUzenli olarak laboratuvar analizlerine
tabi tutuyoruz. Bu sayede musteri
memnuniyetini ve marka guvenilirligimizi
guglendiriyoruz.
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik

Hikayemiz icin Caligmak

Doganin Gelecegi

Paydasglarimizla
Guglenmek

Musteri Deneyimi ve Seffaflik

MdUsterilerimizin degisen ihtiyac ve
beklentilerini yakindan takip ederek onlara
kalite, erisilebilirlik ve cesitlilik dengesini
goOzeten bir Urln portfoyd sunmaya
odaklaniyoruz. Bu dogrultuda musteri
ihtiyaclarini kanal bazl bir yaklagsimla
degerlendiriyor, kalite ve gida guvenligi
standartlarindan 6dun vermeden genis bir
Urun yelpazesi sunuyoruz. Degisen tuketici
ihtiyaclari dogrultusunda, kalite, erisilebilir
fiyat ve Urln gesitliligini bir arada sunan 6z
markall Urun portfoyimuzu de gelistirmeyi
surdurlyoruz.

URUN CESITLILiGi VE GENiS URUN
PORTFOYU

Oz markall Griin portféyamuzd; ézel
markalar, kalite gUvence, ticaret, satis,
saha ve tedarik planlama ekiplerimizin
kolektif sorumluluguyla yénetiyoruz. Oz

* g2m ve tms29 harig verilerdir.
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markalarimizin yani sira, Yildiz Holding
blUnyesinde yer alan kéklU markalari da 6z
markalarimiz kapsaminda degerlendirerek,
bu markalari degerlerinden 6dun
vermeden Turkiye'nin dort bir yanindaki
musterilerimizle bulusturuyoruz.

Oz markali Grtin portféyimuize yénelik

calismalarimizi 2025 yil boyunca surdtrduk.

2025 yil sonu itibariyla 30 markadan ve
550'den fazla aktif Grinden olusan 6z
markali Gran portfoylimuz 5,7 milyar TL
ciroya ulasti. Oz markali Granlerimiz yil
boyunca 4,4 milyon musteriye ulasti ve
sigara ile seker haric solo satislarimiz
icerisindeki pay! %23 olarak gerceklesti.

Ev disi tiketim kanalinda faaliyet gosteren
istirakimiz g2m buUnyesinde ise 6 6z marka

ve 6 exclusive markadan olusan, 260'tan
fazla Urunu kapsayan Urdn portfoylmuz
2025 yilinda 2,7 milyar TL ciroya ulasti.
G2m operasyonlarimiz kapsaminda, bu
UrUnlerden elde ettigimiz satis gelirlerinin
makine ve ekipman harig solo satislar
icerisindeki payl %34 oldu.

Yil boyunca Urun portfoyUmuazi musteri
ihtiyaclari dogrultusunda gelistirmeye
devam ettik. Besler ve Omur markalarimiz
ile temel ihtiyac kategorilerinde tGrun
cesitliligimizi gucglendirirken, Aytac
markamiz ile sarkUteri ve kahvaltilik Grdn
kategorilerindeki portfoyUmuzUu genislettik.

6 OZ MARKA

260'TAN FAZLA URUN

%34 MAKINE VE EKIPMAN
HARIC SOLO SATISLAR
iCINDEKi PAY

Amag Odakh Uriinler ve
is Modelleriile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

g2m bunyesinde ise Mis markasiyla sut
urunleri, Frimer markasiyla donuk Urun
kategorilerindeki portfoyUmuzd blylUtmeye
devam ettik. Ayrica Besler, Omuir ve Frimer
markalari arasinda ortak Urun gelistirme ve
portfdy uyumunu guglendirmeye yénelik
calismalar gergeklestirdik.

30 MARKA
5,7 MILYAR TL CiRO

HARIC SOLO SATISLAR
iCINDEKI PAY
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Girig Bizim
Hikayemiz

MUSTERI iLiSKIiLERi VE MEMNUNIYETI
Cevrim ici ve ¢cevrim disi kanallar
araciligiyla musterilerimize hizmet
sunarken, musteri memnuniyetini temel
onceliklerimiz arasinda konumlandiriyoruz.
Musterilerimizin Grdn ve hizmetlerimize
iliskin geri bildirimleri farkli iletisim
kanallari Gzerinden topluyor, bu geri
bildirimleri hizmet kalitemizi gelistirmek
ve beklentilere daha etkin yanit verebilmek
amacilyla degerlendiriyoruz.

Musterilerimizden gelen talep, 6neri ve
sikayetleri MiM'in 444 42 96 numarali
cagri merkezi, internet sitemizde yer

alan iletisim alani, Sikayetvar platformu,
WhatsApp hatti ve sosyal medya
hesaplarimiz araciligiyla aliyor, tim
bildirimleri etkin bir sekilde yonetiyoruz.
Yildiz Holding MiM’e ulasan bildirimlere
sirketimiz bunyesinde faaliyet gdsteren
Musteri Deneyimi Yonetimi DirektorlGgu
tarafindan en geg¢ 48 saat icerisinde geri
doénus saglaniyor. Ayrica, musterilerimizle
yarattigumuaz tim iletisim sureclerinde
gizlilik ve bilgi guvenligi ilkelerine bagli
hareket ediyor, tium bildirimleri Kisisel
Verilerin Korunmasi Kanunu (KVKK) ve
Yildiz Holding MIM Politikasi cercevesinde
degerlendiriyoruz.
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Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Galismak

Bu yil icerisinde cagri merkezi
memnuniyeti skorumuz, Bizim Toptan

ve g2m olarak 4,70 skorunda gerceklesti.
Mobil uygulama kullanici sayimiz 70.827'ye
ulasarak, musterilerimizle daha yakin bir
etkilesim kurmamiza olanak sagladu.

Sorumlu Pazarlama ve Etiketleme

Bizim Toptan olarak, musterilerimizle
bulusturdugumuz Grdnlerin pazarlama
faaliyetlerini sorumlu bir yaklasimla
yUrutlyoruz. Tuketicilerin bilincli kararlar
vermesine yardimci olmayi ve guven
olusturmaya katki saglamayi amacliyor,
sorumlu pazarlama ve etiketleme
uygulamalarimizla musterilerimize

satin aldiklari Grdnlere iliskin dogru ve
durust bilgiler sunuyoruz. MUsterilerimizi
sorumlu tuketime yonlendiren iletisim
uygulamalarinin yani sira, ilgili mevzuatin
gerektirdigi satis ve pazarlama kurallarina
uyum gosteriyoruz.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Sorumlu etiketlemenin, Urlnlere

iliskin bilgilerin acik ve anlasilir sekilde
sunulmasinin étesinde, tUketicilerin
bilingli satin alma kararlari vermelerinde
6nemli bir rol oynadigina inaniyoruz. Bu
dogrultuda, Urldnlerimize iliskin bilgilerin
dogru ve eksiksiz sekilde paylasilmasina
6zen gosteriyoruz.

Amag Odakh Uriinler ve
is Modelleriile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

Mobil uygulama kullanici
sayimiz 70.827'ye ulasarak,
musterilerimizle daha yakin
bir etkilesimm kurmamiza

olanak sagladi.
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi
Hikayemiz icin Caligmak

Inovasyon ve Dijitallesme

inovasyonu ve dijitallesmeyi, blyume ve
gelisim stratejimizin temel unsurlari olarak
goruyor; bu alanlara yaptigimiz yatirimlarla
hem operasyonel verimliligimizi artirmay!
hem de musterilerimizle birlikte deger
yaratmay hedefliyoruz.

Seffaf, izlenebilir ve veriye dayali is
modellerinin, degisen piyasa kosullarina
uyum saglama ve etkin karar alma
sUrecleri agisindan 6nemli bir avantaj
sunduguna inaniyoruz. Bu dogrultuda,
cevresel ve sosyal etkilerimizi daha etkin
yonetmek, israfi azaltmak ve kaynak
kullanim verimliligimizi artirmak amaciyla
operasyonel sUreclerimizi dijital ¢ozUmlerle
destekliyoruz.

Bizim Toptan olarak dijital donusumu
yalnizca bir ihtiyac degil, rekabet avantaji
saglayan stratejik bir unsur olarak
degerlendiriyoruz. Bu dogrultuda tim
satis kanallarimizda ve is slreclerimizde
dijital altyapimizi surekli gUc¢lendiriyor,
muUsterilerimize daha entegre, hizli ve
esnek bir alisveris deneyimi sunuyoruz.
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Dijitallesme yolculugumuz kapsaminda
son yillarda hayata gecirdigimiz
uygulamalari gelistirmeyi strdUrlyoruz.
Dijital ticaret platformumuz http./
www.bizimtoptan.com.tr Gzerinden
sundugumuz ¢oklu kanal yapisini tek
catl altinda ydnetirken, “Tikla Gel Al”
uygulamasini tim magazalarimizla
entegre sekilde kullanmaya devam
ediyoruz. Bu yaplyl, kaynak planlama
sistemlerimizin SAP entegrasyonu ile
destekleyerek operasyonel sUreclerimizde
dijitallesmeyi daha da derinlestirdik.

E-ticaretin yayginlastigi ve musteri
davranisglarinin hizla degistigi bir donemde,
web sitemiz ve mobil uygulamamiz
araciligiyla musterilerimize guclu

bir dijital alisveris deneyimi sunmayi
sUrdudruyoruz. Mobil market uygulamamiz,
2025 yilinda 70.827 kullaniciya ulasarak,
musterilerimizle daha yakin bir etkilesim
kurmamiza olanak sagladu.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakh Uriinler ve Ekler
is Modelleriile Gelecege

ilham Vermek
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Girig Bizim
Hikayemiz

TIKLA GEL AL

“Tikla Gel Al" hizmetimizle musterilerimize
esnek, hizli ve kesintisiz bir alisveris
deneyimi saglamaya devam ediyoruz. Bu
uygulamamiz ile musterilerimize 5.000'den
fazla Urdn gesidini, internet sitemiz ve
mobil uygulamamiz Uzerinden, verdikleri
siparisleri tercih ettikleri magazadan ve
istedikleri zaman diliminde teslim alabilme
imkani sunuyoruz.

Musterilerimize yalnizca kolay ve guvenilir
bir alisveris deneyimi sunmakla kalmayip,
ayni zamanda operasyonlarimizin ¢evresel
etkilerini azaltmaya da katki saglyoruz.
“Tikla Gel Al" kanali Uzerinden siparislerde
ek ambalajlama ihtiyacinin ortadan
kalkmasi sayesinde, kaynak kullanimimizi
ve atik olusumunu azaltiyoruz.

Tikla Gel Al” operasyonumuzu 2025 yili
boyunca tum Turkiye'de strdurduk. Dijital
ve fiziksel magazacilik deneyimini entegre
eden bu yapl, mUsterilerimize hiz, kolaylik
ve zaman tasarrufu saglarken dijitallesme
stratejimizi ve operasyonel verimliligimizi
de guUglendirdi.

G2M - OBASE PROJESI

Talep optimizasyonu ve siparis yonetimi
sUreclerimizi dijitallestirmek amaciyla
gectigimiz yil hayata gecirdigimiz Obase
projesini, g2m operasyonlarimizda aktif
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Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi
Hikayemiz icin Caligmak

olarak uygulamaya devam ediyoruz.

Proje kapsaminda yapay zeka destekli
algoritmalarla talep tahmini, siparis
planlama ve dijital satis operasyonlarina
yonelik uygulamalari yapiyor ve gerektikce
sUrecleri gelistiriyoruz.

Bu donustmle birlikte daha dnce manuel
olarak yUruttugumuz siparis yonetimi
sUreclerini dijital altyapiyla destekleyerek,
sezonsal talep degisimlerine hizli

yanit verebilen esnek bir yapiya
kavusturduk. Boylece musteri hizmet
seviyelerini korurken, stok maliyetleri

ve fire oranlarinda iyilesme saglayarak
operasyonel hizimizi ve verimliligimizi
artirdik.

BiZiM TOPTAN- G2M ORTAK MULKIYET DEPO
PROJESI

2025 yilinda ortak mulkiyet projesi ile

depo yonetim ve lojistik sUreclerinde

sinerji olusturarak Bizim Toptan'in grup
olarak cevresel etkilerini ve maliyetlerini
optimize etmeye calistik. Bu amacla Obase,
SAP, Axata ve Geovision sistemlerinde
gelistirmeler yaptik.

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakh Uriinler ve Ekler
is Modelleriile Gelecege

ilham Vermek
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Girig Bizim
Hikayemiz

Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
Hikayemiz icin Caligmak Glglenmek

Veri Guvenligi ve Gizliligi

Bizim Toptan olarak, tum bilgi varliklarimizi
ve sUreclerimizi batunluk, erisilebilirlik

ve gizlilik ilkeleri cercevesinde glvence
altina aliyoruz. Bilgi GUvenligi Politikamiz,
bilgi sistemlerine iliskin fiziksel ve

cevresel guvenligin korunmasina yonelik
alinmasi gereken 6nlemler kapsaminda
bize rehberlik ediyor.Halka acik bir sirket
olmanin sorumluluguyla, Sermaye Piyasasi
Kurulu'nun VI1-128.9 sayili Bilgi Sistemleri
Yénetimi Tebligi ile uyumlu olarak
hazirladigimiz ve Yonetim Kurulumuzun
onayladigi Bilgi Guvenligi Politikamiz
dogrultusunda tum operasyonlarimizda
veri guvenligi ve gizlilige iliskin standart bir
yoénetim yaklasimi uyguluyoruz.

Bilgi varliklarimizin korunmasini ve

bilgi guvenligi yonetim sistemimizin
etkinligini degerlendirmek amaciyla
duzenli i¢c denetim faaliyetleri yUrutUyoruz.
Denetimler sonucunda tespit edilen
guvenlik ihlallerinin tekrarlanmamasi igin
gerekli aksiyonlari hayata geciriyoruz.
Kisisel Verilerin Korunmasi mevzuatina
uyum kapsaminda ise kisisel verilerin
mevzuata uygun sekilde islenmesi, olasi
veri ihlallerinin dnlenmesi ve sUreglerin bu
cercevede tasarlanmasi icin gerekli teknik
ve idari tedbirleri uyguluyoruz.
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Kisisel verilerin ve bilgi gUvenliginin
yonetimine iliskin sureclerimizi KVKK
Uyum DoénglsU kapsaminda ele aliyoruz.
"Mevzuata Tam Uyum, Sifir Risk" yaklasimi
dogrultusunda etkin ydnetisimden veri
envanterinin olusturulmasina, standartlarin
belirlenmesinden dokimantasyona,
uygulamalarin yayginlastiriimasindan
duzenli denetime uzanan butunlesik bir
sureg yonetiyoruz.

Amag Odakh Uriinler ve Ekler
is Modelleriile Gelecege

ilham Vermek
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla .Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek Is Mogielleri ile Gelecege
Ilham Vermek

Ekler

PERFORMANS GOSTERGELERI

Cevresel Performans Gostergeleri
Enerji Tuketimi (MWh) 2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplam Enerji Tiiketimi 58.591 48.189 15.180 63.369 37.324 20.200 575249
Yenilenebilir Olmayan Enerji Tiiketimi 58.347 47.941 15180 63.121 37138 20.200 57.338 @
Toplam Yenilenebilir Enerji Miktari 244 248 0 248 186 0 186 @
Dogalgaz 1.093 2.896 49 2.945 1.666 0 1.666 @
Dizel - Jenerator 256 583 18 701 580 222 8029
Arac Yakitlari - Dizel (On road) 24.654 8.221 4.535 12.756 3.666 4,644 8.3109
Elektrik Tuketimi 32.344 36.241 10.478 46.719 31.411 15.334 46745 @
CO, Yangin Séndrict (kg) 240 1.370 398 1.768 160 20 180 @
Toplam Sogutucu Madde Kullanim Miktari (ton) 6 2,9 0,4 3.3 3,38 1,29 4679
Enerji Tuketimi Yogunlugu (MWh/Calisan) 21,6 23,16 26,08 23,80 24,M 39,15 28139
Sera Gazi Emisyonu (ton CO,e) 2023 2024 2025
Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam

Kapsam 1 - Sera Gazi Emisyonu 6.994 16.459 3.356 19.815 16.459 7.362 23.604 9
Kapsam 2- Sera Gazi Emisyonu 14.458 16.019 4.631 20.650 13.632 6.655 20.2879%
Toplam Sera Gazi Emisyonlari (Kapsam 1+2) 21.452 32.478 7.987 40.464 29.874 14.017 438919
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

PERFORMANS GOSTERGELERI
Cevresel Performans Gostergeleri

Su Tiiketimi (m3) 2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplam Kullanilan Su Miktari 34.067 9.835 12.759 22.594 67.995 12.264 80.259 @
Sebekeden Cekilen Su Miktari 34.067 9.835 12.759 22.594 67.995 12.264 80.259 @
Atik Su Miktari 34.067 9.835 12.759 22.594 67.995 12.264 80.259 @
Su Yogunlugu (Toplam Su Tiketimi / Toplam Calisan Sayisi) 11,94 4,73 21,92 8,48 44,47 23,77 399
Atik (ton) 2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplam Atik Miktari 1.003 1139,94 12,75 1.252,7 921,04 141,05 1.062 9
Tehlikeli Atiklar - 2,04 0,00 2,04 0,00 0,00 09
Tehlikesiz Atiklar 1.003 1.137,90 112,75 1.250,65 921,04 141,05 10629
Geri Donustirilen Atik Miktari 783 1.137,90 12,75 1.250,65 921,04 141,05 10629
Geri Donusturilen Atik Orani (%) 78 99,82% 100% 99,84% 100% 100% %100 @
Ambalaj Atiklar 1.003 1.137,90 112,75 1.250,6 921,04 141,05 1.062 9
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Amag Odakli Uriinler ve

Ekler

Girig Bizim Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla :
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek Is Mogielleri ile Gelecege
Ilham Vermek
PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri
%:i?;‘ef:’gjre) 2023 2024 2025
Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 466 432 75 507 327 63 3909
Erkek 2.246 1.649 507 2156 1.202 453 1.655 9
Toplam 2712 2.081 582 2.663 1.529 516 2.045 9
g(aa';i:;;f’i?’:gare) 2023 2024 2025
Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Beyaz Yaka 281 212 348 560 155 278 4339
Kadin 9 72 72 144 54 60 149
Erkek 190 140 276 46 101 218 3199
Mavi Yaka 2.431 1.869 234 2103 1.374 238 16129
Kadin 375 360 3 363 273 3 276 @
Erkek 2.056 1.509 231 1.740 1101 235 1.336 @
Toplam 2712 2.081 582 2.663 1.529 516 2.045 9
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Amag Odakli Uriinler ve

Ekler

Girig Bizim Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

PERFORMANS GOSTERGELERI

Sosyal Performans Gostergeleri
Calisan Sayisi (Cinsiyete ve Calisma Siiresine Gore) 2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam

o-5Yil 1704 1.202 396 1.598 783 360 11439
Kadin 394 364 45 409 272 39 N9
Erkek 1.310 838 351 1189 51 321 8329
5-10 Yil 486 396 92 488 306 73 3799
Kadin 59 50 15 65 29 9 389
Erkek 427 346 77 423 277 64 N9
10 Yil ve Uzeri 522 483 94 577 440 83 5239
Kadin 13 18 15 33 26 15 no
Erkek 509 465 79 544 14 68 4829

Yonetici (Miidiir) Unvanina Sahip Calisan Sayisi

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 8 9 6 15 8 8 169
Erkek 67 52 32 84 vy 25 669
Toplam 75 61 38 929 49 33 829

— 58

BiziM TOPTAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2025




Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Girig Bizim
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri

Kidemli Yonetici Unvanina Sahip Calisan Sayisi

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 1 0 0 o 0 0 09
Erkek 14 7 9 16 6 9 159
Toplam 15 7 9 16 6 9 159

Ust Yonetim Organinda Galisan Sayisi (Yasa Gore)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
30 Yas Alti 0 0 0 0 0 0 0%
30-50 Yas Arasl 13 6 6 12 5 5 109
50 Yas Ustii 2 1 3 4 1 4 59
Toplam 15 7 9 16 6 9 159

Yonetim ve icra Kurulu Toplam Uye Sayisi (Cinsiyete Gore)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 1 1 0 1 1 0 19
Erkek 7 7 0 7 7 0 79
Toplam 8 8 0 8 8 89
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri

ise Yeni Alinan Calisan Sayisi (Cinsiyete ve Yasa Gore)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam

30 Yas Alt 716 745 137 882 242 58 300
Kadin 223 245 22 267 96 5 101
Erkek 493 500 115 615 146 53 199
30-50 Yas Arasi 378 414 242 656 161 123 284
Kadin 85 13 23 136 59 14 73
Erkek 293 301 219 520 102 109 N
50 Yasg Ustii 2 10 17 27 10 13 23
Kadin 0 1 0] 1 1 1 2
Erkek 2 9 17 26 9 12 21
Toplam 1.096 1169 396 1.565 413 194 607
Kadin 308 359 45 404 156 20 176
Erkek 788 810 351 1161 257 174 431
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri

isten Ayrilan Calisan Sayisi (Cinsiyet ve Yasa Gore)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
30 Yas Al 606 904 102 1.006 487 69 556 @
Kadin 166 259 17 276 169 8 1779
Erkek 440 645 85 730 318 61 3799
30-50 Yas Arasi 588 904 259 1163 453 176 6299
Kadin 84 143 35 178 90 23 139
Erkek 504 761 224 985 363 153 516 9
50 Yas Ustii 13 23 23 46 22 18 409
Kadin 0 1 0 1 3 2 59
Erkek 13 22 23 45 19 16 359
Toplam 1.207 1.831 384 2.215 962 263 1.225 @
Kadin 250 403 52 455 262 33 205 9@
Erkek 957 1.428 332 1760 700 230 9309
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri
Calisan Devir Orani (%) 2023 yloyZ 2025
Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin %43 %93,3 %69,3 %89,7 %80,1 %52,4 %75,6
Erkek %34 %86,6 %65,5 %82 %58 %51 %56
Toplam %35 %88,0 %66,0 %83,2 %62,9 %51,0 %59,9

Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi (Cinsiyete Gore)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 36 18 5 23 33 22 559
Erkek 93 m 25 136 63 1 649
Toplam 129 129 30 159 96 23 199

Dogum izninden Dénen Calisan Sayisi (Cinsiyete Goére)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 28 13 3 16 13 22 359
Erkek 84 m 25 136 m 1 129
Toplam 12 124 28 152 124 23 1479
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Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Girig Bizim
Hikayemiz

PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri

Engelli Calisan Sayisi

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 5 6 1 7 3 2 59
Erkek 46 43 8 51 24 6 309
Toplam 51 49 9 58 27 8 359
Taseron Calisan Sayisi 2023 2024 ployl

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kadin 8 7 8 15 4 5 9
Erkek 118 79 14 93 68 13 81
Toplam 126 86 22 108 72 18 90

2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplu is S6zlesmesi Kapsaminda Calisan Sayisi 0 0 0 0 0 0 09
Calisanlara Verilen 2023 2024 2025
Egitim (saat)

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplam Egitim Saati 17.069 17.784 6.976 24.760 5.557 2.413 79709
Calisan Basina Egitim Saati 6,29 8,65 1,99 9,30 3,63 4,68 3909
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Girig

Bizim
Hikayemiz

Surdurilebilirlik
Hikayemiz

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

Paydasglarimizla
Guglenmek

Amag Odakli Uriinler ve
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Ekler

PERFORMANS GOSTERGELERI
Sosyal Performans Gostergeleri

iSG Performansi

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Kaza Sayis! 98 74 24 98 59 27 869
Kayip Gun Sayisi 195 169 42 n 123 278 1019
Kayip Gunli Kaza Sayisi 27 1 38 26 19 459
Toplam Calisma Saati 7.686.677 7.344.378 1.286.040 8.630.418 7.344.378 1.286.040 8.630.418 9
Toplam Kaza Orani 2,55 2,02 3,73 2,27 1,61 4,20 1,99 %
Kayip Gunli Kaza Orani* 0,94 0,74 1,7 0,88 on 2,95 1,049
Olimli Kaza Sayis 0 0 0 o 0 0 09
Meslek Hastaligi Sayisi 0 0 0 0 0 0 09
Calisanlara Verilen
iSG Egitimi (saat) 2023 2024 2025

Bizim Toptan g2m Toplam Bizim Toptan g2m Toplam
Toplam iSG Egitim Saati 9.763 13.597 4.960 18.557 9.573 2.682 12.255 @
Calisan Bagina iSG Egitim Saati 3,60 6,53 8,52 6,97 6,26 5,20 599 @
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler

Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
PAYDAS iLETiSiMi
Bizim Toptan olarak surdurulebilirlik yolculugumuzda, paydaslarimizla sirketimiz arasinda Sadece faaliyetlerimizi, projelerimizi ve hedeflerimizi paylasmakla kalmiyor, ayni zamanda
karsilikh fikir alisverisini temel bir 6ncelik olarak géruyoruz. Aldigimiz kararlardan yeni paydaslarimizin geri bildirimlerinden de ilham aliyoruz. i¢ ve dis paydaslarimizin
Urdn lansmanlarina, tedarik¢i denetimlerinden galisan anketlerine kadar birgok platform goruslerine interaktif araglarla ulasiyor; dikkat ve 6zen gerektiren konular Uzerinde titizlikle
araciligiyla paydaslarimizla duzenli ve yapici bir iletisim kuruyoruz. calisiyoruz. Paydas iletisimimizi ise surekli, acik ve seffaf bir anlayisla strduruyoruz.

Paydas Grubu iletisim Metodu iletisim Sikhgn

Basarimizda yuksek katkisi olan ¢alisanlarimizi dinliyor, onlar i¢in mutlu

E-Posta, i¢ iletisim Biiltenleri, Toplantilar, Anketler,
bir calisma ortami yaratmaya ¢alisiyoruz. Ayni zamanda, onlardan ilham ¢ el . b toptant '

alisanlar internet Sitesi, Sosyal Medya, OnCampus (Kurumsal Surekli
Cahs alarak yeni fikirler ortaya koyuyor, Bizim Toptan’i hem birlikte zirveye ne I, ) I v v pus (Kuru dre
Sosyal lletisim Platformu)
tasimak adina ¢abaliyoruz.
isimizin strekliligi adina deger zincirimizin her alaninda etkisi olan
tedarikcilerimizi isimizin Bizim Toptan’in bir parcasi olarak goriyoruz. Denetimler, E-Posta, . .
Tedarikgeiler . (;. § . P N p .9 . gorty . . Surekli
Tedarikei dayaniklihgimizi artirmak ve yonetimi saglamak adina seffaf Saha Ziyaretleri, Anketler
iletisime dnem veriyoruz.
En oncelikli paydas gruplarimizdan biri olan musterilerimizin saglikh,
kaliteli ve glvenli Grlnlere iletisimi icin calisiyoruz. Birgok platform internet Sitesi, Sosyal Medya,
Musteriler Gzerinden onlarla iletisim icerisinde kalarak trlinlerimiz 6zelinde E-Posta, Kisa Mesajlar, Anketler, Sirekli
fikirlerini ahyor, seffaf bilgilendirme ile glivenle Urlinlerimizi tiketmelerini Mobil Uygulama, Miisteri iletisim Merkezi
sagliyoruz.
Danismanlarimiz, denetgilerimiz, egitim aldigimiz kurumlar, birlikte
q alistigimiz Ar-Ge laboratuvarlari gibi Bizim Toptan’in basarisinda yol Ortak Projeler, Toplantilar, . .
Is Ortaklari g:“ J g . . . ‘g . p L 5 o U . : 2 Surekli
gosterici olan is ortaklarimizi dinliyor ve fikirlerini yonlendirici olarak Denetimler, E-Posta
aliyoruz.
Perakende sektorli odaginda birgcok farkh STK ile is birligi yapiyor; iyi .
Sivil Toplum Kuruluslan uygulama ve ortak ro'gler ile st'jgrdijrtllebilir 6zijr?1|er geliytir:iiyor VZ Ortak Projeler, Uyelik Toplantilari Yilda En Az ki
ve Dernekler y? proj ¢ geligtirty Jeler. Ly P Kere
deger yaratiyoruz
Kurumsal bakis acimiz ve strdurdlebilirlik dnceliklerimiz kapsaminda
yatirimcilarimiza ve analistlere performansimizi ve yarattigimiz degeri Konferanslar, Gériismeler, Strdirilebilirlik Raporu,
Yatinnmcilar ve e . . . . . . .
Analistler anlatmaya buyuk 6nem veriyoruz. Finansal ve finansal olmayan Faallyet Raporu, KAP, Faaliyet Raporu, Sunumlar, Sirekli
gostergeler tizerinden Bizim Toptan’i en seffaf sekilde tanitmaya 6zen Internet Sitesi, Analist GUnU

gosteriyoruz.
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Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Girig Bizim Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Glglenmek

GRI iCERIK TABLOSU

Bizim Toptan Satis Magazalari A.S., 1 Ocak - 31 Aralik 2025 dénemi icin GRI Standartlarina uygun olarak raporlama yapmistir.

Kullanim Beyani

Kullanilan GRI 1 GRI1: Temel Esaslar 2021

Kullanilan GRI Sekt6r Standardi Perakende yapilarina iligkin sektor standardi hentiz hazirlanmadigi igin herhangi bir sektor standardi kullanilmamistir.

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi

Genel Bildirimler

Rapor Hakkinda, sayfa 3

21 Organizasyonel Detaylar Kisaca Bizim Toptan, sayfa 7-9
2-2 Raporlamaya Dahil Edilen Sirketler Rapor Hakkinda, sayfa 3
2-3 Raporlama Periyodu, Sikhigi ve ilgili Kisi Rapor Hakkinda, sayfa 3
2-4 Bilgilerin Yeniden ifade Edilmesi c;loi?zceenklie(rj\i;rrletr)?r rk?gygr#giﬂ:\ﬁanri:aﬁadm
2-5 Dis Denetim Bagimsiz Giivence Raporu, sayfa 86
GRI 2:
Genel Bildirimler 2021 2-6 Faaliyetler, Deger Zinciri ve Diger is iliskileri g'esggf gﬁéwl;?gtzgy::ﬁa 79
27 Calisanar Ferformane Gomergeler. sayfa 57 ¢
2-8 Diger isciler Performans Gostergeleri, sayfa 63
2-9 Yonetim Yapisi ve Olusumu Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15
210 En Yiiksek Yonetisim Organinin Uyelerinin g:;ﬁ?nmfjét\;%ngg% ::Zlfiay;tsggporu,

Secimi ve Belirlenmesi

sayfa 62-77
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

GRI Standardi

Genel Bildirimler

Bildirimler

Verilmeyen Bilginin
Aciklanmasi

Bildirim Yeri

Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15

2-1 En Yiksek Yonetisim Organinin Bagkani Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 62-77
. . Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15
~ En Yiksek Yonetisim Organinin Kurulugun o ! )
2-12 Etkisinin Yénetimindeki Rolii Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 62-77
e Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15
~ Kurulusun Etkisinin Yonetimi Kapsaminda . i’ )
2-13 Sorumluluklarmn Devri Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 62-77
214 En Yiksek Yonetisim Organinin Surdurilebilirlik Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15
Raporlamasindaki Rolu Surdurdlebilirliik Yonetimi, sayfa 25
2-15 Cikar Gatismasi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
GRI 2: 2-16 Kritik Konularin iletigimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
Genel Bildirimler 2021 2-17 En Yiksek Yonetisim Organinin Yetkinlikleri Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 62-77
218 En Yiksek Yonetisim Organinin Performansinin Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
Degerlendirilmesi sayfa 62-77
- ) - Ucretlendirme Politikasi
219 Ucretlendirme Politikalar Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa 40
- ) . Ucretlendirme Politikasi
220 Ucret Belirleme Siirec Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa 40
~~ Ucretlendirme Politikasi
22 Yillik Ucret Oranlan Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 40
Stirdiiriilebilir Kalkinma Stratejisine iligkin Ust Yénetim Kurulu Bagkani'nin Mesaiji,
2-22 L
Yonetim Beyani sayfa 4-5
2-23 Politika Taahhtleri Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15
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Girig Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz

GRI iCERIK TABLOSU

GRI Standardi Bildirimler

Genel Bildirimler

Paydasglarimizla
Guglenmek

Doganin Gelecegi
icin Caligmak

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Verilmeyen Bilginin
Aciklanmasi

Bildirim Yeri

Politika Taahhiitlerinin Kurulus igerisinde
Entegrasyonu

Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15

Olumsuz Etkileri Duzeltmeye Yonelik Stregler

Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15

GRI 2:

Tavsiye Alma ve Kaygilari Dile Getirme
Mekanizmalari

Kurumsal Yonetim, sayfa 9

Genel Bildirimler 2021 2-27

Kanun ve Yonetmeliklere Uyum

Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15

Uye Olunan Kurumlar

Paydas iletisimi, sayfa 65

Paydas Katilimi Yaklagimi

Paydas iletisimi, sayfa 65

Oncelikli Konular

Toplu is Sézlesmeleri

Performans Gostergeleri, sayfa 63

GRI 3: Oncelikli Konular 2021

Oncelikli Konulari Belirleme Siireci

Surdirulebilirlik Anlayigimiz, sayfa 20-21

Ekonomik Performans

Oncelikli Konular Listesi

Surdirulebilirlik Anlayisimiz, sayfa 20-21

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 10
2011 Uretilen ve Dagitilan Dogrudan Ekonomik Deger Kisaca Bizim Toptan, sayfa 10
201-2 Iklim Degisikliginden Kaynaklanan Mali Sonuglar ve Bizim Toptan 2025 TSRS Raporu

GRI 201: Ekonomik Performans 2016

Diger Riskler ve Firsatlar

201-3

Tanimlanmig Fayda Plani Yakamlulukleri ve Diger
Emeklilik Planlari

Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 93-147

201-4

Devletten Alinan Mali Yardim

Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
sayfa 93-147
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Girig Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz

GRIICERIK TABLOSU

GRI Standardi Bildirimler

OVECERVET (T

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
icin Caligmak Guglenmek

Verilmeyen Bilginin
Aciklanmasi

Bildirim Yeri

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

Oncelikli Konularin Yénetimi Kurumsal Yonetim, sayfa 10

20241

Ucretlendirme Politikasi
Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 40

Cinsiyete Gore Standart Giris Seviyesi Ucretinin
Yerel Asgari Ucrete Orani

GRI 202: Piyasa Varligi 2016
202-2

Yerel Toplumdan Ise Alinan Ust Diizey Yoneticilerin Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15

Orani

Dolayli Ekonomik Etkiler
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45

203-1 Desteklenen Altyapi Yatirimlari ve Hizmetleri Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45
GRI 203: Dolayl Ekonomik Etkiler 2016 -

203-2 Onemli Dolayli Ekonomik Etkiler Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45
Satin Alma Uygulamalari
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yénetimi, sayfa 42-43
GRI 204: Satin Alma Uygulamalari 2016 204-1 Yerel Tedarikgilere Yapilan Odeme Orani Sorumlu Tedarik Zinciri Yénetimi, sayfa 42-43

Yolsuzlukla Miicadele

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
205-1 éolsuzlukla Ilgili Riskler Agisindan Degerlendirilen Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
perasyonlar
GRI 205: Yolsuzlukla Miicadele 2016 ~ Yolsuzlukla Miicadele Politikalari ve Prosediirleri -
205-2 Hakkinda iletisim ve Egitim Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
205-3 Teyit Edilmis Yolsuzluk Olaylari ve Alinan Onlemler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9

Rekabete Aykiri Davranig

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
. ~ Rekabete Aykiri Davranig, Trost ve Tekel .
GRI 206: Rekabete Aykiri Davranis 2016 206-1 Uygulamalarina Yonelik Yasal islemler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi
Vergi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 13-15
g . Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,

207-1 Vergi Yaklagimi sayfa 93147

207-2 Vergi Yonetisimi, Kontrolii ve Risk Yonetimi Kurumsal Yonetim, sayfa 13-15
GRI 207: Vergi 2019 - .

207-3 Paydas Katilimi ve Vergi ile ilgili Endiselerin Yénetimi Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,

sayfa 93-147

~ - Bizim Toptan 2025 Faaliyet Raporu,
207-4 Ulke Bazinda Raporlama sayfa 93147

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
301-1 Kullanilan Malzeme Miktari Atik Yonetimi ve Plastik, _sayfa 31-33
Performans Gostergeleri, sayfa 56
GRI 301: Malzeme 2016 } B, Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
3012 Geri Dondstardlen Malzeme Performans Gostergeleri, sayfa 56
301-3 Geri Kazanilmig Uriinler ve ilgili Ambalaj Malzemeleri  Atik Yénetimi ve Plastik, sayfa 31-33
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji

Verimliligi, sayfa 27-29

. Sera Gazl Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
3021 Kurulus Igerisindeki Enerji Tuketimi Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
302-2 Kurulug Digindaki Enerji Tiketimi Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

GRI 302: Enerji 2016
Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
302-3 Enerji Yogunlugu Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
302-4 Enerji Tlketimi Azaltimi Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

70 BiziM TOPTAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2025



Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi

Su ve Atik Su
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Su Tiiketimi ve Verimli Kullanim, sayfa 30

303-1 Paylasilan Su Kaynaklarina iligkin Etkilesimler Su Tiketimi ve Verimli Kullanim, sayfa 30

303-2 Su Tahliyesiyle ilgili Etkilerin Yénetimi Su Tiketimi ve Verimli Kullanim, sayfa 30

303-3 Su Cekimi gu Iuketlml ve Verlmlll Kyllamfm, sayfa 30
GRI 303: Su ve Atik Su 2018 erformans Gostergeleri, sayfa 56

303-4 Su Tahliyesi Su Tuketimi ve Verimli Kullanim, sayfa 30

Performans Gostergeleri, sayfa 56

) N Su Tiketimi ve Verimli Kullanim, sayfa 30
3035 Su Tiiketimi Performans Gostergeleri, sayfa 56

Emisyonlar

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
Verimliligi, sayfa 27-29

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
305-1 Dogrudan (Kapsam 1) Karbon Emisyonlari Verimliligi, sayfa 27-29

Performans Gostergeleri, sayfa 55

3-3 Oncelikli Konularin Yonetimi

Sera Gazl Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
305-2 Dolayli (Kapsam 2) Karbon Emisyonlari Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
GRI 305: Emisyonlar 2016 305-3 Diger Dolayl (Kapsam 3) Karbon Emisyonlari Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
305-4 Karbon Emisyonlari Yogunlugu Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

Sera Gazi Emisyonlarinin Azaltimi ve Enerji
305-5 Karbon Emisyonu Azaltimi Verimliligi, sayfa 27-29
Performans Gostergeleri, sayfa 55

3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
306-1 Atik Olusumu ve Atikla ilgili Onemli Etkiler Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
306-2 Atik iliskili Onemli Etkilerin Yonetimi Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
306-3 Atik Olusumu Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33

Performans Gostergeleri, sayfa 56

Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
Performans Gostergeleri, sayfa 56

Atik Yonetimi ve Plastik, sayfa 31-33
Performans Gostergeleri, sayfa 56

GRI 306: Atik 2020

306-4 Bertarafa Gonderilen Atiklar

306-5 Bertarafa Gonderilmesi Engellenen Atiklar
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydaslarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi

Tedarikgilerin Cevresel Degerlendirmesi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 42-43
308-1 $:C‘1’ar‘f‘i‘f(2'"'g“e”er Kullanilarak Denetlenen Yeni Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 42-43
GRI 308: Tedarikgilerin Cevresel Degerlendirmesi 2016
308-2 l-zd,flrlrmka?%crilrg:gg? Olumsuz Gevresel Etkiler Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 42-43
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Yetenek Yénetimi ve Gelisimi, sayfa 37-40
} s . Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa 37-40
4011 Yeni Ise Alinan Galisanlar ve Galigan Devir Orani Performans Géstergelerimiz, sayfa 62
GRI 401: istihdam 2016 401-2 Gegici veya Yari Zamanh Galisanlara Saglanmayan Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 37-40
: Tam Zamanli Calisanlara Saglanan Faydalar !
401-3 Ebeveyn izni Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 37-40

Performans Gostergelerimiz, sayfa 62

isgiicli/ Yonetim iligkileri

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Yetenek Yénetimi ve Gelisimi, sayfa 37-40

Operasyonel Degisikliklerle ilgili Minimum

Bildirim Siireleri Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 37-40

GRI 402: isgiicii/ Yonetim iligkileri 2016 402-1

is Saghgi ve Giivenligi

Calisan Saglhgi, Guvenligi ve Refahi,

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi sayfa 41
403-1 is Saghgi ve Givenligi Yénetim Sistemi Galisan Saghg), Glvenligi ve Refahi,

sayfa 41
: o . e : Tehlike Belirleme, Risk Degerlendirmesi Calisan Saghgi, Guvenligi ve Refahi,

GRI 403: Is Saghg: ve Guvenligi 2018 403-2 ve Olay incelemesi sayfa 41
403-3 is Sagligr Hizmetleri Calisan Saghg, Guvenligi ve Refahi,

sayfa 41
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi

is Saghgi ve Giivenligi

is Saghgi ve Giivenligi Konusunda isci Katilimi, Galigsan Saglhgi, Guvenligi ve Refahi,
403-4 ilapiai

Danigma ve lletisim sayfa 41
403-5 is Sagligi ve Giivenligi Konusunda isci Egitimi Galisan Saghgr, Glvenligi ve Refah,

sayfa 41

403-6 isci Sagliginin Tegviki Calisan Saglhgi, Guvenligi ve Refahi,

sayfa 41
n o . e R is iligkileriyle Dogrudan Baglantili is Saghgi ve Calisan Saglhigi, Guvenligi ve Refahi,
GRI 403: Is Saghg ve Glivenligi 2018 4037 Guvenligi Etkilerinin Onlenmesi ve Hafifletilmesi sayfa 41
is Saghgi ve Glvenligi Yonetim Sistemi Calisan Saghg, Guvenligi ve Refahi,
403-8 i
Kapsamindaki Isgiler sayfa 41

. Calisan Saglhigi, Guvenligi ve Refahi,
403-9 Is Sebepli Yaralanma sayfa 41
Performans Gostergeleri, sayfa 64

. Calisan Saglhgi, Guvenligi ve Refahi,
403-10 Is Sebepli Hastalik sayfa 41
Performans Gostergeleri, sayfa 64

Egitim ve Ogrenim

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa 37-40

Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 37-40

404-1 Calisan Basina Yillik Ortalama Egitim Saati Performans Géstergelerimiz, sayfa 63

e alisan Becerilerini Gelistirmeye Yonelik I L
GRI 404: Egitim ve Ogrenim 2016 404-2 grogramlar vel Gel(;:$ Yalrilllm Pr);gramlalrl Yetenek Yonetimi ve Geligimi, sayfa 37-40

Duizenli Performans ve Kariyer Geligimi

404-3 Degerlendirmeleri Alan Calisanlarin Yuzdesi

Yetenek Yonetimi ve Gelisimi, sayfa 37-40
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydaslarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRIICERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri
Aciklanmasi

Cesitlilik ve Firsat Esitligi

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Cesitllik, Kapsayicilik ve Esitllik, sayfa 36

Cesitllik, Kapsayicilik ve Esitllik, sayfa 36

405-1 Yonetisim Organlarinin ve Calisanlarinin Cesitliligi Kurumsal Yénetim, sayfa 13-15

GRI 405: Cesitlilik ve Firsat Esitligi 2016
Kadinlarin Temel Maas ve Ucretlerinin Erkeklere

405-2 Orani Cesitllik, Kapsayicilik ve Esitllik, sayfa 36
Ayrimcihgin Onlenmesi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
GRI 406: Ayrimciligin Onlenmesi 2016 406-1 Ayrimcilik Vakalari ve Alinan Diizeltici Onlemler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9

Orgiitlenme ve Toplu S6zlesme Hakki

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9

Orgiitlenme Ozgiirliigi ve Toplu Pazarlik Hakkinin

Risk Altinda Olabilecegi Operasyonlar ve Tedarikgiler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9

GRI 407: Orgiitlenme ve Toplu Sézlesme Hakki 2016 40741

Cocuk iscilik

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
. Lo ’ Cocuk isciligi Vakalari Agisindan Onemli Risk .
GRI 408: Cocuk Iscilik 2016 408-1 Altindaki Operasyonlar ve Tedarikgiler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
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Girig Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz

GRI iCERIK TABLOSU

GRI Standardi Bildirimler

Zorla ve Cebren Calistirma

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
icin Caligmak Guglenmek

Verilmeyen Bilginin
Aciklanmasi

Bildirim Yeri

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9
. ~ Zorla veya Zorunlu Calistirma Olaylari Agisindan .
GRI 409: Zorla ve Cebren Calistirma 2016 409-1 Anemli Risk Altindaki Operasyonlar ve Tedarikgiler Kisaca Bizim Toptan, sayfa 9

Yerel Topluluklar

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

Oncelikli Konularin Yénetimi Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45

413-1

Yerel Topluluklarla iligkiler, Etki Degerlendirmeleri

ve Geligim Programlan Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45

GRI 413: Yerel Topluluklar 2016

Yerel Topluluklar Uzerinde Onemli Fiili ve

413-2 Potansiyel Olumsuz Etkiler Toplumsal Yatirim, sayfa 44-45
Tedarikgilerin Sosyal Degerlendirmesi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Sorumlu Tedarik Zinciri Yénetimi, sayfa 42-43
R Sosyal Kriterler Kullanilarak Denetlenen Yeni BT .
21441 Tedarikgiler Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 42-43
GRI 414: Tedarikgilerin Sosyal Degerlendirmesi 2016
M4-2 Tedarik Zincirindeki Olumsuz Sosyal Etkiler Sorumlu Tedarik Zinciri Yonetimi, sayfa 42-43

Miisteri Saghgi ve Guvenligi

ve Alinan Onlemler

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3

Gida ve Uriin Givenligi, sayfa 48

Oneelikli Konularin Yonetimi Musteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 49-50

416-1

Gida ve Uriin Giivenligi, sayfa 48
Misteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 49-50

Uriin ve Hizmet Kategorilerinin Saglk ve
Guvenlik Etkilerinin Degerlendirilmesi

GRI 416: Musteri Saghgi ve Glvenligi
416-2

Gida ve Uriin Givenligi, sayfa 48
Musteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 49-50

Uri;n ve Hizmetlerin Saglik ve Guvenlik Etkileri
ile llgili Uyumsuzluk Vakalari
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

GRI iCERIK TABLOSU

Verilmeyen Bilginin
Aciklanmasi

GRI Standardi Bildirimler Bildirim Yeri

Pazarlama ve Etiketleme

GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Miisteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 50
21741 Uriin ve Hizmet Bilgileri ve Etiketleme Misteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 50
L q . Urtin ve Hizmet Bilgileri ve Etiketleme P -
GRI 417: Pazarlama ve Etiketleme 47-2 ile llgili Uyumnsuzluk Vakalar Miisteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 50
417-3 Pazarlama iletisimiyle ilgili Uyumsuzluk Vakalari Misteri Deneyimi ve Seffaflik, sayfa 50
Miisteri Gizliligi
GRI 3: Oncelikli Konular 2021 3-3 Oncelikli Konularin Yénetimi Veri Glvenligi ve Gizliligi, sayfa 53
IV A AR y Miisteri Gizliliginin ihlali ve Misteri Verilerinin - e R
GRI 418: Musteri Gizliligi 2016 418-1 Kaybi ile llgili Dogrulanmis Sikayetler Veri Glivenligi ve Gizliligi, sayfa 53
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Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

EK-1: BiZiM TOPTAN SATIS MAGAZALARI A.S. 2025 SURDURULEBILIRLIK RAPORU - RAPORLAMA PRENSIPLERi

Genel Raporlama ilkeleri

Bu raporlama prensipleri (“Prensipler”), Bizim Toptan Satis Magazalari A.S.nin (“Sirket” veya “Bizim Toptan”) Bizim Toptan 2025 Surdurulebilirlik Raporu’'nda (“2025 yili Strdurulebilirlik
Raporu™) yer alan sinirl glvence denetimi kapsamindaki gostergelere ait verilerin hazirlanma, hesaplama ve raporlanma metodolojilerine dair bilgi vermektedir.

Bu gostergeler; sosyal ve cevresel gostergeleri kapsamaktadir. Asagida belirtilen bu gdstergeleri, her tarlG maddi agidan, Prensipler dogrultusunda hazirlamak icin uygun prosedurlerin
uygulandigindan emin olmak, Sirket yonetiminin sorumlulugundadir.

Bu prensiplerde yer alan bilgiler 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren 2025 mali ve raporlama yilini (1 Ocak - 31 Aralik 2025) ve “Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami” bélimudnde
ayrintilandirildigi gibi Bizim Toptan'in Turkiye'deki operasyonlarini ve bagli ortakliklarindan g2mEKSPER Satis ve Dagitim Hizmetleri A.S.'yi kapsamakta olup, taseron ve alt yUklenici
bilgilerini icermemektedir.
Bu rehber dokimanin hazirlanmasinda asagidaki prensiplere dikkat edilmistir:

- Bilgilerin hazirlanmasinda- bilginin kullanicilarina bilginin uygunluk ve guvenilirliginin temel ilkelerini vurgulamak,

- Bilgilerin raporlanmasinda- bilgilerin énceki yil dahil diger verilerle karsilastirilabilirlik / tutarlilik ilkelerini ve kullanicilara netlik saglayan anlasilabilirlik / seffaflik ilkelerini vurgulamak.

Temel Tanimlamalar ve Raporlama Kapsami
Bu raporun amaci dogrultusunda Sirket asagidaki tanimlamalari yapmaktadir:

Tiira Gosterge Kapsam

Raporlama déneminde, Sirket'in tlkettigi yenilenebilir ve yenilenebilir olmayan enerji tiketimlerinin
Toplam Ener;ji Tiikketimi (MWh) toplamini ifade etmektedir. Dogalgaz, Dizel - Jeneratér, Dizel - Araclar On Road ve Elektrik
tiketimlerinden olugsmaktadir.

Raporlama déneminde, Sirket’in servis saglayici kurumlardan aldigi faturalardan takip edilen (12
Toplam Elektrik Tuiketimi (MWh) aylik) ve finansal raporlama sistemleri ile haritalandirilabilen, Sirket’in genel midurltigiinde, depo ve
magazalarinda tiiketimi gergeklesen toplam satin alinan elektrik miktarini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in servis saglayici kurumlardan aldigi faturalardan takip edilen (12 aylik)
Dogalgaz Tiketimi (m?) ve finansal raporlama sistemleri ile haritalandirilabilen, Sirket’'in genel midirliglinde ve magazalarinda
tiketimi gerceklesen toplam dogalgaz miktarini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in genel merkez, depo ve magazalarinda bulunan jeneratorlerinde

Jenerator - Dizel Tiiketimi (It) kullanilan, 6 aylik periyotla Hakedis ‘ten alinan dizel birim fiyatina gére hesaplanan toplam dizel
tiketimini ifade etmektedir.
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Girig

Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz

Gosterge

Aragc Yakitlari - Dizel Tiiketimi (On Road) (It)

CO, Yangin Sondiiriicii (kg)

Toplam Sogutucu Madde Kullanim Miktari
(R404) (ton)

Toplam Yenilenebilir Enerji Miktari (MWh)

Enerji Tuketim Yogunlugu (MWh/Calisan Sayisi)

Toplam Sera Gazi Emisyonu (Kapsam 1-2)
(tonCO,)

Kapsam 1 - Sera Gazi Emisyonu (tonCO,)

Kapsam 2 -Sera Gazi Emisyonu (tonCO,)

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
Kapsam

Raporlama déneminde, Sirket'e ait araglarda ve Sirket'e ait dagitim araglarinda kullanilan, servis
saglayici firmalardan temin edilen faturalarla takip edilen toplam tiketilen dizel tiiketimini ifade
etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in servis saglayici firmalardan temin ettigi faturalandirilabilir dolumu
yapilan yangin sondurtctulerin tiketimini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in magaza ve depolarinda bulunan sogutucu dolaplarinda dolumu
yapilan, dolum faturalariyla takip edilen toplam sogutucu gaz miktarini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket’in Gebze magazasi lokasyonunda kurulmus olan gilines enerji santralinde
Uretilen toplam elektrik miktarini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in toplam enerji tiketiminin 31.12.2025 tarihindeki toplam ¢alisan sayisina
oranini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlari ve Kapsam 2 Sera Gazi Emisyonlar
miktarlarinin toplamini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in sabit ve hareketli enerji tiiketimi sonucu olusan Dogalgaz, Dizel - On-
Road Aragclar, Dizel -Jeneratér, CO, Yangin sondurlcu ve toplam sogutucu madde kullanim miktari
kaynaklari tiketimi sonrasinda Kapsam 1 olarak degerlendirilen sera gazi salimlarini ifade etmektedir.
Sirket, sera gazi emisyonlarini “Sera Gazi Protokoll: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama” standardina
gore hesaplamaktadir.

Raporlama déneminde, Sirket’in dolayli ener;ji tiiketimi sonucu olusan Elektrik tiketimi Kapsam 2
olarak degerlendirilen sera gazi salimlarini ifade etmektedir. Sirket, sera gazi emisyonlarini “Sera Gazi
Protokoli: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama” standardina goére hesaplamaktadir
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Girig

Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz

Gosterge

Toplam Atik Miktari (ton)

Tehlikesiz Atik Miktari (ton)

Geri D6niisiim Atik Orani (%)

Ambalaj Atiklari (ton)

Toplam Kullanilan Su Miktari (m?3)

Sebekeden Cekilen Su Miktari (m?)

Su Tiiketim Yogunlugu (m3/Calisan Sayisi)

Atik Su Miktari (m3)

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
Kapsam

Raporlama déneminde, Sirket’in ortaya ¢ikardidi tehlikeli atik ve tehlikesiz atik toplam miktarini ifade
etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in Cevre Bakanligi portalindan (Entegre Cevre Bilgi Sistemi) ve lisansli atik
isleme tesislerinden alinan faturalardan takip edilen, Sirket’in ortaya cikardigi tehlikesiz atik miktarini
ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket'in geri donistime/kazanima génderdigi atiklarin toplam atik miktarina
oranini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket’in tehlikesiz atik miktari icerisinde bulunan ambalaj atigi kapsaminda
degerlendirilen toplam atik miktarini ifade etmektedir.

Sirket'in aylik olarak faturalar ile takip ettigi, finansal raporlama sistemleri ile haritalandirilabilen toplam
su tUketimini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket'in finansal raporlama sistemleri ile haritalandirilip, TLden m®e déntisim
yapilarak hesaplanan toplam su tiiketimi ifade etmektedir. Dontistiim yapilirken aylik birim fiyatlari igin
lokasyonlarda bulunan servis saglayici firmalardan alinan aylik su birim fiyatlari baz alinmistir.

Raporlama déneminde, Sirket'in aylik olarak faturalar ile takip ettigi, finansal raporlama sistemleri ile
haritalandirilabilen toplam su tiiketiminin Sirket’in 31.12.2025 tarihindeki toplam calisan sayisina oranini
ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket’in kullanilan suyun %100°UnUn desarj edildigi varsayimi ile olusan toplam
su miktarini ifade etmektedir.
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Girig

Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz
Gosterge

Cinsiyete Gore Calisan Sayisi (#)

Kategoriye Gore Calisan Sayisi (#)

Cinsiyete gore Yénetici (Mudiir) Sayisi (#)

Cinsiyete gore Kidemli Yonetici Sayisi (#)

Cinsiyete goére Yonetim ve icra Kurulu Uye Sayisi

(#)

Ust Yénetim Organlarindaki Calisanlarin Yasa
Gore Dagilimi (#)

Dogum iznine Ayrilan Galisan Sayisi (¥)

Dogum izninin Sona Ermesinden Sonra ise
Do6nen Toplam Calisan Sayisi (#)

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Kapsam

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu'na
ise Giris Bildirgesi yapilan, toplam calisan sayisinin cinsiyete gére kirimini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde Sirket’ in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu’na
ise Giris Bildirgesi yapilan, beyaz yakali ve mavi yakali galisan sayilarini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu’na
ise Giris Bildirgesi yapilan Yénetici olarak siniflandirilan calisan sayisini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu’na
ise Giris Bildirgesi yapilan Kidemli Yonetici olarak siniflandirilan “Direktér, CEO, Genel Miidiir, Genel
Midur Yardimcisi” ¢alisan sayisini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu’na
ise Giris Bildirgesi yapilan yénetim ve icra kurulu olarak siniflandirilan “Yénetim kurulu baskani, yénetim
kurulu ve icra kurulu Gyeleri “calisan sayisini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, 30 yas alti, 30-50 yas arasi
ve 50 yas ustl kategorilerindeki toplam st yonetim organlarindaki “Direktor Gnvanina sahip galisanlar,
Genel mudir, Genel Mudir Yardimcisi ve CEO” toplam galisan sayisini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Analik izni, Babalik izni veya Ucretsiz izin Sonrasi Yapilacak Kismi Siireli
Calismalar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda, yonetmelikte belirlenen siireler dahilinde Sirket'in dogum
iznine ayrilan kadin ve erkek galisan sayisini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Analik izni, Babalik izni veya Ucretsiz izin Sonrasi Yapilacak Kismi Siireli
Calismalar Hakkinda Yonetmelik kapsaminda, yonetmelikte belirlenen siireler dahilinde Sirket’in dogum
izninin sona ermesinden sonra ise donen kadin ve erkek calisan sayisini ifade etmektedir.
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Girig

Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz
Gosterge

Cinsiyete Gore Engelli Calisanlar (#)

Cinsiyete ve Yaslarina gore isten Ayrilan
Calisan Sayisi (¥#)

Cinsiyete ve Calisma Siirelerine Gére
Calisan Sayisi (¥)

Calisanlara Verilen Toplam Egitim Saati (saat)

Kaza Sayisi (#)

Kaza Kaynakli Kayip Giin Sayisi (#)

Toplam Calisma Saati (saat)

Toplam Kaza Orani

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Kapsam

Raporlama déneminde, Sirket’in 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun’unda engelli tanimina giren ve
Raporlama déneminde, Sirket’in ise alim yaptigi ve Sosyal Glvenlik Kurumu’na raporlama yili igerisinde
ise Giris Bildirgesi ile beyan edilen kadin ve erkek calisan sayisini ifade etmektedir.

Raporlama doéneminde, Sirket’in Sosyal Giivenlik Kurumu’na raporlama yili icerisinde isten Ayrilis
Bildirgesi ile beyan edilen kisilerin cinsiyet gére ve 30 yas alti, 30-50 yas arasi, 50 yas UstU
kategorilerindeki sayisini ifade etmektedir.

31.12.2025 tarihinde, Sirket’in insan Kaynaklari veri modiilii ile takip edilen, Sosyal Giivenlik Kurumu’'na
ise Giris Bildirgesi yapilan, toplam calisan sayisinin cinsiyete ve 0-5 yil, 5-10 yil ve 10 yil ve (izeri calisma
yillari kategorilerine gore sayisini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket'in kendi ¢alisanlarina verdigi i¢, dis ve zorunlu toplam egitim saatini ifade
etmektedir. On-Campus platformundan takip edilmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket calisanin is glvenligi kanunlari ve yonetmeliklerince tanimlanmig
aktiviteler sirasinda basina gelen, Sosyal Glvenlik Kurumu’na yapilan bildirimler ile takip edilen kaza
sayisini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket galisanin is gtivenligi kanunlari ve yonetmeliklerince tanimlanmig
aktiviteler sirasinda basina gelen ve ertesi vardiya veya ertesi is ginu is yerine gelmesini engelleyen,
Sosyal Glvenlik Kurumu’na yapilan bildirimler ile takip edilen yaralanma sebebiyle olusan kayip giin
sayisini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket ¢alisanlarinin normal bir ¢alisma gtini igerisindeki 7,5 saatlik ¢alisma
streleri ile fazla mesai saatlerinin toplamini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket galisanin is giivenligi kanunlari ve yonetmeliklerince tanimlanmis
aktiviteler sirasinda bagina gelen ve 3 is glini is yerine gelmesini engelleyen, Sosyal Glvenlik
Kurumu’na yapilan bildirimler ile takip edilen yaralanma olay sayisinin, 200,000 ile ¢arpilip, raporlama
donemindeki toplam ¢alisma saatine oranini ifade etmektedir.
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Girig

Bizim Surdurilebilirlik
Hikayemiz Hikayemiz
Gosterge

Kayip Giinlii Kaza Orani

Oliimli Vaka Sayisi (#)

Meslek Hastaligi Sayisi (¥)

Toplam iSG Egitimi Saati

Calisan Basina Ortalama iSG Egitim Saati

Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
icin Galigmak Giiglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Kapsam

Raporlama déneminde, Sirket galisanin is gtivenligi kanunlari ve yonetmeliklerince tanimlanmig
aktiviteler sirasinda basina gelen ve ertesi vardiya veya ertesi is ginu is yerine gelmesini engelleyen,
Sosyal Glvenlik Kurumu'na yapilan bildirimler ile takip edilen yaralanma sebebiyle olusan kayip glin
sayisinin, 200,000 ile ¢arpilip, raporlama dénemindeki toplam ¢alisma saatine oranini ifade etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket calisanlarinin, 6331 sayili is Saghgi ve Giivenligi Kanunu kapsamindaki
“6lumli is kazasi” tanimina giren, Sosyal Guvenlik Kurumu’na yapilan bildirimler ile takip edilen 6limlu
vaka sayisini temsil etmektedir.

Raporlama déneminde, Sirket calisanlarinin, 6331 sayili is Saghigi ve Giivenligi Kanunu kapsamindaki
“meslek hastaligi” tanimina giren, Sosyal Glvenlik Kurumu’na yapilan bildirimler ile takip edilen meslek
hastaligi sayisini ifade etmektedir.

Raporlama doneminde, Sirket'in kendi ¢calisanlarina verdigi i¢, dis ve zorunlu egitimleri ifade etmektedir.

Raporlama ddéneminde, Sirket ¢alisanlarinin sayisinin toplam iSG egitim saatine oranini ifade etmektedir.

BiziM TOPTAN SURDURULEBILIRLIK RAPORU 2025



Girig Bizim Surdurilebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla Amag Odakli Uriinler ve Ekler
Hikayemiz Hikayemiz icin Caligmak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

VERILERIN HAZIRLANMASI

1. Cevresel Gostergeler

Toplam Enerji Tiketimi (MWHh)
Sirket'in dogrudan enerji tuketimi kapsaminda, Dogalgaz, Dizel - Jeneratdr, Dizel — On Road Araclar, Elektrik tUketimlerinden olusan birincil yakit kaynaklari raporlanmaktadir.
Bizim Toptan, enerji ddontstmleri asagidaki hesaplamalar kullanarak gerceklestirilmistir.

Yukarida belirtilen tUketimlere ait faaliyet verilerinin, Resmi Gazete'de yayimlanan Enerji Kaynaklarinin Alt Isil Degerleri ve Petrol Esdederine Cevrim Katsayilari Ek-2' tablosunda yer
alan Net Kalorifik Deger (NKD) ve yogunluklar kullanilarak, net faaliyet verileri hesaplanmistir. IPCC 2006 Guidelines for National Greenhouse Gas Inventories, Volume 1, Annex 8A.1? baz
alinarak kcal biriminden TJ birimine dontsim yapilmis ve tuketimler TJ cinsine ¢evrilmistir.

Hesaplamada kullanilan referanslara asagidaki tabloda yer verilmistir;

Enerji Kaynagi Faliyet Verisi Birimi Net Kalorifik Deger Net Kalorifik Deger Birim Yogunluk Yogunluk Birim
Dogalgaz m?3 8.250 Kcal/m3 0,670 Kg/m?

Dizel Jenerator It 10.200 Kcal/kg 0,830 Kg/lt

Sirket Araglari Dizel (On Road) It 10.200 Keal/kg 0,830 Kg/lt

Elektrik KWh MWh

Enerji Tuketim Yogunlugu

Sirket'in enerji tuketim yogunlugu asagidaki formul ile hesaplanmaktadir:

Toplam Enerji Tuketimi (MWh)/Toplam Calisan Sayisi

Sirket'in toplam calisan sayisi 31.12.2024 tarihindeki toplam calisan sayilarini ifade etmektedir.

' Enerji Kaynaklarinin Alt Isil Degerleri ve Petrol Esdegerine Gevrim Katsayilari Ek-2 https://www.resmigazete.gov.tr/eskiler/2011/10/20111027-5.htm
2|PCC 2006 Guidelines for National Greenhouse Gas Inventories, Volume 1, Annex 8A.1 https://www.ipcc-nggip.iges.or.jp/public/2006gl/pdf/1_Volume1/V1_8x_Ch8_An1_Units_Index.pdf?
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Kapsam 1 Sera Gazi Emisyonlari (tonCo2e)

Bizim Toptan Kapsam 1sera gazi emisyonlari Sera Gazi ProtokolU: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standart'ina uygun olarak operasyonel kontrol ilkesiyle sabit yanma, tasima ve
sizinti aktivitelerinden dogan enerji tiketimlerini kapsamaktadir. Kapsam 1 Sera Gazi Salimlari Sera Gazi ProtokolU metodolojisi izlenerek yapilan hesaplamalarda, kullanilan emisyon
faktorleri icin 2006 Ulusal Sera Gazi Envanterleri icin IPCC Kilavuzlari ve IPCC 6. Degerlendirme Raporu'nda* yer alan Kuresel Isinma Potansiyeli degerleri (100 yillik) kaynaklari referans
alinmistir. Hesaplamaya dahil edilen sera gazlari yakit tUketim faaliyetleri sonucu gerceklesen emisyonlari icermektedir ve Emisyon Yonetimi CO,, CH, ve N,O gazlarini kapsamaktadir.

Formuil:
Emisyon Miktari (TonCO,e) = Faaliyet Verisi (MWh)*Emisyon faktéri (CO,-CH ,-N,O)(Ka/Tj)

Envanter Kaynagi CO2 Emisyon Faktoru (Kg/Tj) CH4 Emisyon Faktorii (Kg/Tj) N20 Emisyon Faktoéri (Kg/Tj) Emisyon Verisi Birim
Dogalgaz 56.100 5,0 0,1 TonCO.e
Dizel Jenerator 74100 10,0 0,6 TonCO,e
Dizel Araglar On Road (Hareketli Yanma) 74100 3,9 3,9 TonCO,e
CO2 Yangin Sondiirlici 1 0 0 TonCO,e
Toplam Sogutucu Gaz (R404) 4.728 TonCO.e

Kapsam 2 - Karbon Emisyonu (tonCO2eq)

Bizim Toptan Kapsam 2 sera gazi emisyonlari Sera Gazi ProtokolU: Kurumsal Muhasebe ve Raporlama Standart'ina uygun olarak operasyonel kontrol ilkesiyle dolayli yanma
aktivitelerinden dogan enerji tuketimlerini kapsamaktadir. Kapsam 2 Sera Gazi Salimlari Sera Gazi Protokoll metodolojisi izlenerek yapilan hesaplamalarda, kullanilan emisyon

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg, Turkiye Elektrik Uretimi ve Elektrik Tuketim Noktasi Emisyon Faktérleri Bilgi Formu: ETKB-EVCED-FRM-042 Rev.01*, kaynaklari referans alinmistir.
Hesaplamaya dahil edilen sera gazlari yakit ve elektrik tiketim faaliyetleri sonucu gergeklesen emisyonlari icermektedir ve Emisyon Yénetimi CO,, CH, ve N,O gazlarini kapsamaktadir.

Envanter Kaynagi Emisyon Faktoru Emisyon Fakté6rii Birim Emisyon Verisi Birim

Elektrik 0.442 Tco2/MWh TCO,e/MWh

Su Yodunlugu (m3/Calisan Sayisi)

Bizim Toptan su yogunlugu asagidaki formul ile hesaplanmaktadir:

Su Yogunlugu = Toplam Su Tuketimi (m3)/ Toplam Calisan Sayisi

Sirket'in toplam calisan sayisi 31.12.2024 tarihindeki toplam calisan sayilarini ifade etmektedir.

Ambalaj Atiklari (ton)
Sirket'in tum tehlikesiz atiklari ambalaj atigi olarak takip edilmektedir.

2 IPCC 2006 Guidelines for National Greenhouse Gas Inventories, Volume 2: Energy https://www.ipcc-nggip.iges.or.jp/public/2006gl/vol2.html
#1PCC ARB, Working Group | - Climate Change 2021: The Physical Science Basis, Chapter 7 Supplementary Material https://www.ipcc.ch/report/ar6/wg1/downloads/report/IPCC_AR6_WGI_Chapter_07_Supplementary_Material.pdf
5 Turkiye Elektrik Uretimi Ve Elektrik Tuketim Noktasi Emisyon Faktorleri Bilgi Formu: ETKB-EVCED-FRM-042 Rev.01 (https://enerji.gov.tr/Media/Dizin/EVCED/tr/%C3%87evreVe%C4%B0Oklim/%C4%BOklimDe%C4%9Fi%C5%9Fikli%C4%9Fi/EmisyonFaktorleri/2022_Uretim_Tuketim_EF.pdf)
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Girig Bizim Surdurulebilirlik Doganin Gelecegi Paydasglarimizla
Hikayemiz Hikayemiz icin Galismak Glglenmek

2. Sosyal Gostergeler

Yoénetici (Midur) Unvanina Sahip Calisan Sayisi
Sirket'in mUdur Unvanina sahip ¢alisan sayilarini ifade etmektedir.

Kidemli Yonetici Unvanina Sahip Calisan Sayisi
Sirket'in “Direktor, CEO, Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi” Unvanina sahip ¢alisanlar dahil edilmistir.

Ust Yénetim Organlarindaki Calisanlarin Yasa Gére Dagilimi
Sirket'in “Direktor, CEO, Genel Mudur, Genel Mudur Yardimcisi” Unvanina sahip ¢alisanlar, dahil edilmistir.

Yénetim ve icra Kurulu Toplam Uye Sayisi
Sirket'in “Yénetim Kurulu Baskani, Yonetim Kurulu ve icra Kurulu Uyeleri” dahil edilmistir.

Toplam Calisma Saati
Sirket'in toplam c¢alisma saati icin gunlik mesai saati 7.5 saat olarak hesaplanmis ve fazla mesailer eklenerek elde edilmistir.

Toplam Kaza Orani
Bizim Toptan toplam kaza orani asagidaki formul ile hesaplanmaktadir:
Kaza sayisi x 200,000 / Toplam calisma saati

Kayip Gunlu Kaza Orani (%)
Bizim Toptan kayip gunlu kaza orani asagidaki formul ile hesaplanmaktadir:
Kayip gun sayisi x 200,000 / Toplam calisma saati

Galisan Basina Ortalama iSG Egitim Saati
Bizim Toptan verilen toplam ISG egitim saatlerinin toplam calisan sayisina bélinmesi ile elde edilmektedir.
Calisan Basina Ortalama ISG Egitim Saati = Toplam ISG Egitim Saati/ Toplam Calisan Sayisi

Galisan Basina Ortalama iSG Saati

Bizim Toptan calisan basina ortalama iSG Saati asagidaki forml ile hesaplanmaktadir:
Toplam iSG egitim saati / Toplam calisan sayisi

Sirket'in toplam c¢alisan sayisi 31.12.2024 tarihindeki toplam calisan sayilarini ifade etmektedir.

YENIDEN GORUS BEYANI

Amag Odakli Uriinler ve Ekler
is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek

Dogrulanan verilerinin élcUlmesi ve raporlanmasi kacinilmaz olarak bir dereceye kadar tahmin igerir. Sirket seviyesinde veriler Uzerinde %5'ten fazla bir degisiklik oldugu durumda,

yeniden gdrus beyani dusunulebilir.
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Hikayemiz Hikayemiz icin Calismak Guglenmek is Modelleri ile Gelecege
ilham Vermek
BAGIMSIZ GUVENCE RAPORU
DRT Bagimsiz Denetim ve SMMM A.S. (“Deloitte”) tarafindan Bizim Toptan Satis Magazalari - CO, Yangin Séndurucu (kg)
A.S. ve bagh ortakliklari ("Grup") Yonetim Kurulu'na 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yila - Toplam Sogutucu Madde Kullanim Miktari (R12,R23,R32 vb.) (ton)
ait 2025 Surdurulebilirlik Raporuna iliskin bagimsiz denetgi sinirli glvence raporu. - Toplam Yenilenebilir Enerji Miktari (MWh)
- Enerji Tuketim Yodunlugu (MWh/Calisan Sayisi)
Sinirli Gliivence Denetiminin Kapsami - Toplam Sera Gazi Emisyonu (Kapsam 1-2) (tonCO,)
Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. ve baglh ortakliklarinin 31 Aralik 2025 tarihinde sona - Kapsam 1 - Sera Gazl Emisyonu (tonCO,)
eren ylil itibariyla hazirlanan Surdurulebilirlik Raporu’nda (“2025 Yili SUrdurulebilirlik - Kapsam 2 -Sera Gazl Emisyonu (tonCO,)
Raporu”) yer alan ve asagida listelenmis Secilmis Surdurulebilirlik Bilgilerinin (“Secilmis - Toplam Atik Miktari (ton)
Bilgiler”), Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. ve bagli ortakliklarinin 77 - 82 sayfalarinda - Tehlikesiz Atik Miktari (ton)
yer alan Raporlama Kilavuzu bélumundeki prensiplere uygun olarak hazirlandigina iliskin - Tehlikeli Atik Miktari (ton)
Uluslararasi GUvence Denetimleri Standardi (ISAE) 3000 (Revize) ve Sera Gazi Beyanlarina - Geri DOnuUsum Atik Miktari
iliskin GUvence Denetimleri (ISAE) 3410 (“Standartlar”) uyarinca sinirl glivence denetimi - Geri DOnuUsum Atik Orani (%)
yurUtmek Uzere gdrevlendirilmis bulunuyoruz. - Ambalaj Atiklari (ton)
- Toplam Kullanilan Su Miktari (m3)
Guvence denetimimiz, dnceki donemlere iliskin bilgileri, 2025 Yili SUrdurulebilirlik - Sebekeden Cekilen Su Miktari (m?3)
Raporunda yer alan diger bilgileri ve Surdurulebilirlik Bilgileri veya 2025 Vili - Su Tuketim Yodunlugu (m3¥Calisan Sayisi)
Sudrdurulebilirlik Raporu ile iliskilendirilen diger bilgileri (herhangi bir resim, ses dosyasi,
internet sitesi baglantisindaki dokiman veya yerlestirilen veya yerlesik videolar dahil) Sosyal Gostergeler
kapsamaz. - Cinsiyete Gore Calisan Sayisi (#)
- Kategoriye Gore Calisan Sayisi (#) (cinsiyete gore kirilim ile)
Sinirli giivence denetimi igin segilmis finansal olmayan performans bilgileri - Cinsiyete ve Calisma Surelerine Gore Calisan Sayisi (#)
- Cinsiyete gore Yonetici (Mudur) Sayisi (#)
Grup tarafindan, 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yila ait 2025 Yili SGrdurulebilirlik - Cinsiyete gdre Kidemli Yonetici Sayisi (#)
Raporu’'nda yer alan asagidaki temel performans gostergelerinin dogruluguna iliskin - Cinsiyete gére Yénetim ve icra Kurulu Uye Sayisi (#)
sinirli glvence prosedurleri yaritmek Uzere gorevlendirilmis bulunuyoruz. Sinirli glvence - Ust Yonetim Organlarindaki Calisanlarin Yasa Gére Dagilimi (#)
prosedurlerine konu olan ve 2025 Yili Strdurulebilirlik Raporu'nun 55 - 64 sayfalarinda - Dogum iznine Ayrilan Calisan Sayisi (#) (cinsiyete gére)
bulunan @ ile isaretlenmis gdstergelerin kapsami 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yil - Dogum izninin Sona Ermesinden Sonra ise Dénen Toplam Calisan Sayisi (#) (cinsiyete
itibariyle asagidaki gibidir: gore)
- Cinsiyete Gore Engelli Calisanlar (#)
Cevresel Gostergeler - Cinsiyete ve Yaslarina gére isten Ayrilan Calisan Sayisi (#)
- Toplam Enerji Tuketimi (MWh) - Cinsiyete ve Calisma Surelerine Goére Calisan Sayisi (#)
- Elektrik Tuketimi (MWh) - Calisanlara Verilen Toplam Egitim Saati (saat)
- Dogalgaz Tuketimi (m3) - Toplu is Sézlesmesi Kapsaminda Calisan Sayisi
- Jenerator - Dizel Tuketimi (It) - Kaza Sayisi (#)
- Arac Yakitlari - Dizel Tuketimi (On Road) (It) - Kaza Kaynakli Kayip GUn Sayisi (#)
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- Toplam Calisma Saati (saat)

- Toplam Kaza Orani

- Kayip GUnlu Kaza Orani

- Olumla Vaka Sayisi (#)

- Meslek Hastaligi Sayisi (#)

- Toplam iSG Egitimi Saati

- Calisan Basina Ortalama iSG Egitim Saati

Yapisal kisitlamalar

incelenmekte olan bilgilerin secici olarak test edilmesi nedeniyle tim glvence
s6zlesmelerinde yapisal sinirlamalar mevcuttur. Bu nedenle hile, hata veya uyumsuzluk
meydana gelebilir ve tespit edilemeyebilir. Ek olarak, raporlama belgelerinde yer alan
finansal olmayan bilgiler gibi, bu tur bilgilerin belirlenmesi, hesaplanmasi ve érneklenmesi
veya tahmin edilmesi icin kullanilan nitelik ve yontemler dikkate alindiginda, finansal
bilgilere gdre daha yapisal sinirlamalara tabidir.

Denetimimiz, ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410'da tanimlandigi sekilde sinirli givence
saglamaktadir. Sinirli guvence ¢alismasi kapsaminda yapilan islemler, dogasi ve
zamanlamasi geredi — ve daha az kapsamli olarak — makul bir givence calismasindan
farklihk gostermektedir. Dolayisiyla sinirli bir glvence calismasinda elde edilen glivence
duzeyi, makul bir glvence calismasi kapsamina kiyasla énemli élctde dardir.

Ozel Amag

Calismalarimiz, bu raporda belirtmemiz gereken hususlari Grup Yonetim Kurulu'na
bildirmek icin yapilmis olup, baska bir amacla yapilmamistir. Kanunlarin izin verdigi
olcude yuritmus oldugumuz glvence denetimi veya ulasmis oldugumuz sonucumuzla
ilgili olarak Grup Yonetim Kurulu disinda higbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk kabul
etmemekteyiz.

Bagimsizlik ve Yetkinligimiz

Durustluk, tarafsizlik, mesleki yeterlilik ve gereken &zen, gizlilik ve profesyonel davranis
temel ilkelerini belirleyen Muhasebe Meslek Mensuplari icin Uluslararasi Etik Standartlari
Kurulu'nun yayimladigi Muhasebe Meslek Mensuplari icin Etik Kurallar'daki bagimsizlik ve
diger etik hUkUmlerine uyum gdstermekteyiz.
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Uluslararasi Kalite Yonetim Standardi 1'i (ISQM 1) uygulamakta ve bu dogrultuda, kanun
veya yonetmeliklerdeki ilgili etik ve profesyonel standartlar ve gerekliliklere uygunlugu
belgeleyen politikalar ve prosedurler dahil olmak Uzere saglam bir kalite kontrol sistemini
devam ettirmekteyiz.

Yonetimin Sorumluluklari

Raporda yer alan strdurulebilirlik bilgi ve beyanlarinin hazirlanmasindan, dogrulugundan ve
eksiksiz olmasindan Grup Yoneticileri sorumludur. Grup Yoneticileri, Grup'un surdUrulebilirlik
hedeflerinin belirlenmesinden, raporlanan bilgilerin elde edildigi uygun performans yonetimi
ve i¢ kontrol sistemlerinin kurulmasindan ve surdurtlmesinden sorumludurlar.

Denetcinin Sorumluluklari

Sorumlulugumuz, prosedurlerimize dayanarak Secilmis Bilgiler hakkinda bir sonuca
ulasmaktir. Sinirli guvence calismamiz, Uluslararasi GUvence Denetimi Standartlari ve
bilhassa Tarihi Finansal Bilgilerin Bagimsiz Denetimi veya Sinirli Bagimsiz Denetimi
Disindaki GUvence Denetimleri'ne iliskin Uluslararasi GUvence Denetimleri Standardi (ISAE
3000) (Revize) ve Sera Gazi Beyanlarina iliskin GUvence Denetimleri Standardina (ISAE
3410) uygun olarak yurttulmustur.

YurUtulen glvence denetimi, sinirli bir glivence denetimini temsil etmektedir. Sinirli
guvence denetiminde uygulanan prosedurlerin niteligi, zamanlamasi ve kapsami, makul
guvence denetiminde gerekli olanlarla karsilastirildiginda sinirlidir. Sonug olarak, sinirli
guvence denetiminde elde edilen glvence duzeyi daha dusuktur.

Temel Giivence Prosediirlerimiz

Asagida 2025 yiliile ilgili “Secilmis Surdurdlebilirlik Bilgileri” bolimunde belirtilen ve 2025
Yili Sardurulebilirlik Raporu’'na dahil edilen secilmis temel performans gostergelerinin
dogruluguna iliskin sinirli guvence gergeklestirmis bulunuyoruz.

Sinirli glvence elde etmek, ISAE 3000 (Revize) ve ISAE 3410, glvence sagladigimiz
alanlari derlemek icin kullanilan sUrecleri, sistemleri ve yeterlilikleri gdzden gecirmeyi
gerektirmektedir. Maddi hata riskini géz 6ninde bulundurarak, givence sonucumuzu
destekleyecek yeterli kaniti saglamak icin gerekli oldugunu disindugumuz tum bilgi ve
aciklamalari elde etmek icin calismalarimizi planlamis ve gergeklestirmis bulunmaktayiz.
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Sonugclarimizi olusturmak icin asagidaki prosedurler Ustlenilmistir:

- Secilmis Bilgilerin harmanlanmasi, toplanmasi, dogrulanmasi ve raporlanmasi
sUreclerine iliskin temel sistemler, strecler, politikalar ve kontroller 6rneklem bazinda
analiz edilmistir;

- Grup'un surdurulebilirlik performansindan, politikalarindan ve ilgili raporlamadan
sorumlu calisanlari ile gérismeler yapilmistir;

- Secilmis Bilgiler'e gore alinan verilerin dogrulugunu onaylamak icin secici maddi
dogruluk testi gerceklestirilmistir;

- SUrdurdlebilirlik konularinin tanimlanmasi, yonetimi ve raporlanmasi ile ilgili
genel yonetim ve i¢c kontrol ortami, risk yonetimi, 6nemlilik degerlendirmesi ve
paydas katilim sUrecleri hakkinda bir anlayis elde etmek icin yonetim ve Ust dlzey
yoneticilerden sorusturmalar yapilmistir; ve

Elde ettigimiz kanitlarin, sinirli glvence sonucumuz icin bir temel saglamak icin yeterli ve
uygun olduguna inanmaktayiz.

Sinirli glivence sonucu

Yaptigimiz calismaya ve uygulanan glvence prosedurlerine dayanarak, yukarida
“Denetcinin Sorumluluklarl” bélimuunde belirtildigi gibi, sinirli glvence saglamakla
gorevilendirildigimiz Grup'un 2025 Yili Surdurulebilirlik Raporu’'nda yer alan 31 Aralik
2025 tarihinde sona eren yil itibariyla yukarida belirtilen Secilmis Bilgiler'in, tim énemli
yonleriyle, Grup'un Raporlama Kilavuzu'na uygun olarak hazirlanmadigi kanaatine
varmamiza sebep olan herhangi bir husus dikkatimizi cekmemistir.

Kullanim Kisitlamasi

Bu rapor, sonucu da dahil olmak Uzere, Grup'un surdurulebilirlik performansi ve
faaliyetlerinin raporlamasina yardimci olmak amaciyla Bizim Toptan Satis Magazalari A.S.
ve bagli ortakliklarinin Yonetim Kurulu icin hazirlanmistir. Bizim Toptan Satis Magazalari
A.S. ve bagh ortakliklarinin Yonetim Kurulu'nun Secilmis Bilgiler ile ilgili bir bagimsiz
sinirli glvence raporu hazirlatarak konuyla ilgili sorumluluklarini yerine getirdigini
gosterebilmesini saglamak icin bu raporun 31 Aralik 2025 tarihinde sona eren yil igcin
hazirlanan Surdurulebilirlik Raporu icinde yer almasina mUsaade etmekteyiz. Kanunlarin
izin verdigi o6lcude ve kosullari 6nceden yazili onayimiz ile agcikga mutabik kalinmis
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durumlar haricinde, yuritmus oldugumuz ¢alisma veya raporumuzla ilgili olarak Bizim
Toptan Satis Magazalari A.S. ve bagli ortakliklarinin Yonetim Kurulu ve Bizim Toptan Satis
Magazalari A.S. ve bagl ortakliklarinin haricinde higbir kisi veya kuruma karsi sorumluluk
kabul etmemekteyiz.

DRT BAGIMSIZ DENETIM VE SERBEST MUHASEBECI MALI MUSAVIRLIK A.S.
Member of DELOITTE TOUCHE TOHMATSU LIMITED

Omer Yiksel, SMMM
Sorumlu Denetgi

istanbul, 8 Eyltl 2026
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KUNYE

Bizim Toptan Surdurulebilirlik Raporu hakkinda daha ayrintili bilgi edinmek, gdrus ve dnerilerinizi iletmek icin:

Isil Buk

Yatirimcl iliskileri Kidemli MUdUra
Telefon: +90 216 559 1060

E-posta: ir@bizimtoptan.com.tr
www.biziminvestorrelations.com

Bizim Toptan

Kusbakisi Cad.No.19
Altunizade/ Uskudar-iISTANBUL
Telefon: +90 216 474 42 80

Rapor Danigsmanligi
Sustainee Consulting
info@sustaineeco.com
www.sustaineeco.com

Rapor Tasarimi

FM iletisim /-ous! Studio
Telefon: +90 212 662 78 00
info@fmiletisim.com

YASAL UYARI

Bizim Toptan Surdurdlebilirlik Raporu (Rapor), Bizim Toptan Satis Magazalari A.S. (Bizim Toptan) tarafindan GRI Raporlama ilkelerine uygun olarak hazirlanmistir. Bu
dokUmanda yer alan ve eksiksiz olma vasfini tasimayan tum bilgi ve gorUsler Bizim Toptan tarafindan temin edilmis ve bu dokimanin amaci i¢in bagdimsiz olarak
dogrulanmamistir. Bu Rapor sadece bilgilendirme amaciyla hazirlanmis olup herhangi bir yatirirm karari icin temel olusturma amaci tasimaz. Buna uygun olarak, Bizim Toptan
veya bagli higbir sirketi ya da onlarin yénetim kurulu tyeleri, danismanlari, ydnetici veya ¢alisanlari Rapor kapsaminda iletilen herhangi bir bilgi veya iletisimden veya Rapor'da
yer alan bilgilere dayanan veya yer almayan bir bilgi neticesinde bir kisinin dogrudan ya da dolayli olarak ugrayacagi kayip ve zarardan sorumlu degildir.
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